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TERMO DE REFERENCIA

1 OBJETO
O presente termo de referéncia tem por objeto o licenciamento do acesso as obras digitais da

Biblioteca Digital Saraiva, mediante assinatura, com validade de 01 (um) ano.

2 JUSTIFICATIVA

A contratagdo visa suprir parte das necessidades informacionais de magistrados, servidores,
inclusive os lotados em cartorios do interior, e estagidrios.

A biblioteca digital estimula a pesquisa, a leitura e a geracdo de conhecimento, bem
como auxilia no desenvolvimento do trabalho remoto, com o uso de uma nova ferramenta acessivel 24 (vinte ¢
quatro) horas por dia, de qualquer localidade.

Ainda, promove a atualizagdo mais célere do conhecimento juridico e administrativo,

proporcionando economia de tempo e autonomia do usuario no acesso a informacao.

3 CARACTERISTICAS DO OBJETO

Biblioteca Digital Saraiva

O acervo presente na Biblioteca Digital Saraiva conta com aproximadamente 2.864 titulos, os
quais se distribuem entre as grandes areas: juridica, gestdo, contabil e tecnologica, de acordo com os selos
editoriais:

* Saraiva Jur: cerca de 1.795 titulos juridicos entre profissionais, cursos, manuais, concursos e
para as areas académicas, empresariais de concursos e Ordem dos Advogados do Brasil;

» Saraiva Universitario: aproximadamente 655 titulos de Administracdo, Ciéncias Contabeis,
Economia, Finangas, Marketing ¢ areas afins;

« Editora Erica: referéncia em ensino técnico, tecnologico e profissional é selo pioneiro e
especialista no setor, com acervo digital com cerca de 467 titulos em areas relevantes como Informatica,

Eletromecanica, Administracdo/Logistica, Constru¢do Civil, Redes e Telecomunicagdes, Saude, entre outras.

Em termos de funcionalidades, a plataforma da Biblioteca Digital Saraiva apresenta, dentre
outras:

* Navegagao através de abas e sumario interativo;

* Filtro por categoria e ano de publicagao;

* Recursos de busca;

* Recursos que possibilitam a aplicagdo de contraste (alteracdo do plano de fundo), ajuste do

tamanho de fonte e responsividade a softwares de reproducdo e audio, que viabilizam a leitura por usuarios com
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restrigdes visuais;

» Atualizacdo trimestral da base de obras, com inclusdo de novas edigbes e novos titulos
disponiveis;

* Possibilidade de adi¢do de anotagdes ¢ marcadores de pagina;

* Acesso ilimitado a todo contetido durante vigéncia de parceria;

» Plataforma responsiva, sendo possivel acesso através de dispositivos moveis, como
smartphones e tablets;

* Relatorio de utilizagdo (estatisticas de uso), por periodo ajustavel, com quantidade de usuarios
unicos que acessaram a plataforma, quantidade de acessos, obras mais acessadas, areas de maior interesse, dentre
outras informacoes;

* Consultor dedicado ao acompanhamento da parceria, para centralizacdo da comunicagdo sobre

atualizagdes, suporte, realizagdo de treinamentos e outras formas de apoio a institui¢ao parceira.

4 OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) Garantir acesso a biblioteca digital 24 (vinte e quatro) horas ao dia, durante 7 (sete) dias por
semana;

b) Assegurar a disponibilizacdo de todas as obras elencadas no catdlogo durante a vigéncia do
contrato;

¢) Primar pela qualidade do produto;

d) Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo TRE-RS, pelos enderegos

eletronicos cogin@tre-rs.jus.br ou biblioteca@tre-rs.jus.br, tanto na fase de contratagdo quanto no periodo de
vigéncia do contrato, no prazo de 10 (dez) dias;

e) Proceder a corre¢do de imperfeigdes, falhas ou irregularidades eventualmente constatadas no
produto contratado, desde que devidamente comprovadas, sem qualquer 6nus para o TRE-RS, no prazo de 10
(dez) dias;

f) Apresentar relatorios sobre estatisticas de uso, quantitativo de obras e novos titulos, quando
solicitados, no prazo de 10 (dez) dias;

2) Incluir novos titulos e novas edi¢cdes das obras durante a vigéncia do contrato;

h) Manter-se em compatibilidade com as obrigagdes assumidas e com todas as condi¢des de
habilitacdo e qualificacdo exigidas no ato da contratagao;

1) Ressarcir os eventuais prejuizos causados, provocados por irregularidades cometidas na

execuc¢do das obrigacdes assumidas.

5. SANCOES

5.1. Nas hipoteses de injustificados atraso na prestagao das obrigacdes previstas nos item 4. “d”,
“e” e “f”, incidira multa moratoria diaria de:

-0,25%, do 1° ao 15° dia de atraso e

-0,75%, do 16° ao 30° dia de atraso.

5.2. Na hipdtese de interrupcao injustificada dos servigos por mais de 30 (trinta) dias seguidos o

contrato sera rescindido, a contratante sera ressarcida proporcionalmente ao periodo restante do contrato e incidira

multa compensatdria de 20% do valor da contratacao.
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ERMES MARCOLIN,
COORDENADORIA DE GESTAO DA INFORMACAO.

ASTInElur nl Lj
eletrbnica

1°, § 2°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

Documento assinado eletronicamente por Ermes Marcolin, Coordenador, em 26/05/2021, as 18:04, conforme art.
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