08/07/2020 SEI/TRE-RS - 0338538 - Termo de Referéncia - TR

JUSTICA ELEITORAL
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO GRANDE DO SUL

Pessoal - Treinamento e Capacitacao - Externo - 0011649-29.2020.6.21.8000
Termo de Referéncia - TR - doc. SEI n. 0338538.

1 OBJETO

Contratagdo de empresa para realizagdo de capacitacdo de 38 servidores da Secretaria de Tecnologia da
Informacao, através de cursos online junto a plataforma ALURA.

2 MOTIVACAO DA CONTRATACAO
2.1 NECESSIDADE DA CAPACITACAO

Suprir a elevada e diversificada demanda de capacitagdes especificas que a Secretaria de Tecnologia da
Informacao apresenta, conforme descrito no processo SEi 0010399-58.2020.6.21.8000.

2.2 COMPETENCIAS DESENVOLVIDAS (GEDES II)

Diferentes competéncias técnicas das se¢cdes da COSEL, COSIS e COGTI e também do Secretario.
2.3 ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
Perspectiva: Pessoas. Objetivo estratégico: Desenvolver pessoas por competéncias.

Perspectiva: Recursos. Objetivo estratégico: Aperfeicoar a Infraestrutura de TI.

2.4 PREVISAO NO PLANO ANUAL DE CAPACITACAO

A presente capacitacdo consta no Plano Anual de Trabalho e de Capacitagdo 2020, consoante as orientacdes
contidas na Resolucdo TRE-RS n. 242/2013 — Politica de Educag¢dao e Desenvolvimento — PED e na IN P n.
55/2019. Autorizada pelo Sr. Diretor-Geral no processo SEi n. 0010399-58.2020.6.21.8000.

3 DESCRICAO DO OBJETO

De acordo com a proposta da ALURA (0338447), o evento sera realizado conforme segue:
e Modalidade: plataforma de cursos online.
e Periodo: 6 meses.
e Curso: diversos, conforme doc. SEI 0315303.

3.1 FORMA DE EXECUCAO DO OBJETO

3.1.1 A contratada disponibilizara 38 acessos a sua plataforma de curso para os servidores indicados
pela Secretaria de Tecnologia da Informacao, sem limite de cursos, pelo periodo de 6 meses a contar da emissao
da nota de empenho.

3.1.2 Os cursos serao todos ofertados na modalidade online, em plataforma oferecida pela CONTRATADA.

3.1.3 A CONTRATADA realizara, apos o aceite deste Termo de Referéncia, uma reunido com os Coordenadores
da Secretaria de Tecnologia da Informagdo para apresentar a plataforma e os recursos de acompanhamento dos
cursos, em data ¢ horario a ser definidos, conforme constou em e-mail (doc. SEi 0339211).
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3.1.4 A CONTRATADA ¢ responsavel pela disponibilizacdo de relatdrios dos cursos realizados pelos servidores,
através de um painel proprio.

3.1.5 A CONTRATADA devera emitir e disponibilizar os certificados de participagdo.

3.1.6 A CONTRATADA fornecerd todo o material utilizado nos cursos em sua plataforma, o painel de
acompanhamento dos relatdrios gerenciais e os certificados.

3.1.7 A CONTRATADA devera disponibilizar canal de acesso para suporte técnico por e-mail ou pela plataforma
3.1.7.1 Os problemas técnicos com a plataforma sao de responsabilidade da CONTRATADA

3.1.7.2 Os problemas relativos a conexao de dados sao de responsabilidade do CONTRATANTE

3.2 OBJETIVOS DO EVENTO

O objetivo dos cursos ¢ promover uma maior ¢ melhor qualificagdo para os servidores da area técnica nas suas
respectivas areas de atuacgao.

3.3 CARACTERISTICAS DO OBJETO

O curso pretendido consta na enumeracao do inciso VI do art. 13 da Lei 8.666/93 e possui natureza singular, haja
vista a abordagem voltada as necessidades deste Tribunal e a realizagdo em periodo determinado e conveniente a
Administragao.

Os contetdos programaticos a serem disponibilizados nos cursos estdo diretamente relacionados com a fungao
dos servidores a serem capacitados, os quais encontram-se lotados na Secretaria de Tecnologia da Informagao.

3.4 QUALIFICACAO DA PROMOTORA DO EVENTO

A AOVS Sistemas de Informatica S.A. (ALURA) ¢ uma renomada empresa brasileira de treinamento e
capacitagdo em tecnologia. Possui anos de experiéncia no mercado, sendo uma empresa que oferece contetido de
qualidade a um prego justo. Com centenas de cursos disponiveis online em sua plataforma, a empresa ja ofereceu
treinamentos para equipes de diversas empresas e 6rgao publicos, tais como TRE-BA, TRE-RJ, TRE-TO, TCU,
MPU, MP, dentre outros.

A referida empresa ¢ a unica existente no mercado que possibilita a realizacdo de cursos online especificos para o
desenvolvimento da area da tecnologia da informagao, com todo o contetdo em portugués.

Sob o ponto de vista organizacional, a plataforma da Alura também ¢ a unica que oferece um painel de
gerenciamento que permite ao gestor da equipe a acompanhar o rendimento individual através de graficos e
relatorios.

Sua reputacdo ético-profissional pode ser verificada pelos atestados de capacidade técnica juntados ao presente
expediente (documento 0338498).

4 GESTAO DA CONTRATACAO
4.1 FORMALIZACAO DA CONTRATACAO

A contratagdo sera formalizada mediante a emissdo da nota de empenho de despesa, que sera enviada pela Secao
de Educacao Continuada - SEDUC, visando a confirmacdo da inscri¢ao no evento.

4.2 RECEBIMENTO DO OBJETO E PAGAMENTO

4.2.1 Mensalmente, disponibilizados os certificados e os relatérios de acompanhamento dos cursos ja realizados,
a CONTRATADA emitira documento fiscal no valor correspondente, sendo devida a primeira parcela a contar da
disponibilizagdo da plataforma e a liberagao do acesso aos servidores.

4.2.2 Atestada a execugdo do objeto, o pagamento sera efetuado por intermédio de ordem bancéria.

4.2.3 O prazo para o pagamento sera de até 5 (cinco) dias uteis, a contar do recebimento do documento fiscal, ou
de até 10 (dez) dias tteis, caso o valor ultrapasse o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei n. 8.666/1993.
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4.2.4 Os pagamentos estardo sujeitos, quando for o caso, a retencdo dos tributos e contribuicdes na forma
determinada em lei, ficando a CONTRATADA incumbida de fazer as comprovagdes necessarias na hipotese de
nao retencao.

4.3 ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO CONTRATUAL

4.3.1 O acompanhamento da execucdo da contratagdo sera efetuado pela Se¢do de Educacdo Continuada -
SEDUC, que, dentre outras atividades, registrara eventuais falhas, mantera comunicacdo com a CONTRATADA e
acompanhara os relatorios dos participantes, nos termos da Resolucdo TRE-RS n. 242/2013.

4.3.2 A Se¢ao de Educacao Continuada utilizara preferencialmente o e-mail seduc@tre-rs.jus.br para contatar a
CONTRATADA nas situagdes que envolvem a gestdo do contrato.

5 CRITERIOS DE SELECAO DA CONTRATADA

5.1 JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA

A justificativa para a contratagdo da referida empresa deve-se principalmente a exclusividade de seu contetdo
oferecido em lingua portuguesa, fundamental para capacitar a equipe da Secretaria de Tecnologia da Informacao
nas tecnologias necessarias para o desenvolvimento de suas atividades. Além das especificidades dos contetidos
dos cursos disponibilizados pela plataforma e ainda o alto prestigio da empresa em solo brasileiro.

A empresa apresenta aulas em video de alta qualidade, exercicios praticos, foruns ativos, cursos criados e
produzidos por profissionais brasileiros, além de atender diversos outros 6rgdos publicos. E bastante reconhecida
por sua especificidade em cursos em lingua portuguesa da area de TI, em especial, nas tecnologias atualmente
usadas neste Tribunal. O foco na area técnica evita a dispersdo do servidor por treinamentos que nao seriam de
interesse imediato da Administracéo.

Outro fator importante ¢ fornecer ao gestor da equipe a possibilidade de gerenciar as capacitagdes oferecidas,
acompanhar o desempenho e autorizar/desautorizar o acesso do servidor ao ambiente de ensino.

A solugdo por intermédio de uma plataforma online mostra-se oportuna no contexto de distanciamento social, em
que estdo vetadas as agdes de capacitacdao presenciais.

5.2 JUSTIFICATIVA DO PRECO

Pelas diligéncias realizadas, consolidadas no documento SEi 0338496, percebe-se que o preco da capacitacio esta
dentro dos parametros de mercado. No documento SEi 0321982 foram também apresentados os ganhos de
economicidade e eficiéncia ao Tribunal por meio da contratagdo neste formato, mostrando-se vantajoso para o
Tribunal.

5.3 REQUISITOS DE HABILITACAO

Para a contratagdo, foi verificada e juntada, no documento SEi 0338532, prova de regularidade da
CONTRATADA perante a Fazenda Nacional, a Seguridade Social, a Justiga do Trabalho ¢ o Fundo de Garantia
do Tempo de Servico — FGTS.

6. SANCOES
6.1 No caso de inexecucdo parcial ou a inexecugao total da obrigagdo, a contratada fica sujeita as penalidades
previstas no art. 87 da Lei n°. 8.666, de 21/06/1993, assegurada a prévia e ampla defesa, sem prejuizo das

responsabilidades civil e criminal, bem como das multas dispostas a seguir:

6.1.1 Até 15% (quinze por cento) sobre o valor contratado em caso de inexecugao parcial da obrigacdo assumida,
de acordo com a seguinte graduagao:

Suspender, ou interromper, salvo por motivo de for¢a maior ou caso

) . . . 15% sobre o valor da contratagao.
fortuito, os servigos contratuais por dia ou por turno

1% do valor da contratacdo, por dia

Deixar de observar os prazos fixados neste Termo de Referéncia. de atraso

Deixar de disponibilizar o acesso a plataforma em até cinco dias apoés o ||0,5% sobre o valor da contratagao
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aceite da Nota de Empenho por dia sem acesso

0,5% sobre o valor da contratacao

Deixar de prestas suporte técnico a plataforma S .
p P p por solicitacdo ndo atendida.

Descumprir outro qualquer outro item deste Termo de Referéncia ndo

~ A 5% sobre o valor da contratagdo
elencado nesta relacdo, por ocorréncia.

6.1.2. 30% (trinta por cento) sobre o valor contratado em caso de inexecugao total da obrigagao assumida.

6.2 Se qualquer um dos motivos ocorrer por comprovado impedimento ou reconhecida for¢a maior, devidamente
justificado e aceito pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA ficara isenta das penalidades supramencionadas.

6.3 As penalidades previstas nesta se¢ao nao tém efeito compensatdrio, € consequentemente o
pagamento/cumprimento delas ndo exime a CONTRATADA da reparagdo de eventuais danos que forem causados
ao TRE-RS e/ou a terceiros, em decorréncia de culpa ou dolo na inexecug¢do parcial ou total dos servigos objeto
da contratagdo.

7. EQUIPE DE GESTAO

Sdo indicados para a Equipe de Gestao do contrato com a empresa AOVS Sistemas de Informatica S.A.
(ALURA):

Gestor do Contrato: Natalia Gomes da Silva, Chefe da Se¢ao de Educagdo Continuada; Suplente: Ricardo Duarte
da Silva, Técnico Judiciario.

Porto Alegre, 1° de julho de 2020.

NATALIA GOMES DA SILVA,
CHEFE DA SECAO DE EDUCACAO CONTINUADA

Documento assinado eletronicamente por Natialia Gomes da Silva, Chefe de Se¢ao, em 01/07/2020, as 19:33,
conforme art. 1°, § 2°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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