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DESEMBARGADOR JORGE LUiS DALL’AGNOL
Presidente do TRE-RS

Mensagem do Presidente

A Justica Eleitoral tem se de-
senvolvido e aperfeicoado des-
de o inicio de suas atividades,
sempre com foco no fortaleci-
mento da democracia. Nesse
percurso, destacou-se como
instituicdo brasileira confiavel e
dedicada, reconhecida pela so-
ciedade por prestar servico pu-
blico de exceléncia.

Recentemente, contudo, nos deparamos com um nNovo
momento politico e social. As redes sociais alteraram a di-
namica do fluxo de informacdes e geraram perceptivel im-
pacto no processo eleitoral, exigindo diferentes respostas

a sociedade.

Mais do que nunca, nos sentimos desafiados a cumprir
nossa Missdo institucional de “Garantir a legitimidade do
processo eleitoral” e, para enfrentarmos esses desafios,
estabelecemos alguns objetivos estratégicos.

Visando ao melhor atendimento da Sociedade, busca-
mos “Prestar servicos de exceléncia”, “Fortalecer a ima-
gem institucional” e “Aprimorar a comunica¢do com a
Sociedade”.

No que se refere aos Processos Internos, a instituicdo
almeja “Aprimorar o processo eleitoral”, “Buscar a exce-
Iéncia na gestao”, “Promover a Acessibilidade na Justica
Eleitoral”, “Aprimorar a Comunica¢ao Interna” e “Pro-
mover a Responsabilidade Socioambiental”.

No que tange as Pessoas e Recursos, o TRE-RS objetiva
“Fortalecer o Engajamento do quadro funcional”, “De-
senvolver pessoas por competéncias”, “Aperfeicoar a In-
fraestrutura Fisica”, “Aperfeicoar a Infraestrutura e a go-
vernanca de TI" e “Aperfeicoar a Gestao Orcamentaria”.




O alcance dos objetivos estratégicos ora mencionados qualifi-
cam nossa principal entrega aos cidadaos: as Elei¢bes. O plei-
to de 2018 foi especialmente marcado pela disseminacdo de
informacBes equivocadas. A Justica Eleitoral esteve no centro
dos temas mais compartilhados na midia, com divulgacdes que,
muitas vezes, ndo retrataram conteldo veridico. Esse cenario
exigiu esforco de todo o quadro funcional a fim de informar a
sociedade e evitar que o ambiente social tumultuado produzisse
efeitos danosos ao pleito. Por essa razao, intensificaram-se as
auditorias em urnas eletrénicas, com ampla divulga¢do a popu-
lacao, bem como campanhas de esclarecimento institucionais e
parcerias com outros érgdos, como Policia Federal.

Entretanto, apesar desse ambiente polarizado e tenso, as elei-
¢Bes transcorreram de forma organizada, transparente e segura,
com resultados confidveis, com término da votacao e apuracao
no mesmo dia. Os gauchos conheceram o resultado da votacao
as 23h36 no primeiro turno e as 20h33 no segundo turno.

Em 2018, ainda, foi efetivada a aquisicdo do prédio que sera a
nova sede da Justica Eleitoral do Rio Grande do Sul. Tal inves-
timento viabiliza um desejo e uma necessidade de concentrar,
em um unico local, as atividades do TRE, aproximando as pes-
soas, gerando economicidade para a organizac¢ao e unificando
a prestacdo de servi¢os aos cidaddos em regido central da ca-
pital gaucha.

O Relatério de Gestao do TRE-RS se propde, portanto, a demons-
trar os principais resultados institucionais alcancados em 2018
de forma sistémica e tranparente. E uma prestacdo de contas a
sociedade e esta apresentado de forma clara e ilustrativa com o
intuito de possibilitar o entendimento das informacdes sobre a
organizacdo, o planejamento estratégico e a governanca, todos
expostos nos capitulos 2 e 3. No capitulo 4, o presente relato6-
rio menciona a Gestao de Riscos e controles internos, seguido
pelo capitulo 5 que exibe os resultados da gestao de 2018. Os
capitulos 6 e 7 discorrem sobre a aloca¢do de recursos e areas
especiais da gestao, além das demonstra¢des contabeis. No ca-
pitulo 8, sao declaradas outras informac8es entendidas como
relevantes para a instituicao.

Por fim, estamos cientes de que nosso desafio é grande e nos
levara a delinear novas estratégias para lidar com as rapidas e
profundas mudancas da sociedade. Assim, reafirmamos nossa
vontade de atender ao cidadao com exceléncia, preservando a
imagem e a credibilidade da Justica Eleitoral.

E com grande satisfacdo que entregamos o presente relatério
de gestdo que demonstra o compromisso da Justica Eleitoral do
Rio Grande do Sul com o trabalho realizado com zelo e compe-
téncia, buscando oferecer servicos cada vez mais céleres e de
qualidade, sempre visando a garantir o exercicio da democracia.

DESEMBARGADOR JORGE LUIS DALLAGNOL
Presidente do TRE-RS



Visao Geral da Organizacao

O Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Sul (TRE-RS) é
um o6rgdo do Poder Judiciario da Administra¢do Direta federal,
cuja jurisdicao engloba todo o estado do Rio Grande do Sul.
Atende a uma populacdo de 11,329 milhBes de pessoas, den-
tre as quais 8,348 milhdes de eleitores, distribuidos em 497
municipios.

A estrutura e as competéncias da Justica Eleitoral estdo arrola-
das na Constituicdo Federal, principalmente nos artigos 118 a
121, e no Codigo Eleitoral (Lei 4.737/65). Quanto a este TRE-RS, a
atuacdo esta definida no Regimento Interno e no Regulamento
Interno da Secretaria.

Trata-se de uma instituicdo vinculada e subordinada ao Tribu-
nal Superior Eleitoral (TSE), cuja atuacado se da principalmente
em duas frentes: jurisdicional e administrativa. No plano ju-
risdicional, julga matérias referentes a legislacao eleitoral. Na
esfera administrativa, gerencia o cadastro eleitoral, um dos
maiores do pais, e operacionaliza as elei¢es. Esta é sua maior
e mais complexa atividade que envolve planejar, organizar,
controlar e fiscalizar o pleito, além de proclamar e diplomar os
eleitos, tornando possivel coletar e apurar a vontade politica
dos cidadaos.
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art118
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art118
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L4737.htm
http://www.tre-rs.jus.br/o-tre/a-instituicao/regimento-interno-do-tre-rs-2019
http://www.tre-rs.jus.br/legislacao/normas-do-tre-rs/resolucoes-tre-rs-geral/resolucoes-tre-rs-2009-1/resolucao-tre-rs-195-2009
http://www.tre-rs.jus.br/legislacao/normas-do-tre-rs/resolucoes-tre-rs-geral/resolucoes-tre-rs-2009-1/resolucao-tre-rs-195-2009

Os principais usuarios dos servicos do TRE-RS sao os eleitores, os
candidatos, os partidos politicos e a sociedade em geral. Quanto
as demais partes interessadas, entidades de controle, fornece-
dores e parceiros que colaboram com a atuac¢ao da instituicao,
merecem destaque alguns 6érgdos publicos (Tribunal Superior
Eleitoral, Conselho Nacional de Justica, Governo do estado do
RS, Tribunal de Justica do RS, Justica Federal, Justica do Trabalho,
Tribunal de Contas da Unido, Policia Federal, Exército, Ministério
Publico, INSS, Correios, Prefeituras Municipais), e também or-
ganizagoes privadas (companhias telefnicas, transportadoras,
AGERT e Associa¢ao dos Magistrados do RS).

Como 6rgao publico focado nas justas exigéncias da socieda-
de, a instituicdo objetiva aprimorar constantemente os seus
servicos prestados e, para tanto, avalia a percep¢ao dos cida-
daos em relacdo a sua atuacdo
por meio de duas pesquisas

Na segunda, realizada no dia do pleito, os resultados apontam
que 58,86% dos eleitores entrevistados confiam na urna eletrd-
nica e atribuem nota média 9,3 para a qualidade dos servicos
recebidos durante a votacao.

2.1. Cadeia de Valor
Tomando por base suas principais atribui¢cdes e buscan-
do uma melhor visualizacdo dos beneficios agregados por
seus processos de trabalho, o TRE-RS definiu sua cadeia de
valor, conforme figura 1. Nela, estdo elencadas as entregas
realizadas aos seus usuarios e 0s macroprocessos que pos-
sibilitam estas entregas.

Figura 1 - Cadeia de Valor

Usuarios

de satisfacdo: uma trimestral G‘:r:‘:(’i;‘: Governanga
nos pontos de atendimento ao . R Entregas Sociedade
publico e outra bienal, durante PrestagaoJurlsdlaonaI Decisdes Judiciais
a votacdo. Na primeira, rece- Processos ico i

g. B P o Finalisticos Eleigdes Resultado da Votagéo Candidatos
beu avaliagdo boa ou 6tima de
9559% dos usuarios em rela- (adastramento Eleitoral Informagdes Cadastrais Fleit
< : . ertores
¢do aos servicos recebidos, e de Finangas Pessoas Infraestrutura Informagdes Partidérias
78,07% dos usuarios em relacdo P;M:SS?S i ) Techolodia d
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a imagem da Justica Eleitoral. i’ Conhecinglento Informgagéo Partidos Politicos

Fonte: TRE-RS



http://www.tre-rs.jus.br/transparencia/informacoes_institucionais/arquivos-e-paginas/pesquisa-de-satisfacao
http://www.tre-rs.jus.br/transparencia/informacoes_institucionais/arquivos-e-paginas/pesquisa-de-satisfacao

O Processo Gerencial trata das decisdes da Alta Adminis-
tracdo, ligadas as estratégias, ao estabelecimento de dire-
trizes e ao controle organizacional.

* Governanga: analisar o ambiente, os resultados e os
cenarios futuros para estabelecer as macrodiretrizes da
instituicdo; coordenar politicas e planos abrangentes (es-
tratégia, orcamento, riscos, etc.); alinhar as func¢des or-
ganizacionais as necessidades das partes interessadas
e aos objetivos estabelecidos; controlar os resultados, o
desempenho e o cumprimento dos planos, confrontan-
do-os com as metas estabelecidas e as expectativas das
partes interessadas.

Os Processos Finalisticos entregam valor diretamente aos
clientes externos. Representam as atividades essenciais
que a organizacao desempenha para cumprir sua missao.

* Prestacao Jurisdicional: julgar matérias referentes a le-
gislacdo eleitoral.

* Elei¢des: planejar, organizar, controlar e fiscalizar o plei-
to e proclamar e diplomar os eleitos, além de viabilizar a
gestdo e o atendimento das necessidades de bens e ser-
vicos relativos ao andamento das eleicdes.

* Cadastramento Eleitoral: gerir o cadastro eleitoral,
mantendo-o atualizado e com informacdes fidedignas.
Integra, também, os servicos relativos a anotacdo e a ve-
rificacdo de regularidade de atos dos partidos politicos,
como prestacdo de contas, propaganda partidaria, filia-
¢do, além de criacdo e transformacao de partidos.

Os Processos de Apoio dao suporte aos processos princi-
pais, aos gerenciais e a si mesmos, fornecendo produtos,
servi¢os e insumos que nao alcancam diretamente os clien-
tes externos.

* Finangas: gerenciar a execucdo orcamentaria, contabil,
financeira e patrimonial.

* Pessoas: alinhar as pessoas e seus respectivos desempe-
nhos e competéncias as estratégias da organizacdo, pro-
movendo o engajamento e a qualidade de vida no trabalho.

* Infraestrutura: prover servi¢os e recursos materiais e
patrimoniais necessarios para o desenvolvimento das
atividades. Envolve aquisicdes em geral, contratacSes de
servi¢os, convénios, manutencdo das instalacdes prediais
e outras atividades correlatas.




* Informacao e Conhecimento: administrar o conjunto
integrado de meios, processos, recursos e atividades Garantiralegitimidade do processo
relacionadas a criacdo, coleta, organizacdo, preserva-
¢do, transferéncia e compartilhamento da informacao e
do conhecimento que sirvam a tomada de decisdes, ao
aprimoramento profissional, a melhoria dos servicos e a

eleitoral

geracdo de politicas institucionais. Visao

* Tecnologia da Informagdo: planejar, adquirir, imple- Consolidar a credibilidade da Justica
mentar, prestar suporte, bem como monitorar e avaliar Eleitoral, especialmente quanto a
servicos e ativos de tecnologia da informacdo, incluindo efetividade, transparéncia e seguranca

hardware, software, comunicacdes e outras facilidades
usadas para inserir, armazenar, processar, transmitir e

acessar dados. Valores

2.2. Ambiente Organizacional
Considerando as atribuicdes institucionais e os cenarios
interno e externo que impactam na atuacdo da organiza-
¢ao, o TRE-RS tem como Missao, Visao e Valores:

Acessibilidade, celeridade, ética,
imparcialidade, inovacdo, probidade,
respeito humano, responsabilidade
socioambiental, sequranca e
transparéncia




SWOT

A construcdo do Plano Estratégico vigente (2016-2021) utilizou analise SWOT
como método de diagnostico institucional. A SWOT (acrénimo para as palavras
em inglés Strengths, Weaknesses, Opportunities e Threats, que significam, respec-
tivamente, forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas) é usada para avaliar as
relacdes do ambiente externo (ameacas e oportunidades) com o potencial inter-
no da organizacgao (forgas e fraquezas).

Figura 2 - Analise SWOT

FORCAS OPORTUNIDADES

« Estabilidade da gestao administrativa.

- Comprometimento e resiliéncia do
quadro funcional.

- Atendimento dgil e eficiente.

- Qualificacdo dos servidores.

« Capilaridade da rede de atendimento.

- Agilidade no processo eleitoral.

» Participacao dos servidores na Gestao
administrativa.

» Busca pela melhoria da gestao.

- Autonomia administrativa das zonas eleitorais.

+ Registro Civil Nacional.

- Biometria.

« Processo Judicial Eletronico.
« Tecnologia para inovagao.

« Eleigdes parametrizadas.

« Redes Sociais.

+ Previsibilidade de demanda.

FRAQUEZAS AMEACAS

- Comunicagdo interna.

« Gestdo de talentos. « Limitagdo orcamentdria.

« Espago fisico insuficiente. « Biometria.

« Estrutura organizacional defasada. « Desconhecimento da sociedade acerca das

- Viisao sistémica e gestao de pessoas por parte das competéncias da Justica Eleitoral.
liderancas. « Descrédito da Justica Eleitoral e da Urna

- Transparéncia interna. Eletronica em razao da percepgao de

+ Politica de meritocracia. corrupgao generalizada.

« Quadro prdprio de pessoal insuficiente. + Redes Sociais.

+ Dependéncia de outras instituicdes.

Fonte: TRE-RS

Competéncias Organizacionais

Nesse mesmo contexto de avaliacao institu-
cional, o TRE-RS realizou um processo de ma-
peamento de competéncias, cujo resultado foi
a definicdo das principais competéncias orga-
nizacionais, ou seja, o conjunto de conheci-
mentos, habilidades, tecnologias e valores ne-
cessarios para que a organizacao possa gerar
beneficios a sociedade. Sdo elas:

.‘.. Prestar atendimento rapido,

Ll:i’?,u eficiente, humanizado e acessivel
aos cidadaos brasileiros.
Organizar eleicbes com

- Il transparéncia, seguranga, agilidade
e eficiéncia.

T Gerenciar o cadastro eleitoral, de

E forma a garantir a integridade e a
confiabilidade das informacgdes.

a Realizar a prestacdo juridicional

W com celeridade, imparcialidade e
eficiéncia.




2.3. Estrutura Organizacional

O organograma a seguir retrata a estrutura da instituicao,
que adota um estilo funcional de departamentalizacao e
tem como grandes areas:

Figura 3 - Estrutura Organizacional
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DIRETORIA GERAL

o« C CD

CORREGEDORIA

* Presidéncia: Gabinete da Presidéncia, Assessoria de Co-
municacdo Social, Escola Judiciaria Eleitoral e Secretaria
de Controle Interno;

+ Corregedoria: Secretaria da Corregedoria Regional Elei-
toral;

* Diretoria-Geral: Gabinete da Diretoria-Geral, Assessoria
Juridica, Assessoria de Planejamento Estratégico e De-
senvolvimento Institucional, Secretaria de Administracao,
Secretaria de Gestao de Pessoas, Secretaria Judiciaria, Se-
cretaria de Orcamento e Financas e Secretaria de Tecno-
logia da Informacdo.

As atividades e responsabilidades de cada unidade interna
do TRE-RS estdo previstos no Regulamento Interno da Se-
cretaria.



http://www.tre-rs.jus.br/legislacao/normas-do-tre-rs/resolucoes-tre-rs-geral/resolucoes-tre-rs-2009-1/resolucao-tre-rs-195-2009
http://www.tre-rs.jus.br/legislacao/normas-do-tre-rs/resolucoes-tre-rs-geral/resolucoes-tre-rs-2009-1/resolucao-tre-rs-195-2009

3.1. Planejamento Estratégico

O Plano Estratégico 2016-2021, aprovado pela
Resolucao 271/15, segue o norte estabelecido
pelo Tribunal Superior Eleitoral e pela Estratégia
Nacional do Poder Judiciario (coordenada pelo
Conselho Nacional de Justica), buscando preser-
var a vinculacdo com a realidade local e a cul-
tura propria da instituicdo. Sua construcao foi
baseada no Balanced Scorecard, instrumento de
planejamento que distribui os objetivos estraté-
gicos em diferentes perspectivas, promovendo
uma relacdo de causa e efeito entre as diretrizes
e alinhando iniciativas, metas e indicadores. O
Mapa Estratégico, figura 4, traz a representacao
grafica do Plano Estratégico do TRE-RS, no qual
adotou-se trés perspectivas (Pessoas e Recur-
sos, Processos Internos e Sociedade) e treze ob-
jetivos estratégicos.

Planejamento Estratégico e Governanca

Figura 4 - Mapa Estratégico 2016-2021

Perspectiva Sociedade

Prestar servicos de exceléncia

Fortalecer aimagem institucional

Aprimorar a comunicagdo com a sociedade

Perspectiva Processos Internos

. Buscara Promover Aprimorar Promovera
Aprimorar o . . I -
) exceléncia aacessabilidade a comunicagao responsabilidade
processo eleitoral . o ) ) .
na gestao na Justica Eleitoral interna socioambiental
Perspectiva Pessoas e Recursos
Aperfeicoar
Fortalecer Desenvolver Aperfeigoar ) erie Aperfeigoar
) ) ainfraestrutura .
0 engajamento do pessoas por ainfraestrutura a gestdo
. . L eagovernanca o
quadro funcional competéncias fisica deTl orcamentaria

Fonte: Plano Estratégico TRE-RS



http://www.tre-rs.jus.br/o-tre/gestao-estrategica/11111
http://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/tre-rs-asplan-resolucao-271-2015-aprova-pe-2016-2021anexo

Cada objetivo estratégico do Plano é acompanhado de indicado-
res, metas e iniciativas. O quadro a seguir descreve cada objetivo

e as principais iniciativas para atingi-los.

Objetivos Estratégicos Iniciativas Estratégicas

Prestar Servicos de Exceléncia:
busca promover qualidade,
agilidade e maior disponibilidade

em relacdo aos servicos oferecidos.

« Pesquisar a satisfacdo e a confianca dos cidaddos/usuérios.

- Promover a¢des de treinamento a fim de aprimorar o atendimen-
to ao eleitor.

« Incentivar a realizacdo de atendimentos descentralizados, fora
das sedes dos cartdrios e centrais de atendimento.

« Revisar e divulgar a Carta de Servigos.

« Identificar oportunidades de virtualizagdo de servicos.

Objetivos Estratégicos

Buscar a Exceléncia na Gestdo:
aperfeicoar a gestao interna na
busca por melhores resultados,
com vistas a economicidade,
eficiéncia, eficacia, efetividade
e demais os principios da
administracdo publica.

Iniciativas Estratégicas

« Avaliar a Instituicdo com base em modelos de exceléncia.
« Monitorar indicadores estratégicos.
« Realizar reunides periddicas de avaliacdo estratégica.

Aprimorar a Comunicacao

com a Sociedade: aproximar a
Justica Eleitoral dos meios de
comunicagao social, das entidades
representativas e da sociedade.

« Participar de eventos e programas para esclarecer sobre a atua-
¢do da Justica Eleitoral e a sequranca do processo eleitoral.

« Incentivar o debate sobre temas relativos a responsabilidade so-
cial, cidadania, nog6es de politica, nogdes sobre Direito Eleitoral e
Justica Eleitoral e, também, despertar o espirito de lideranca em
alunos universitérios e de ensino médio.

Promover a Acessibilidade na
Justica Eleitoral: oferecer condicdes
adequadas de acessibilidade a
servidores, mesarios e usudrios dos
servicos da Justica Eleitoral.

« Monitorar, revisar e adequar, continuamente, padrdes de infraes-
trutura dos iméveis e instalacdes com énfase na acessibilidade.

Fortalecer aImagem Institucional:
busca melhorar a percepcao da
populagao sobre a credibilidade
da instituicdo e consolidar uma
imagem positiva perante a
sociedade.

« Promover acdes de treinamento a fim de aprimorar o atendimen-
to ao eleitor.

« Promover campanhas institucionais a fim de fortaleceraimagem
da Justica Eleitoral.

« Monitorar as matérias jornalisticas envolvendo a Justica Eleitoral
doRS.

Aprimorar o Processo Eleitoral:
melhorar os processos de trabalho
mais diretamente vinculados a
Eleicao, a Prestacao Jurisdicional

e ao Cadastramento Eleitoral, ou
seja, aprimorar as a¢es voltadas
ao trés principais macroprocessos
finalisticos da organizacao.

- Promover e expandir o recadastramento biométrico dos eleitores.

« Auditar mensalmente os processos paralisados ha mais de 30
dias e promover sua movimentagao.

« Priorizar o julgamento de processos que importem a nao diplo-
magao dos eleitos.

- Padronizar praticas cartordrias.

« Agilizar a apuragdo dos votos, por meio do envio dos boletins de
urna diretamente dos locais de votacao.

« Promover campanhas de valorizacdo e conscientizacdo para me-

sdrios voluntdrios.

Aprimorar a Comunicacdo Interna:
promover melhorias no fluxo e

na qualidade das informacdes,
visando ao envolvimento dos
servidores e, consequentemente,
ao fomento de uma gestao mais
participativa.

- Monitorar a satisfacao dos servidores quanto & comunicacéo
interna.
« Promover a melhoria continua das ferramentas de comunicagdo.

Promover a Responsabilidade
Socioambiental: incentivar a
adocdo de praticas sustentdveis
nos processos, produtos e servicos
da Justica Eleitoral.

« Implementar a¢des do Plano de Logistica Sustentdvel.
- Conscientizar os servidores a adotar agdes sustentdveis no am-
biente de trabalho.




Objetivos Estratégicos

Fortalecer o Engajamento do
Quadro Funcional: busca maior
envolvimento e satisfacdo dos
servidores por meio de agbes que
interfiram positivamente no clima
organizacional.

Iniciativas Estratégicas

« Avaliar o clima organizacional e promover acoes de melhoria.

Desenvolver Pessoas por
Competéncias: capacitar e
desenvolver conhecimentos,
habilidades e atitudes necessarios
a0 bom desempenho das
atividades institucionais.

« Aferir o grau de adequacdo entre as competéncias organizacio-
nais essenciais a cada drea e as competéncias apresentadas pelos
respectivos servidores.

- Utilizar a gestao por competéncias para integrar os processos de
avaliacao de desempenho e de desenvolvimento individual.

Aperfeicoar a Infraestrutura

e a Governanca de Tl: busca
maior eficiéncia estratégica e
operacional na drea de Tecnologia
da Informacdo para suprir as
demandas institucionais e da
sociedade.

- Aperfeicoar a gestao de projetos.
« Aperfeicoar os processos de ITIL.

Aperfeicoar a Infraestrutura Fisica:
prover o Tribunal de instalacdes
fisicas adequadas ao quadro
funcional e aos usudrios dos
servicos da Justica Eleitoral.

« Monitorar, revisar e adequar, continuamente, padrdes de infraes-
trutura dos iméveis e instalacoes.
- Padronizar os procedimentos relativos a locagdo de iméveis.

Aperfeicoar a Gestdo
Orcamentdria: gerir o orcamento
de forma integrada, visando
assegurar recursos que viabilizem
as acdes necessdrias a execucao da
estratégia.

« Monitorar continuamente a execucao orcamentdria.

3.2. Governanca
A Resolu¢do TRE-RS n. 319, de 27 de novembro
de 2018, promoveu ajustes na Estrutura de Go-
vernanca do TRE-RS, atualizando e melhorando o
sistema que ja vinha atuando desde 2014 e que
apresentava necessidades de alinhamento as de-
mandas do TCU.

Figura 5 - Estrutura de Governanca
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l

GESTAO OPERACIONAL
Segies

Fonte: TRE-RS, adaptado do Referencial Basico de Governanca do TCU
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Cabe a Governanca Corporativa do Tribunal Regional Elei-
toral do Rio Grande do Sul direcionar e orientar a institui-
¢do na preparacdo, articulagdo e coordenacdo de politicas,
planos e acbes estratégicas, alinhando as func¢des organi-
zacionais as necessidades das partes interessadas com in-
tuito de assegurar o alcance dos objetivos estabelecidos.
Também é funcdo da Governanca do TRE-RS avaliar o am-

biente e os cenarios, acompanhar o desempenho organi-

Conselho de Administracdo

zacional e monitorar os resultados, confrontando-os com as
metas estabelecidas e as expectativas da sociedade. A gover-

nanca do TRE-RS deve garantir o alinhamento dos atos de seus
agentes aos principios basicos da gestdo publica: transparén-
cia, eficiéncia, equidade, prestacao de contas e responsabilida-
de corporativa.

A instancia interna de governanca é forma-
da pelo Conselho de Administracdo e pelos
Comités Estratégicos e Comissdes.

O Conselho de Administracao é compos-
to pelo Presidente, pelo Vice-Presidente e
pelos titulares da Diretoria-Geral e das Se-
cretarias. Compete ao Conselho a analise
e manifestacdo propositiva sobre gover-
nanca corporativa e gestao estratégica do
Tribunal, bem como sobre politicas insti-
tucionais, gestao de riscos, de projetos, da

qualidade e de processos organizacionais,
definicdo de objetivos e metas, monitora-
mento de resultados e controles internos.



http://www.tre-rs.jus.br/transparencia/informacoes_institucionais/arquivos-e-paginas/governanca
http://www.tre-rs.jus.br/transparencia/informacoes_institucionais/arquivos-e-paginas/governanca

Aos Comités Estratégicos compete a analise de temas especi-
ficos, de carater permanente, e alinhados com as matérias de
competéncia do Conselho de Administragdo. Os Comités tém
composi¢cao multidisciplinar e sdo coordenados por titular de
um dos érgaos que compdem a estrutura organizacional men-
cionada no art. 4° do Regulamento Interno da Secretaria do
TRE-RS.

Atualmente, o TRE-RS possui os seguintes Comités:

)

Valor —\y
Publico

Comité de Gestdo de Pessoas - destina-se a estudar,
planejar e propor, dentro de sua area de atuacgao, politi-
cas e acdes voltadas aos servidores da instituicdo.

Comité de Tecnologia da Informacgao - destina-se a
aconselhar sobre o direcionamento estratégico de TI,
analisar seus principais investimentos, determinar prio-
ridades dos programas de investimentos em TI, moni-
torar o estado atual dos projetos de sua area e resolver
os conflitos de recursos, além de monitorar os niveis de
servicos de Tl e suas melhorias.

Comité Valor Publico (Nucleo Socioambiental e de
Acessibilidade) - responsavel por desenvolver politicas
socioambientais, no ambito deste Tribunal. A partir de
2018, passou a atuar no sentido de promover, criar e
implementar acdes voltadas a assegurar a pessoa com

deficiéncia ou mobilidade reduzida sua inclusdo so-
cial e o livre acesso aos servicos/produtos oferecidos.

® Comité Permanente de Seguranca Institucional -
criado para lidar com as demandas ligadas as ques-
tdes de seguranca patrimonial e de pessoal.

Compete as Comissdes a analise de temas que ndo se enqua-
drem nas competéncias do Comités Estratégicos. Sao elas:

Comissao de Comunica¢do - responsavel por im-
plementar a Politica de Comunicacdo do TRE-RS.

. Comissdao Permanente de Avaliacdo Documental -
€% destina-se a avaliar, autorizar e propor instrucdes
que tratem sobre o descarte de documentos que
tramitam e/ou que sejam de responsabilidade desta
instituicdo.

.. Comissdo Permanente de Etica - ¢ a instancia de

ﬁ:‘ﬂ\ consulta, apuracao e penalizagé? de c,ondutas pas-
siveis de violacao do Codigo de Etica. E responsavel
por propor regras éticas que contribuam para pre-
servar a imagem da instituicdo e seus servidores.



http://www.tre-rs.jus.br/legislacao/normas-do-tre-rs/resolucoes-tre-rs-geral/resolucoes-tre-rs-2009-1/resolucao-tre-rs-195-2009
http://www.tre-rs.jus.br/legislacao/normas-do-tre-rs/resolucoes-tre-rs-geral/resolucoes-tre-rs-2009-1/resolucao-tre-rs-195-2009

Por fim, importante mencionar que quadrimestralmente sdo
realizadas Reunides de Avaliagdo da Estratégia (RAE). Nestes
encontros, a equipe diretiva da organizacdo analisa os indica-
dores e o percentual de cumprimento das metas, além de es-
tabelecer as estratégias para atingimento dos objetivos.

3.2.1. Atuacao da Unidade de Auditoria Interna

A unidade de auditoria interna do TRE-RS corres-
ponde a Secretaria de Controle Interno e Auditoria
- SCI, a quem compete dirigir as atividades relati-
vas ao planejamento das auditorias internas, a ins-
pecao administrativa, a fiscalizacdo e ao exame de
prestacdes de contas eleitorais e partidarias. A SCI
deste Tribunal atua de forma independente, ndo
fazendo parte de uma unidade central de controle
interno de ambito nacional, e ndo possui subuni-
dades descentralizadas no ambito estadual. Impor-
tante mencionar, ainda, que o TRE-RS ndo contrata
empresa de auditoria independente.

O CNJ editou resolu¢8es sobre a organizagao e fun-
cionamento de unidades ou nucleos de controle
interno nos Tribunais e sobre normas técnicas de
auditoria, inspecdo administrativa e fiscalizacdo.

Além disso, o TRE-RS conta com regulamentos préprios
sobre a atividade de auditoria, que tratam de temas
como normas gerais, padrdes técnicos de auditoria, atri-
buicBes das equipes, fases de planejamento, execu¢ao,
comunicacdo de resultados e monitoramento, inspecao
administrativa e fiscaliza¢do, processo de trabalho e pro-
grama de avaliacdo de qualidade e melhoria da atividade
de auditoria interna.

No ambito do TRE-RS, a SCI encontra-se diretamente
vinculada a Presidéncia do Tribunal, conforme altera¢ao
introduzida pela Resolu¢cdo TRE-RS n. 194, de 16 de de-
zembro de 2009, em aten¢ao a Resolu¢dao CNJ n. 86/2009
e determinacdes do Tribunal de Contas da Unido - TCU.
A estrutura da SCl do TRE-RS compreende duas coorde-
nadorias, subdivididas em cinco sec¢des, com atribuicdes
nas areas de controle de licitacbes e contratos, contro-
le de pessoal, acompanhamento de gestdo, auditoria
e analise contabil e contas eleitorais e partidarias. Os
relatorios de auditoria sao formalmente apresentados
ao Conselho de Administracao, que delibera sobre a im-
plementacdo de recomendacdes ou encaminha os rela-
torios para as unidades competentes. Os trabalhos de
auditoria que geram recomendacdes sao objeto de mo-
nitoramento por parte da Secretaria de Controle Interno.



http://www.tre-rs.jus.br/transparencia/auditoria-interna/plano-anual-de-auditoria-interna

3.2.2. Atividades de correi¢do, apuragao de ilicitos
administrativos e medidas para apuracao de
responsabilidade por danos ao Erario

Os ilicitos administrativos no ambito do TRE-RS, do
ponto de vista disciplinar, sdo apurados nos moldes
previstos na Lei n. 8.112/1990 e Resolu¢ao TRE-RS
n. 265, de 26 de maio de 2015, alterada pela Re-
solucdo TRE-RS n. 287, de 16 de maio de 2017. A
resolucao prevé que irregularidades no servigo se-
jam tratadas por meio de quatro instrumentos: (1)
prevencdo; (2) correcao; (3) ajustamento de condu-
ta; (4) sindicancia e processo disciplinar. Os proce-
dimentos incluidos na ultima categoria observam
o rito prescrito na Lei n. 8.112/1990 e legislacao
correlata, podendo ser precedidos de uma apura-
¢do preliminar, procedimento de verificacdo inicial
sobre a existéncia de prova minima relativa a mate-
rialidade e a autoria do ilicito funcional.

Em relacdo ao aspecto patrimonial, irregularida-
des envolvendo bens do TRE-RS sdo apuradas por
meio de sindicancia investigativa ou preparatoria,
procedimento administrativo preliminar cujo pro-
posito é obter os esclarecimentos necessarios que
permitam a tomada de providéncias em rela¢ao a
quaisquer circunstancias que comprometam a re-
gularidade do servico publico. A partir de 2017, a

apurac¢ao de prejuizos de pequeno valor, causados ao
Erario, decorrentes de extravio ou dano a bem publico,
passou a ser realizada por meio de Termo Circunstancia-
do Administrativo - TCA, previsto na Resolu¢ao TRE-RS n.
299, de 13 de novembro de 2017.

O TRE-RS, a exemplo dos demais tribunais eleitorais,
possui um procedimento denominado correicdo, regu-
lado pela Resolugdo TSE n. 21.372/2003, realizado com
o proposito de aferir a regularidade do funcionamento
dos cartodrios eleitorais e de seus servicos. A funcdo cor-
reicional consiste na atuacao orientadora, fiscalizadora
e corretiva da atividade cartoraria e jurisdicional, visan-
do a prevencdo de irregularidades, a padronizacdo e
a qualidade dos servicos eleitorais, ndo possuindo de
maneira direta finalidade de apuracgao de infra¢des dis-
ciplinares.

Ao longo de 2018, tramitaram no Tribunal duas sindican-
cias investigativas, uma referente a furto ocorrido em
Cartoério Eleitoral localizado em Pelotas e outra relativa a
extravio de bens em Cartoério Eleitoral de Caxias do Sul.
Esses procedimentos foram encerrados com a conclu-
sao de inexisténcia de indicio de responsabilidade.




No exercicio foram ainda instaurados uma sin-
dicancia de cunho disciplinar, que concluiu pela
inexisténcia de ilicito funcional, e um processo ad-
ministrativo disciplinar, com aplicacdo de pena de
suspensao por quinze dias a servidor.

3.3. Canais de Comunicag¢ao com a Sociedade

O principal canal de comunica¢dao do TRE-RS com a so-
ciedade é sua pagina na internet: http://www.tre-rs.jus.br

O site foi reestruturado em 2018, visando ao alinhamen-
to com o TSE e ao atendimento das normas de transpa-
réncia e acessibilidade ao cidaddo. Além dos menus mais
intuitivos, ha um campo para pesquisas diretas por pala-
vras/expressdes e uma sec¢do de Duvidas Frequentes.

Na pagina, é possivel obter informacdes sobre todos
os servi¢cos prestados pelo TRE-RS e também acessar
alguns desses servicos diretamente (emissao de certi-
ddes, peti¢cbes eletrdnicas, ouvidoria, pedidos de infor-
macao, consulta a situacdo eleitoral, agendamento do
atendimento presencial etc.). Também consta a versao
em formato digital da Carta de Servicos ao Cidadao -
documento que objetiva informar a populacdo sobre
0s compromissos da instituicdo, seus padrdes de aten-
dimento, bem como os servicos prestados e as formas
de acessa-los. A Carta foi revisada em 2018, adequan-
do-se a Lein. 13.460/2017.

3.3.1.

Ouvidoria

A Ouvidoria é a unidade organizacional que tem por mis-
sdo servir de canal de comunicacdo direta entre a socie-
dade e a Justica Eleitoral gaucha. Ela é regulamentada
pela Resolu¢do n. 289/2017 com as modifica¢des intro-
duzidas pela Resolucdo n. 312/2018.

A Ouvidoria abrange dois servicos:

* Servico de Ouvidoria - recebe sugestdes, reclamacdes,
dendncias, criticas e elogios sobre as atividades da
Justica Eleitoral do Rio Grande do Sul e adota as provi-
déncias cabiveis, mantendo o interessado informado a
respeito das medidas levadas a efeito.

* Servico de Informacdes ao Cidadao - gerencia os pe-
didos de acesso a informacdao requeridos com fun-
damento na Lei de Acesso a Informacdo - LAI (Lei n.
12.527/2011).



http://capa.tre-rs.jus.br/index.php?nodo=24542
http://capa.tre-rs.jus.br/index.php?nodo=26282
http://www.tre-rs.jus.br/o-tre/ouvidoria/ouvidoria
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
http://www.tre-rs.jus.br/
http://www.tre-rs.jus.br/eleitor/duvidas-frequentes/duvidas-frequentes
http://www.tre-rs.jus.br/o-tre/a-instituicao/carta-de-servicos
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2017/lei/l13460.htm

Os requerimentos podem ser apresentados pelos
seguintes canais de atendimento:

formulario eletrénico

= atendimento presencial ou correspondéncia

= dirigida ao Prédio Sede do TRE-RS - Rua Du-
que de Caxias, 350, 4° andar, Centro, Porto
Alegre/RS

@ e-mail: ouvidoria@tre-rs.jus.br

S, telefone: (51)3294.8457

Ao longo de 2018 foram recebidos 3.339 contatos,
sendo:

@ Tempo médio de resposta: 4,76 dias tteis

9 Satisfacao com os servicos
N
Prazo de atendimento \\ 85,06%

N
Cortesia x 87,15%
N
Orientacao prestada X 73,31%

N [N N N I
20 40 60 80 100

3.3.2. Outros canais de comunicag¢ao com a sociedade

YouTube TRE-RS: videos sobre as eleicdes e de-
mais assuntos relacionados a Justica Eleitoral;

, Twitter TRE-RS: canal de noticias, programas e

transmissoes do TRE-RS;

Facebook Tribunal Regional Eleitoral do Rio Gran-
de do Sul: pagina de divulgacao de noticias, vide-
0s e assuntos relacionados a Justica Eleitoral;

Instagram TRE_RS: d& destaque as producdes
fotojornalisticas e cards informativos sobre fa-
tos pertinentes aos servicos da Justica Eleitoral.
Os seguidores também podem acompanhar a
cobertura dos principais eventos, por meio dos
stories postados;

Radioweb TRE Gaucho: transmissdo ao vivo das
sessodes plenarias do TRE-RS e de programas re-
lacionados a Justica Eleitoral.



https://www.youtube.com/user/CanalTRERS
https://twitter.com/tre_rs
https://www.facebook.com/tregaucho/
https://www.facebook.com/tregaucho/
https://www.instagram.com/tre_rs/
http://www.tre-rs.jus.br/imprensa/radioweb-tre-gaucho
https://eleitor.tre-rs.jus.br/ouvidoria
https://www.youtube.com/channel/UCq8WQ0dNmOwC1Y9UapsoLmA
https://twitter.com/TRE_RS
https://pt-br.facebook.com/tregaucho/
https://www.instagram.com/tre_rs/
http://www.tre-rs.jus.br/imprensa/radioweb-tre-gaucho

3.3.3.

Afericao do grau de satisfacdo dos
cidadaos-usuarios

O TRE-RS realiza periodicamente pesquisas para
avaliar a satisfacao dos cidaddos. Sdo realizadas
consultas sobre a satisfacdo com os servi¢gos no dia
da eleicdo e a satisfacdo com o atendimento nos
cartorios e centrais de atendimento.

A satisfacdo com o atendimento nos Cartérios e
Centrais de Atendimento, processo regulamentado
pela Portaria P. 140/2017, avalia itens como nivel
de satisfacdo com a qualidade do servigo prestado
e a imagem da Justica Eleitoral. O histérico do indi-
ce geral de satisfacdo dos eleitores (respostas bom
e 6timo) pode ser visto na figura a seguir:

Figura 6 - Grau de satisfacdo com o atendimento

Regulamentado pela
Portaria P. 140/2017

Satisfagdo com o atendimento nos
Cartdrios e Centrais de Atendimento

Satisfagao dos eleitores no
dia do pleito- notade 0a 10

Fonte: TRE-RS
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3.34.

Mecanismos de transparéncia das informacgdes

A Resolucao CNJ n. 215/2015, que dispde sobre o acesso
ainformacdo e a aplicacdo da Lei 12.527/2011 no ambito
do Poder Judiciario, instituiu o Ranking da Transparén-
cia do Poder Judiciario. Cada tribunal deve encaminhar
ao CNJ, anualmente, os atos normativos eventualmente
editados com vistas a regulamentar a LAl, bem como for-
necer evidéncias que demonstrem o cumprimento dos
critérios estipulados na Tabela de Avaliacdo e Pontuagao
das Informacdes veiculadas na internet (Anexo Il da Re-
solug¢do CNJ n. 215/2015).

A posicdo de cada tribunal no ranking é definida ap6s
o preenchimento da tabela e da verificacdo por parte
do CNJ. Dos 137 pontos possiveis, o TRE-RS alcan¢ou 77
(56,2%), ficando em 20° lugar dentre os érgaos da Justica
Eleitoral (o ranking completo pode ser acessado direta-
mente na sessdo de painéis de resultado no site do CNJ).
Com base nesses resultados, o TRE-RS iniciou a reformu-
lacdo da sua pagina Transparéncia no site. A meta é al-
cangar um indice superior a 70% no ano de 2019.



http://www.cnj.jus.br/busca-atos-adm?documento=3062
https://paineis.cnj.jus.br/QvAJAXZfc/opendoc.htm?document=qvw_l%5Cpainelcnj.qvw&host=QVS%40neodimio03&anonymous=true&sheet=shQ145Resposta
http://www.tre-rs.jus.br/transparencia
http://www.tre-rs.jus.br/legislacao/normas-do-tre-rs/portarias-p-geral/portarias-tre-rs-p-2017/portaria-tre-rs-p-140-2017

3.4. Medidas para garantir a acessibilidade aos

produtos, servicos e instalagdes.

Com o objetivo de tornar o site acessivel, conforme esta-
belece o Decreto n°® 5.296/2004, a Justica Eleitoral codifi-
cou suas paginas para acessibilidade web (WCAG). Além
das ferramentas de acessibilidade disponibilizadas no c6-
digo das paginas, como texto alternativo para as imagens
utilizadas, descricao dos conteldos de formulario, teclas
de atalho e teclas de salto de conteudo, o usuario que
tiver alguma dificuldade para navegar no site podera utili-
zar a ferramenta de zoom.

O TRE-RS busca ajustar praticas, materiais, ambientes e
normas gerais as diferencas entre as pessoas, para asse-
gurar igualdade de oportunidades. O conceito adotado é
de projetos de “acessibilidade predial razoavel”, confor-
me preconiza a Convencdo da ONU sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia: “Ajustamento razoavel significa
a modificagdo necessaria e ajustes que ndo acarretem
um Onus desproporcional ou indevido a organizacdo,
mas assegurem que as pessoas com deficiéncia possam
desfrutar ou exercitar, em igualdade de oportunidades
com as demais pessoas, todos os direitos humanos e li-
berdades fundamentais”.

A acessibilidade esta regulamentada, no ambito do TRE-RS,
pela Resolucdo 233/2013. Dentre as acdes, merecem des-
taque:

* Eliminacao de degraus, ou barreiras arquiteténicas: dos imé-

veis em uso pela Justica Eleitoral, 94,84% estao adequados
neste quesito, conforme Sistema IMOVEIS;

Sanitario Acessivel: em caso de locacao nova de imovel para
futura ocupacdo é observada a existéncia de sanitario aces-
sivel e, se for o caso, solicita-se a adequacao a ser realizada
pelo proprietario/locador. Foi realizada a remodelacdo da
Central de Atendimento ao Eleitor em Porto Alegre, na qual
os Sanitarios de acesso publico foram totalmente adaptados
as normas e legislacao vigente sobre acessibilidade;

Piso Tatil: realizada a aquisi¢dao de pisos tateis, interno e ex-
terno, emborrachados e vinilicos, para adequacdo dos imo-
veis em uso pelaJustica Eleitoral, para o incremento significa-
tivo dos indices de adequacao;

Grafico 1 - Indicadores de Acessibilidade
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2004-2006/2004/Decreto/D5296.htm
http://www.tre-rs.jus.br/eleitor/acessibilidade-nas-secoes-eleitorais/resolucao-tre-rs-233-2013

* Prédio-Sede: foram realizados ajustes na entrada e no
balcdo de atendimento, proporcionando acesso sem
obstaculos as pessoas com deficiéncia.

No caso de mudanca para novos iméveis locados, o
TRE-RS exige que estes itens estejam adequados para
gue a contratacao seja efetivada, ficando a despesa a car-
go do proprietario. Quanto aos iméveis locados que nao
possuem previsdo de mudanca, caso necessitem de ade-
quacao, essas a¢des sao planejadas pelo TRE-RS dentro
das possibilidades técnicas, orcamentarias e de pessoal.

Quanto a acessibilidade dos eleitores portadores de de-
ficiéncia aos locais de votacao, em ano de elei¢do, os car-
torios realizam vistorias a todos os prédios que recebem
sec¢des eleitorais e cadastram as informag¢des em sistema
informatizado com a finalidade de direcionar esses eleito-
res as se¢des acessiveis. Além disso, quando os cidaddos
realizam alistamento, transferéncia ou revisao eleitoral, é
efetuada a anotacdo de eventuais necessidades especiais
no cadastro, a fim de que votem em locais que oferecem
condic¢des de acessibilidade. Em 2018, de acordo com os
registros no sistema, o percentual de locais de votacao
adequados as pessoas com deficiéncia atingiram 79,86%.

Grafico 2 - Acessibilidade em Locais de Votacao

ACESSIBILIDADE EM LOCAIS DE VOTACAO

E desafio para o exercicio de 2019 dar continuidade as melho-
rias visando a acessibilidade predial nos cartérios eleitorais do
estado, eliminando as barreiras arquitetdnicas (degraus/esca-
das), providenciando sanitarios acessiveis bem como a insta-
lacdo de pisos tateis. Existe previsdo de obras em dez imdveis
utilizados pela Justica Eleitoral do Rio Grande do Sul.



http://www.tre-rs.jus.br/eleitor/acessibilidade-nas-secoes-eleitorais
http://www.tre-rs.jus.br/eleitor/acessibilidade-nas-secoes-eleitorais

Gestao de Riscos e Controles Internos

4.1. Visao geral do modelo de gestao de riscos
e controles internos
O sistema de gestao de riscos e controles do TRE-RS fun-
ciona, de forma geral, seguindo o modelo das trés linhas
de defesa:

A primeira linha refere-se aos gestores de riscos, ou seja,
aos servidores responsaveis pelas areas mais ligadas ao
negoécio da instituicdo. Na pratica, sdo estes os incumbi-
dos pela implementacao de controles e a¢des correti-
vas mais pontuais, normalmente relacionadas aos proces-
sos de trabalho.

As func¢des da segunda linha sdo exercidas
de forma compartilhada por varias unida-
des no Tribunal, as quais, em uma visao
ampla, estao ligadas a area-meio de atu-
acao, como finangas, pessoas, corregedo-

ria, infraestrutura e tecnologia da informa-
cdo. Estas areas especificas dao suporte as

atividades finalisticas, ao mesmo tempo em TRE RS
que supervisionam e monitoram a confor- -

midade das a¢des. Resolucdes, Instrugdes
Fonte: TRE-RS

Normativas, Politicas, Codigos e Portarias do TRE-RS sdo exem-
plos de controles internos estabelecidos. Ainda nesta linha de
defesa atuam as unidades responsaveis por inspecfes e cor-
reicdes de servicos e procedimentos, assim como 0s escrito-
rios setoriais de projetos e os Comités de Gestdo de Riscos e
Modelagem de Processos, responsaveis por darem suporte a
implementacdo de novas acdes e fornecerem orientacdes so-
bre técnicas e boas praticas de gestao.

Figura 7 - Modelo de Trés Linhas de Defesa
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4.2.

A terceira linha compete a Secretaria de Controle
Interno e Auditoria do TRE-RS, a quem incumbe re-
alizar avaliacdes objetivas e independentes que in-
cluem a analise de conformidade e, de modo geral,
da eficiéncia e eficacia dos controles praticados nas
duas primeiras linhas de defesa. Tais avalia¢es sdo
reportadas a Alta Administracao por meio de relato-
rios e servem de subsidios para a tomada de deci-
sdes estratégicas.

Principais riscos identificados em relacdo aos
objetivos estratégicos e respectivos controles
e respostas para mitigacao.

Os principais riscos da instituicdo, demonstrados a
seguir, impactam especialmente as areas estratégica
e operacional, sendo de maior relevancia os relacio-
nados aos trés macroprocessos finalisticos do TRE-RS:
Eleicdes, Prestacao Jurisdicional e Cadastramento
Eleitoral. Da mesma forma, merecem destaque o0s
riscos relacionados a imagem da instituicdo e a se-
guranca da informacdo, ambos também diretamen-
te vinculados aos objetivos estratégicos.

Risco Formas de Mitigacao

Impossibilidade /
dificuldade de o
eleitor votar.

- Planejar atos contingenciais, para o dia da eleicdo, visando a corrigir imediata-
mente eventuais defeitos nas urnas eletronicas;

- Designar unidade especifica para gerenciar e coordenar a gestdo e manutencéo
preventiva das urnas eletronicas no estado, evitando problemas e antecipando
solugdes;

« Promover valorizagdo (campanhas nas midias) e treinamento especifico para os
mesarios, como forma de atrair novos voluntarios e melhorar o servico prestado
no dia da eleicao.

Fraude na votacao,
contabilizagao e/
ou totalizacdo do
resultado das
eleicdes.

« Urnas eletronicas lacradas em audiéncias publicas e sem comunicagao com inter-
net, evitando interferéncias;

- Utilizar softwares prdprios e comunicacdo de dados em ambiente sequro e exclu-
sivo (link dedicado);

« Identificar o eleitor para votar por meio de suas digitais (cadastramento biométri-
0 60% concluido no estado);

« Dispor de possibilidade de envio dos resultados a partir dos locais de votacao, agi-
lizando a contabilizacao dos votos (solugao JE Conect);

« Distribuir boletim contendo o resultado da se¢ao logo apds o término da votacao,
0 qual pode ser conferido com o resultado apurado no site da Justica Eleitoral. Tais
boletins de urna sao publicizados aos representantes dos partidos politicos pre-
sentes na secao, fomentando maior fiscalizagdo do processo.

Descumprimento de
prazos processuais,
prejudicando as
diversas etapas da
eleicdo.

« Planejar estrutura e pessoal para periodos criticos (registro de candidatura, presta-
¢do de contas, ...);

« Implantar o PJE (Processo Judicial Eletrdnico), o qual permite virtualizacdo e agili-
zacao dos tramites processuais;

- Controlar e monitorar a atividade judicidria e seus prazos por meio de sistema in-
formatizado (PortCRE);

« Utilizar sistema eletronico para publicacdes oficiais, agilizando intimacoes, despa-
chos e demais atos processuais (DEJERS).




Risco Formas de Mitigacao

Falhas no cadastro
de eleitores e
filiados que
prejudiquem o voto
ou a candidatura ou,
ainda, possibilitem o
voto fraudado.

- Promover inspecdes e correices frequentes, com o objetivo de detectar possiveis
falhas no cadastro de eleitores;

- Realizar batimentos automatizados no sistema de cadastro como forma de identi-
ficar erros ou fraudes na inscri¢o de eleitores e filiados;

- Transferir responsabilidades aos partidos politicos pela fidelidade do cadastro de
filiados;

- Implantar reconhecimento biométrico de eleitores, evitando fraudes tanto na ins-
crigdo eleitoral como na habilitagao do eleitor para votar.

Deterioracao
daimagem
institucional.

- Manter canais de comunicagao com a sociedade (como o servico de Ouvidoria
e Servico de Informacéo ao Cidaddo) para registro de ocorréncias, reclamagdes,
pedidos de informagdes, sugestdes e dendncias, visando a melhoria dos servicos
prestados;

« Convocar reunides com partidos politicos, advogados e imprensa no intuito de dis-
seminar orientagdes, dirimir duvidas e solicitar apoio no combate a informacdes
falsas;

- Realizar campanhas de esclarecimentos sobre as atribuicdes da Justica Eleitoral e
0s principais assuntos relacionados ao eleitor e as eleicoes, promovendo a dissemi-
nacdo de informacoes relevantes;

- Promover a cidadania e participacdo social, fazendo-se presente nas principais
midias, com o objetivo de ampliar o alcance de noticias de interesse da sociedade.

Utilizacdo indevida
de dados e/ou
ataques cibernéticos.

« Adocao de sistema de Governanca de Tl, responsével por definir diretrizes e estra-
tégias de investimentos, contratacdes, desenvolvimento de sistemas e sequranca
da informacdo;

« Criacdo da Comissao de Tecnologia da Informagdo, com representacao multidisci-
plinar, responsavel por estudar e propor solugdes tecnoldgicas, sugerir investimen-
tos e priorizar agdes de Tl;

« Possuir um Plano Estratégico e um Plano Diretor de TIC, com monitoramento e
revisdo frequentes;

« Realizar investimentos constantes em infraestrutura de Tl e sequranca da infor-
magdo (mais de cinco milhdes de reais em 2018, incluindo aquisicao de firewall,
desenvolvimento de novo sistema de controle de acesso a rede e investimentos em
infraestrutura de dados e comunicagao).

Fonte: TRE-RS

Importa destacar que a organiza¢do visualiza o processo
eleitoral como sua finalidade principal, envidando todos os
esforcos para que esta justica especializada possa organizar,
preparar, operacionalizar e totalizar de forma segura os vo-
tos da populacdo em um Unico dia. Em razao disso, trabalha
para que todo evento que possa interferir nesse grande
objetivo esteja identificado, avaliado, monitorado e com
planos de respostas previamente estabelecidos. Informa-
¢des mais detalhadas sobre como o Tribunal organiza as
eleicdes e monitora estes e outros riscos podem ser encon-
tradas no Programa Eleices.

Por fim, embora ainda ndo exista pratica continua e ampla
de avaliacdo de riscos que leve em conta fatores internos
e externos de forma estruturada, ha controles, recursos e
procedimentos que atendem as necessidades basicas da
organizacao, colaborando para melhoria do desempenho
e alcance efetivo e eficaz dos resultados. O TRE-RS esta em-
penhado na formalizacao de método institucional de ges-
tdo de riscos, o qual esta em fase final de estudo e deve ser
aprovado no primeiro semestre de 2019.



http://www.tre-rs.jus.br/eleicoes/eleicoes-2018/planejamento

Resultados da Gestao

5.1. Objetivos estratégicos, resultados e

justificativas

O Plano Estratégico do TRE-RS, pelo perfil de atuacdo a mensuracdo de todos os indicadores e foram efetivadas
institucional, apresenta metas e indicadores para ciclos acdes no sentido de alcancar a missao. Os objetivos estraté-
diferentes, de acordo com a sazonalidade da atividade. gicos e seus resultados, em relagdo as metas, sao:

Entretanto, como serd demonstrado, em 2018 houve

QA . A .
ri& T“& Prestar Servicos de Exceléncia
QO
o

s Busca promover qualidade, agilidade e maior disponibilidade em relagdo aos servigos oferecidos.

. Resultado final Resultado final Resultado final
Indicador Meta 2018 2018 Meta 2017 2017 Meta 2016 2016

Grau de Satisfacdo dos Cidaddos/Usudrios 90,00% 90,00% 90,00%

Atendimentos Descentralizados 14% em 2019 12,00% 13,27%

Servicos Virtuais disponibilizados para o cidadao 76% em 2019 74,00% 70,00% - 47,36%

Resultado do Objetivo Estratégico: 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: TRE-RS




Analise do resultado do objetivo: historicamente, o
TRE-RS oferece bons e ageis servicos a populacdo, fato

comprovado pelas frequentes pesquisas realizadas em suas sedes (em localidades distantes e de dificil acesso) ou dis-
todos os seus locais de atendimento presencial ao publi- ponibilizando virtualmente seus servicos. Em resumo, os res-
o, cuja percepcao da sociedade invariavelmente expres- pectivos indicadores estratégicos apresentaram desempenho
sa satisfacdo superior a 90% com a qualidade dos servi- acima das metas estabelecidas e demonstram efetividade dos
cos oferecidos. A instituicdo também objetiva estar mais esforcos empregados para facilitar o acesso dos cidadaos aos
proxima da populacdo, realizando atendimentos fora de servicos da instituicdo.

‘&W" Fortalecer a Imagem Institucional

=7

VD

Busca melhorar a percepcao da populacdo sobre a credibilidade da instituicao e consolidar uma imagem positiva
perante a sociedade.

. Resultado final Resultado final Resultado final
Indicador Meta 2018 2018 Meta 2017 2017 Meta 2016 2016

80,00% 78,07% 80,00% 78,64% 80,00%

Imagem da Justica Eleitoral

(itacoes Negativas na Midia 1,9% 2,00%

Confianca do Cidaddo no Processo Eleitoral 82% - - 80,00% Nao mensurado

Resultado do Objetivo Estratégico: 66,67% 0,00% 100,00%

Fonte: TRE-RS

Analise do resultado do objetivo: em que pese a avalia-

¢do dos servigos prestados pelo TRE-RS possuir excelente sentado tendéncia de queda ao longo dos ultimos trés anos,
avaliagdo, a imagem da Justica Eleitoral (que é mensura- ficando abaixo do esperado pela organizacdo. Credita-se tais
da na mesma pesquisa que avalia os servigos) tem apre- resultados ao desconhecimento das competéncias da Justica

Eleitoral e, também, a percepcdo de corrupg¢do generalizada, a
qual atinge os mais diversos 6rgaos publicos.




Por outro lado, as cita¢gdes negativas na midia mantém-se den-
tro do percentual aceitavel, assim como o resultado positivo em
relacdo a confianca do cidaddo no trabalho realizado para as
elei¢cbes (mensurada por meio de pesquisa aplicada no dia do
pleito), o qual demonstra que, quando esclarecido o escopo de
atuac¢do desta Justica, o eleitor tende a acreditar no processo

<CTIVA
X

0y

Ly

‘\““ Aprimorar a Comunica¢do com a Sociedade
\3

eleitoral. De toda forma, tais informacdes angariam insumos
que norteiam decisdes estratégicas e indicam a postura a ser
adotada pela instituicao, vislumbrando-se a necessidade de
mais campanhas de esclarecimentos sobre seus limites de atua-
¢do e sobre os procedimentos que fazem parte da elei¢ao.

QO
o ’b
s Busca aproximar a Justica Eleitoral dos meios de comunicacdo social, das entidades representativas e da sociedade. Este
objetivo esta diretamente ligado ao “Fortalecer a Imagem Institucional”.

Resultado final

Indicador Meta 2018

2018

Noticias produzidas pelo TRE-RS 17,53

Resultado do Objetivo Estratégico: 0,00%

Fonte: TRE-RS

Analise do resultado do objetivo: embora a meta nao
tenha sido atingida, o resultado é considerado bastante
positivo se comparado com o ano eleitoral anterior. Note-
-se que, em 2018, triplicou o numero de noticias produ-
zidas pelo TRE-RS e que foram replicadas nas principais

Resultado final
2016

Resultado final

Meta 2017 2017

Meta 2016

_ 5’67

0,00%

midias, o que demonstra consideravel esforco para aumentar
a qualidade das matérias publicadas e, consequentemente, a
credibilidade da instituicdo. A organizacdo entende que o nao
alcance do resultado esperado é fruto, neste caso, de superdi-
mensionamento da meta.
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Indicador

Eleitores com cadastro biométrico

Aprimorar o Processo Eleitoral

Busca a constante melhoria dos processos de trabalho mais diretamente vinculados a Eleicdo, a Prestacao Jurisdi-
cional e ao Cadastramento Eleitoral, ou seja, almeja aprimorar as a¢des voltadas aos trés principais macroprocessos
finalisticos da organizagao.

Resultado final Resultado final Resultado final
2018 Meta 2017 2017 Meta 2016 2016

59,74% 51,44%

40% em maio 38,41%

Taxa de Julgamento - 1° grau

100,01% 67,50%

85,71% 100,01%

Taxa de Julgamento - 2° grau

100,01% 96,99%

99,92% 100,01%

Julgamento de Processos Antigos - 1° grau

90,00% 90,00% 89,78%

Julgamento de Processos Antigos - 2° grau

90,00% 90,00%

Julgamento de Acdes que Possam Importar em Néo
Diplomacao ou Perda do Mandato Eletivo - 1° grau

75,00% 95,00% 43,05% = 46,92%

Julgamento de A¢des que Possam Importar em Nao
Diplomacao ou Perda do Mandato Eletivo - 2° grau

95,00% 95,00%

Hordrio de término da totalizacdo da eleicdo

23:36 (1° turno)

21 horas

Seoes eleitorais - mesarios voluntarios

Fonte: TRE-RS

Resultado do Objetivo Estratégico:

60,00%

55,56% 83,33% 55,56%




Analise do resultado do objetivo: em que pese ser mediano
o resultado global do objetivo, os numeros de cada indicador
demonstram os esforcos do Tribunal para que o processo elei-
toral alcance niveis elevados de aprimoramento. A maior parte
dos indicadores estratégicos deste objetivo apresentou resul-
tado satisfatorio, destacando-se os percentuais de julgamento
dos processos mais antigos e daqueles que possam importar
em ndo diplomacao ou perda de mandato eletivo, explicitando
planejamento adequado, agilidade e priorizacdo do que € mais
relevante nos julgamentos.

Em contrapartida, quatro indicadores ndo alcancaram os resul-
tados esperados, embora os nimeros apresentados estejam
préximos ou muito préoximos das metas estabelecidas:

* Os dois indicadores de taxa de julgamento (1° e 2° graus)
foram incorporados do plano estratégico do Poder Judici-
ario nacional (CNJ), cujos resultados ndo atingidos ja sao
esperados para os anos eleitorais. Ocorre que um grande
numero de processos sdo autuados somente a partir de
novembro do ano eleitoral (prestaces de contas partida-
rias referentes as elei¢cdes), o que, praticamente, inviabili-
za que o Tribunal julgue mais processos do que o niumero
de protocolizados em anos eleitorais por inexisténcia de
tempo habil. Ressalta-se que a meta é facilmente cumpri-
da em anos sem eleicdo;

* O nUmero de eleitores com cadastro biométrico ficou

aquém do esperado por apenas 0,26%. Cabe referir que a
mensurac¢do contante no Plano Estratégico define o més
de maio (fechamento do cadastro eleitoral) como limi-
te para alcancar a meta. No entanto, se levassemos em
conta o final do ano de 2018, cujo percentual alcangou
60,12%, o objetivo estaria superado, demonstrando ade-
réncia entre o planejado e o executado;

* Ja o horario de totalizacdo da elei¢ao ficou mais distante

do alvo estabelecido, com mais de duas horas de diferen-
ca. Tal resultado foi causado por problemas pontuais de
logistica no interior do estado, os quais impossibilitaram
a obtencdo de 100% dos resultados antes do horario pre-
visto. Todavia, cabe ressaltar que 99,8% dos boletins de
urna de todo o estado ja haviam sido recebidos no TRE
até as 217h15min do 1° turno. No 2° turno, a meta foi al-
cancada com certa facilidade.




S
‘{&\‘8“\ Buscar a Exceléncia na Gestao

Indica os esfor¢os do Tribunal no sentido de aperfeicoar a gestdo interna na busca por melhores resultados, sempre
com vistas a economicidade, eficiéncia, eficacia, efetividade e demais principios da administracao publica.

Indicador Meta 2018 Resultado final Meta 2017 Resultado final Meta 2016 Resultado final

2018 2017 2016

Pontuacéo no Gespublica 360 N&o mensurado 360 360

Metas Alcangadas do Plano Estratégico 84,00% 58,06% 82,00% 73,91% 80,00% 69,23%

Cumprimento das Deliberagbes do Conselho de 89,00% Nao mensurado 88,00% 57,14% §7,00% 75,00%
Gestao Estratégica e Governanca Corporativa

Resultado do Objetivo Estratégico: 33,33% 33,33%

Fonte: TRE-RS

Analise do resultado do objetivo: neste ano, o objetivo

resume-se ao indicador de metas alcancadas no Plano Quanto aos demais indicadores, cabe referir que o de Pontu-
Estratégico, o qual teve seu resultado bastante abaixo do acdo no Gespublica ndo foi mensurado em razdo da descon-
esperado, atingindo seu pior resultado nos ultimos trés tinuidade do programa (Decreto Federal n. 9.094/2017, que
anos. A instituicdo credita o resultado negativo a turbu- revoga o Decreto n. 5.378/2005), prejudicando a autoavaliacdo
lenta eleicdo geral, a qual gerou grande descrédito das com base no modelo, e o de cumprimento das deliberacées do
institui¢des, recaindo especialmente sobre a Justica Elei- Conselho de Gestdo Estratégica em razdo da ndo publicacdo
toral, motivando atencdo quase exclusiva da instituicdo das atas de suas reunides, inviabilizando o controle de prazos
para o planejamento e operacionaliza¢cdo das elei¢des, das deliberacdes.

em detrimento das demais questdes voltadas ao moni-
toramento da estratégia.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Decreto/D9094.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2015-2018/2017/Decreto/D9094.htm

CHil
Y

& N3 — . .
\VX‘\\ Promover a acessibilidade na Justica Eleitoral
Q
¥S$’¢
NS

Busca oferecer condi¢cdes adequadas de acessibilidade a servidores, mesarios e usuarios dos servicos da Justica

Eleitoral.

Resultado final Resultado final Resultado final

Indicador Meta 2018 2018 Meta 2017 2017 Meta 2016 2016

Instalagdes Fisicas Adequadas a Pessoas
com Deficiéncia

92,20% 91,50% 90,80%

Locais de Votacdo Adequados a Pessoas
com Deficiéncia

69,00% 67,00%

Resultado do Objetivo Estratégico: 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: TRE-RS

Andlise do resultado do objetivo: o resultado obtido

expressa niveis satisfatorios de acessibilidade aos di- com deficiéncia, alcancando niveis de adequac¢do proximos
versos publicos da Justica Eleitoral galucha. Nas sedes a 95%. Com relacao aos locais votagcao, embora o resultado
permanentes, o TRE-RS trabalha para, constantemente, seja satisfatorio, vale ressaltar que o trabalho do Tribunal é
aperfeicoar as condi¢des de acessibilidade as pessoas limitado a sensibilizacdo dos 6rgdos e administradores res-

ponsaveis, pois tais imoveis ndo pertencem a esta Justica,
sendo somente requisitados para o dia do pleito.
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’&«q\\\ Aprimorar a Comunicacgao Interna
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® ok Busca promover melhorias no fluxo e na qualidade das informacgdes, visando ao envolvimento dos servidores e, con-

sequentemente, ao fomento de uma gestdo mais participativa.

Resultado final Resultado final Resultado final

Indicador Meta 2018 2018 Meta 2017 2017 Meta 2016 2016

68,00% 66,84% 68,00% Nao mensurado 68,00% Nao mensurado

Satisfacao dos Servidores com a Comunicacao
Interna

Resultado do Objetivo Estratégico: 0,00%

Fonte: TRE-RS

Analise do resultado do objetivo: o resultado revela

gue existe uma insatisfacao dos servidores com a comu- Com vistas a melhoria da analise dos pontos de insatisfa¢ao
nicagdo interna no Tribunal maior do que a definida na dos servidores, foi implementado em 2018 um novo modelo
meta. O indicador vem apresentando uma tendéncia ne- de pesquisa de clima e um aprofundamento do tratamento
gativa desde a primeira pesquisa, em 2009. Embora algu- estatistico dos resultados, que possibilitardo melhor analise e
mas acBes tenham sido tomadas, como a criacdo de um identificacdo de solucdes.

Comité de Comunicagao, por exemplo, elas ainda ndo
surtiram efeitos diretos sobre o objetivo.




'-:“"“ \VA

‘0\ S“" Promover a Responsabilidade Socioambiental
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s Busca incentivar a adog¢do de praticas sustentaveis nos processos, produtos e servi¢os da Justica Eleitoral.

. Resultado final Resultado final Resultado final
Indicador Meta 2018 2018 Meta 2017 2017 Meta 2016 2016

80% em 2021 86,00% 60,00% 80,00% 60,00% 78,57%

Cumprimento do Plano de Logistica
Sustentdvel - PLS

Resultado do Objetivo Estratégico: 100,00% 100,00% 100,00%

Fonte: TRE-RS

Analise do resultado do objetivo: o resultado positivo,

com superacgdo ja em 2018 da meta proposta para 2021, quisitos socioambientais nas contrata¢des. O histérico de re-
expressa o bom nivel de amadurecimento da instituicao sultados positivos é fruto do trabalho do Comité Valor Publico,
em relacao as questdes socioambientais e a sua inclusao 0 qual desde 2008 busca incorporar a cultura no cotidiano da
aos processos de trabalho, a exemplo de exigéncias de re- organizagao.

CT1IVA
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Busca maior envolvimento e satisfacdo dos servidores por meio de a¢des que interfiram positivamente no clima
organizacional.

Resultado final Resultado final Resultado final

Indicador Meta 2018 2018 Meta 2017 2017 Meta 2016 2016

Satisfacao dos Servidores 73,24% 73,24% Nao mensurado 73,24% Nao mensurado

Adequacdo das Acdes Voltadas a Melhoria do
(lima Organizacional.

88,80% 91,77% 87,80% 88,58% - 86,80%

Resultado do Objetivo Estratégico: 50,00% 100,00%

Fonte: TRE-RS




Analise do resultado do objetivo: o engajamento do

quadro funcional é uma das prioridades de qualquer ins- pontuais em temas considerados essenciais para a satisfa-
tituicdo que busca por melhores resultados. Neste senti- ¢do, quais sejam: estrutura e processo de trabalho; desafios
do, o TRE-RS tem promovido a¢des que visem a melhoria e encorajamento; reconhecimento; relacionamento entre
do clima organizacional, obtendo bons resultados. servidores e magistrados, comunicacdo efetiva e desenvolvi-

mento de liderancas. O Comité de Gestdo de Pessoas ja tra-
No entanto, a satisfacdo geral de seus servidores esta balha para promover tais melhorias.

abaixo do almejado, indicando necessidade de mudancas

<GSl S
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Busca capacitar e desenvolver conhecimentos, habilidades e atitudes necessarios ao bom desempenho das ativida-
des da instituicao.

. Resultado final Resultado final Resultado final
Indicador Meta 2018 2018 Meta 2017 2017 Meta 2016 2016

81,00%

Adequacdo as Competéncias Comportamentais 82,00%

80,00%

Adequacao as Competéncias Técnicas 82,00%

81,00% 80,00%

Adequacdo as Competéncias Gerenciais 82,00% 81,00% 80,00%

Resultado do Objetivo Estratégico: 100,00% 100,00%

Fonte: TRE-RS




Analise do resultado do objetivo: o excelente resultado
reflete o cuidado da instituicdo com o mapeamento e de-
senvolvimento das competéncias necessarias ao alcance
de seus objetivos, alcando o TRE-RS a um patamar supe-
rior em relacdo a qualificacdo de seu quadro funcional.

Por outro lado, embora o resultado seja bastante positivo,
apresenta-se precario, pois esta baseado em um mode-

Indicador Meta 2018

2018

Cumprimento do iGovTl 0,59 0,46

Resultado do Objetivo Estratégico: 0,00%

Fonte: TRE-RS

Andlise do resultado do objetivo: o resultado é reflexo
do baixo avanco do TRE-RS nas areas de seguranca da in-
formacao e gestdo de processos de TIC. No primeiro caso,
ndo houve adequada prioriza¢do de esfor¢os, o que se pre-
tende corrigir com a inclusdo da seguranca da informagdo
como um objetivo estratégico na atualiza¢gdo recente do
Plano Estratégico institucional.

Resultado final

lo ndo ideal de avaliacdo de desempenho. Portanto, a partir
de 2019, as metas e o instrumento de avaliacao serdo reade-
quados para refletirem uma analise mais apropriada deste
importante objetivo estratégico. Cabe ressaltar, ainda, que o
processo de avaliagao de desempenho do Tribunal passou por
profundo aperfeicoamento na sua modelagem, propiciando
um avanco na gestdo de pessoas no Tribunal.

Aperfeicoar a Infraestrutura e a Governanca de TI

Busca maior eficiéncia estratégica e operacional na area de Tecnologia da Informacdo para suprir as demandas
institucionais e da sociedade.

Resultado final Resultado final
2017 Meta 2016 2016

0,61 0,60 0,60

Meta 2017

Nao mensurado

0,00%

Quanto aos processos de gestao de TIC, ja se tem parte do tra-
balho realizado e, em 2019, vislumbra-se condi¢Bes de imple-
mentar as necessarias mudancas culturais e procedimentais
para elevacao da maturidade desses processos. Por fim, cabe
ainda ressaltar que a queda no resultado de 2018, em relacao
ao de 2017, deve-se também a troca dos critérios de mensura-
¢do do instrumento iGov.
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&Q\\qb“s Aperfeicoar a Infraestrutura Fisica
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IS5 Busca prover o Tribunal de instalacdes fisicas adequadas ao quadro funcional e usuarios dos servi¢os da Justica

Eleitoral.

Resultado final

Indicador Meta 2018 2018

Adequacao das Instalagdes Fisicas 92,00% 91,68%

Resultado do Objetivo Estratégico: 0,00%

Resultado final Resultado final
Meta 2017 2017 Meta 2016 2016

91,00% 90,21% 90,00%

0,00% 100,00%

Fonte: TRE-RS

Analise do resultado do objetivo: o resultado, embora li-
geiramente abaixo do esperado, demonstra um alto grau
de preocupacao do TRE com as condic8es fisicas de suas
instala¢des, tanto para os servidores como para 0s usua-
rios de seus servi¢os. O ndo alcance da meta estabelecida
se deu em razdo da impossibilidade de concluir as adequa-
¢Oes previstas em dois cartorios eleitorais localizados no
interior do estado.

Por outro lado, em 2018 foi concretizada a compra de um imo-
vel que abrigara a nova sede deste Tribunal, possibilitando reu-
nir todas as unidades da capital em um mesmo local. Para 2019,
projeta-se o inicio das obras de adequacado deste novo prédio,
assim como a mudanca de endereco de dois cartérios eleitorais
no interior do estado, impactando positivamente no grau de
adequacado da infraestrutura fisica do TRE-RS.
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e Busca gerir o orcamento de forma integrada, visando a assegurar recursos que viabilizem as ac6es necessarias a

execucdo da estratégia.

Indicador Meta 2018 2018

Aderéncia da Execucdo — Orcamento Ordindrio 75,40%

Aderéncia da Execugao — Orcamento de Pleitos

Eleitorais 75,40%
Perdas Orcamentdrias — Orcamento Ordindrio 5,00% 6,85%
Perdas Orcamentdrias — Orcamento de Pleitos 9.00% 361

Eleitorais

Resultado do Objetivo Estratégico: 50,00%

Fonte: TRE-RS

Analise do resultado do objetivo: o resultado global do
objetivo foi mediano, embora possa ser analisado com um
viés positivo. A aderéncia da execucao orcamentaria, que
representa o percentual de gasto de acordo com o planeja-
do, teve um desempenho acima do esperado, tanto para a
rubrica voltada aos gastos ordinarios como para a exclusiva
de pleitos eleitorais. Tal resultado deve-se, principalmente,
a ndo ocorréncia de cortes orcamentarios ou contingencia-
mento significativo ao longo do ano, o que possibilitou a
execuc¢do do orcamento préxima ao planejado.

Resultado final

Resultado final Resultado final
Meta 2017 2017 Meta 2016 2016

70,00%

70,00%

70,00%

1,50%

5,00% 6,60%

100,00% 75,00%

Ja em relagdo aos indices de perdas orcamentarias, credita-se o
percentual acima do limite estabelecido, em sua maior parte, a
eficiéncia dos gastos realizados. Verificou-se, na pratica, precos
de mercado abaixo das previsdes realizadas quando do envio
do orcamento, em especial nos valores destinados a eleicao, do
qual destacam-se a contratacdo de auxiliares de eleicdo e de
empresa para transporte de urnas eletrénicas, cuja economia
superou R$1.000.000,00.




5.2. Principais programas e projetos, incluindo respectivos riscos, vinculados a Cadeia de Valor

5.2.1. ELEICOES:

As eleic8es oficiais ordinarias sdo realizadas a cada 2 anos e As regras gerais das eleicBes estdo previstas na Lei n.
dividem-se em municipais e gerais. Nas primeiras, sdo dis- 9.504/97, sendo, ainda, regulamentadas por Resolu¢des ex-
putados os cargos de vereador e prefeito; na segunda, de pedidas pelo TSE, as quais sao validas especificamente para
deputado estadual, deputado federal, senador, governador cada pleito. A seguir, estdo representados os principais acon-
e presidente da republica. tecimentos da eleicdo geral de 2018:

Figura 8 - Linha do tempo das elei¢des de 2018

Registro de Candidatura 2°Turno das Eleicoes
. . Comparecimento: 81,13%
Fechamento do Cadastro ];40 reql:::mentos de registro Abstengdes: 18,87%
35.334 eleitores atendidos no (ltimo dia 1258 candidatos aptos 19 TUrno das Eleigges Totalizagdo as 20h33m
8.354.732 eleitores aptos a votar no RS - 08 pedidos para Governador e vice Comparecimento: 81,86% Auditoria das urnas Prestacao de Contas dos
- 15 pedidos para Senador Abstencoes: 18,14% Misséo OEA eleitos julgada e publicada
+ 422 pedidos para Deputado Federal Totalizagdo as 23h36m
Inicio das convocages - 853 pedidos para Deputado Estadual Auditori
s uditoria das urnas e o e
de mesarios 15 pedidos para Senador 1° Suplente Missio OEA P:azo;ustlﬁcatlva Prazo justificativa
109.472 mesarios convocados + 19 pedidos para Senador 2° Suplente L 2°Turno
m (9/5 == 06/7 == 20/7 a05/8 15/8 m== 16/8 === 21/9a228/9 12/10 06/11 mm 17/11 == 06/12 15/12 19/12 27/12 m=
Convencbes partidarias » .
(escolha dos candidatos  Inicio da propaganda eleitoral Inicio da propaganda eleitoral Prestacdode Contas ~ Prestagdo de Contas
pelos partidos politicos) ~ 1°TUmo 20Turno 1°Tumo 2°Tumo Diplomacao dos eleitos
90 diplomados

Cerimonia publica de carga dos
programas nas urnas eletronicas
e colocagdo dos lacres.

Autuados 1.345 processos
de Prestacao de Contas no RS

30.539 urnas preparadas para a elei¢do



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9504.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9504.htm
http://www.tse.jus.br/eleicoes/eleicoes-2018/normas-e-documentacoes-eleicoes-2018
http://www.tse.jus.br/eleicoes/eleicoes-2018/normas-e-documentacoes-eleicoes-2018

Das 27.760 secdes eleitorais do RS, distribuidas nos seus
497 municipios, apenas uma recebeu votac¢dao por cédu-

las em razao de problemas técnicos na urna eletrénica. O
fato aconteceu na se¢do n. 0001 do municipio de Trés Co-
roas que, apesar do contratempo, pode contabilizar todos
os votos de seus eleitores.

Uma novidade neste ano foi a Missdo de Observacdo
Eleitoral da Organizacao dos Estados Americanos (OEA).
Durante os dois turnos da elei¢cdo, a Missdo analisou as-
pectos chave do processo eleitoral, tais como a organiza-
cdo, tecnologia, financiamento de campanhas, liberdade
de expressao, participacao politica de mulheres, de povos
indigenas e de afrodescendentes.

O relatério da OEA, em resumo, reconheceu o contexto
extremamente polarizado destas eleicBes e ressaltou que
os brasileiros conseguiram eleger de forma pacifica o seu
presidente.

Excepcionalmente, também houve em 2018 duas renova-
¢Oes de eleicdo para o cargo de prefeito: uma em 3 de ju-
nho no municipio de Bom Jesus e outra em 28 de outubro
no municipio de Alpestre. A primeira ocorreu em razdo de

conduta vedada prevista no art. 73, § 10, da Lei n. 9.504/97,
gerando a cassa¢do de mandato da chapa vencedora, enquan-
to a segunda deu-se pela rendncia do entao prefeito e afasta-
mento de seu vice pela Camara de Vereadores.

Importante destacar que a eleicdo em Alpestre foi concomitan-
te com o segundo turno da eleicao geral, aproveitando toda a
estrutura e o esforco logistico do pleito maior, sem gerar des-
pesas extraordinarias. Apenas no caso da renovagao ocorrida
em Bom Jesus, municipio com cerca de 8 mil eleitores, houve
necessidade de mobilizacao especifica da Justica Eleitoral, com
a consequente convocacdo de cerca de 120 colaboradores, en-
tre mesarios, administradores de prédio e membros da junta
eleitoral. O fornecimento de auxilio-alimentacdo a esses cola-
boradores, do transporte de urnas eletrénicas e do pagamen-
to de horario extraordinario para os servidores geraram um
custo total de aproximadamente R$ 25.000,00 (vinte e cinco
mil reais).

Cabe ainda mencionar que o grau de previsibilidade desses
eventos é limitado, pois ndo ha como estimar quando e quan-
tos processos judiciais em analise evoluirdo para uma decisao
que resulte em renovacao do pleito, dificultando a prévia or¢a-
mentacao anual dessas novas eleicdes.



http://www.oas.org/documents/por/press/Relatorio-Preliminar-MOE-Brasil-2o-Turno-Portugues.pdf

Programa Eleicdes

Elel

o

O Programa Elei¢bes 2018 9 3
coordena os projetos e (

os processos de trabalho |
relativos a elei¢do, abran- #VEMPRAURNA
gendo e gerenciando todas as a¢bes e esforcos para a plena
realizagdo dos objetivos propostos para o pleito.

es

Os sete projetos foram os seguintes:

1. Voto Especial: promoveu as a¢des para viabilizar o voto
do preso provisério e do adolescente internado, o voto
em transito e o voto de militar em servico;

2. Comunica¢ao Mobile: tratou do uso de mensagens de
texto por meio de plataforma web e aplicativo para tro-
ca de mensagens entre servidores da Justica Eleitoral,
colaboradores e, eventualmente, eleitores;

3. Voto Impresso: definiu a logistica para implanta¢do des-
sa novidade para as eleicdes gerais;

4. Apoio as Elei¢cdes: aprimorou o processo de contratagao
e gerenciamento dos auxiliares de eleicao, forca tercei-
rizada contratada para o auxilio técnico ao pleito;

5. Disque-Elei¢Bes (SOS Eleitor): tratou do servico tele-
fonico de informacgdes ao cidaddo durante o periodo
eleitoral;

6. Auditoria de Urnas: aprimorou o processo de vota-
cdo paralela e coordenou a auditoria in loco nas se-
cOes eleitorais sorteadas para tal fim;

7. Registro de Candidaturas e Representacdes: revisou
0 processo de trabalho do registro de candidaturas
em virtude da utilizacdo do processo judicial eletro-
nico (PJE).

Destes projetos, destaca-se o de auditoria das urnas (vota-
cao paralela), que objetiva ampliar a transparéncia do pro-
cesso eleitoral e comprovar a confiabilidade da votacao por
meio eletrdnico. A Resolucdo TSE n. 23.550/2017, alterada
pela de n. 23.574/2018, previa dois tipos de auditorias em
cada turno de votacao: uma, em ambiente controlado, para
a analise do funcionamento das urnas eletronicas sob con-
di¢cBes normais de uso; e outra diretamente nas secdes elei-
torais durante a eleicdo, para verificacao de autenticidade e
integridade dos sistemas instalados nas urnas.



http://www.tre-rs.jus.br/eleicoes/eleicoes-2018/planejamento
http://www.tre-rs.jus.br/eleicoes/eleicoes-2018/votacao-paralela
http://www.tre-rs.jus.br/eleicoes/eleicoes-2018/votacao-paralela

A auditoria de funcionamento em ambiente controlado
ocorreu no Prédio 50 da PUC-RS, maior local de votagao
na capital, e comprovou que a urna eletronica registra e
contabiliza cada voto exatamente como foi digitado pelo
eleitor. Do mesmo modo, foram confirmadas a autentici-
dade e a integridade dos sistemas instaladados nas urnas
eletronicas sorteadas. Todo o trabalho péde ser acompa-
nhado pelos representantes dos partidos politicos, da Or-
dem dos Advogados do Brasil (OAB), do Ministério Publico
e/ou qualquer cidaddo interessado.

A exemplo deste projeto, os demais também foram exe-
cutados a contento, com excecdo do projeto Voto Impres-
so, que foi cancelado por for¢ca de decisdao do Supremo
Tribunal Federal, em junho de 2018, suspendendo a im-
plantacdao dessa modalidade de votacdo nessas elei¢cdes
gerais.

A previsdo inicial de despesas do programa, considerando
os dois turnos, era de cerca de 36 milhdes de reais. Com
a suspensdo do voto impresso e 0s ajustes na execug¢ao
dos demais projetos e processos de trabalho, o custo total
realizado, somados gastos de custeio e de pessoal, ficou
em torno de 32 milhdes de reais.

Principais riscos

Os principais riscos que impactam o programa elei¢cdes sao os
mesmos que afetam os mais importantes objetivos estratégi-
cos da instituicao: possibilidade de fraude na votacdo, na con-
tabilizacdo e/ou na totalizacdo do resultado das elei¢des; des-
cumprimento de prazos processuais, prejudicando as demais
etapas da eleicdo; impossibilidade/dificuldade de o eleitor vo-
tar; e falhas no cadastro de eleitores/filiados que prejudiquem
o voto ou a candidatura. Todos estes riscos foram tratados
com detalhes no capitulo 4.

Além destes, ha outros que também ameacam o sucesso do
programa: falta de urnas eletrdnicas em condi¢bes de uso e
demora demasiada de eleitores no momento da votacao.

O risco referente a falta de urnas eletronicas em condic¢des
adequadas foi mitigado com contratacdo de empresa especia-
lizada em manutenc¢do desses equipamentos e solicitacdo de
novas urnas ao TSE.

Ademora do eleitor ja era esperada e, de fato, foi um dos gran-
des problemas no 1° turno da eleicao. As causas dominantes
foram o grande numero de noticias falsas, o que gerou tumul-
to nas se¢Bes, e a demora no reconhecimento de eleitores por
biometria. Para ambos os motivos, foram feitas campanhas de
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divulgacdo nas principais midias e prestada orienta¢cdao aos elei-

tores nas se¢des de votagao (por mesarios e administradores de

prédio), surtindo razoavel efeito pratico.

mais de 5 milhdes de eleitores com as digitais registra-

5.2.2. PROJETO BIOMETRIA das, o que representa 60% do eleitorado apto do estado.

Panorama Geral

O Projeto Biometria, iniciado em outubro de 2015, pre-
vé que todo o eleitor do Rio Grande do Sul que procure
o Tribunal para fazer seu alistamento, revisar seus da-
dos ou mudar seu domicilio eleitoral, tenha seus dados
biométricos coletados.

Além desse atendimento regular, também esta sendo
realizada a revisao obrigatoria do eleitorado, a fim de
concluir o processo de coleta dos dados biométricos.
Neste caso, o TRE-RS define um periodo especifico para
que o eleitor de cada municipio compareca para atua-
lizar o seu cadastro, sob pena de ter o titulo cancelado.

Em 2018, encerrou-se a revisao obrigatéria em 15 mu-
nicipios, totalizando 426 cidades gauchas com a atua-
lizacdo de cadastro totalmente concluida. Em ndmero
de eleitores, o TRE atendeu 749.342 cidadaos, sendo
718.128 novas coletas biométricas. Somando as novas
biometrias com as ja realizadas em anos anteriores, sao

Pessoal e Infraestrutura

A infraestrutura utilizada para o projeto biometria ja
havia sido implementada em 2017. Os 363 estagiarios
contratados foram mantidos até o fechamento do ca-
dastro, em maio, tanto nos municipios que haviam pas-
sado por revisdo (ja que ha sempre uma grande procura
por regularizacao dos eleitores que ndo compareceram
no periodo previsto), como nos municipios com atendi-
mento exclusivamente ordinario. A instituicdo contou
também com o apoio de 63 militares, em razao de con-
vénio firmado entre TRE-RS e Comando do Exército do
Rio Grande do Sul.

Importacdo de dados do Instituto-Geral de Pericias
(IGP-RS):

Foram incorporados ao cadastro os dados biométricos
de 1.428.212 eleitores que ainda ndo haviam passa-
do pelo recadastramento na Justica Eleitoral. Desses,
931.690 foram reconhecidos nas urnas eletronicas. O
TSE esta trabalhando na importacdo definitiva desses




dados. Quando concluida, o percentual de eleitores do esta-
do com biometria sera superior a 70%, representando uma
economia potencial de R$ 3.726.760,00, considerado o pa-
rametro utilizado pelo TSE de R$ 4,00 por coleta biométrica.

Principais riscos:

O principal risco do projeto Biometria diz respeito a baixa
qualidade na coleta das digitais, causando grande impac-
to na identificacao de eleitores no dia do pleito. Também
sdo ameacas a falta de pessoal, de equipamentos, o rece-
bimento de arquivos incorretos do IGP e a desconfianca do
eleitor em razao do uso desses dados importados.

O risco de coletas de baixa qualidade é combatido com
treinamento especifico para atendentes e implantacao de
ferramentas de monitoramento.

A questdo da falta de pessoal foi suprida com um termo
de cooperagao com o Exército Brasileiro, bem como com a
contratacdo temporaria de estagiarios, preenchendo assim
as lacunas de pessoal existentes no interior do estado.

O fato de o recadastramento biométrico ter sido programa-

do para ocorrer em etapas, mitigou a questao da insuficién-
cia de equipamentos, uma vez que os kits de biometria sao
transferidos de um cartério para outro de acordo com os
prazos estabelecidos para cada municipio.

Em relagdo a importacao de arquivos com dados
incorretos e/ou incompletos, o impacto se da nas
elei¢cdes, pois afeta diretamente a identificacdo do
eleitor no momento da votacgdo. Este tipo de risco
foi tratado com conferéncias e revisdes criteriosas
dos lotes de arquivos enviados pelo governo do
estado (incluindo foto, filiacdo, log, valores hashes,
etc.).

Ja a desconfianca da populac¢do, gerada por possi-
vel desconhecimento sobre o uso de digitais nao
coletadas pela Justica Eleitoral, foi enfrentada com
campanhas de esclarecimento (em diversas midias)
e énfase no treinamento do mesario, o qual tem
contato mais direto com o eleitor no dia pleito.

5.3. Outros Resultados
5.3.1. METAS CNJ

As Metas Nacionais do Poder Judiciario objetivam
aperfeicoar a prestacao jurisdicional e represen-
tam o compromisso dos tribunais brasileiros com a
melhoria dos servicos prestados a sociedade.

Anualmente, o CNJ - érgdo de controle do Poder Judiciario -
define as metas a serem cumpridas por todos os Tribunais, as



http://www.cnj.jus.br/gestao-e-planejamento/metas/metas-2018

quais sdo divididas em nacionais e especificas. A Justica Elei-
toral, em 2018, coube cumprir duas metas nacionais e duas
especificas, cujos resultados foram:

META NACIONAL 1: “Julgar quantidade maior de processos
de conhecimento do que os distribuidos no ano corrente”.

Destaca-se como principal fator a contribuir para o insuces-
so no alcance da meta, no
1° grau, a nova exigéncia
dada pela Resolu¢do TSE
n. 23.553/17, que passou
a demandar dos direto-
rios municipais dos parti-
dos politicos a prestagao
de contas de campanha
(art.48, 1l, d). Como esses
processos representam
cerca de 40% das autuacdes do ano, as quais ocorreram ape-
nas nos ultimos dois meses de 2018, ndo houve tempo habil
para o cumprimento da meta. No segundo grau, o julgamento
dos pedidos de registro de candidatura e das presta¢des de
contas dos eleitos forcaram o represamento de outros pro-
cessos que ja se encontravam aptos a entrar em pauta, pois
aqueles possuem prazos exiguos para julgamento.

Grafico 3 - Taxa de Julgamento
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META NACIONAL 2: “Julgar pelo menos 90% dos processos distri-
buidos até 31/12/2016".

Grafico 4 - Julgamento de Processos Antigos

A principal acdo que possibili-
tou o atingimento da meta foi
a adog¢ao do Portal da Trans-
paréncia - PortCre, ferramen-
ta gerencial que permitiu o
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META ESPECIFICA 1: “Identificar e julgar com prioridade as ac6es
que possam importar em nao diplomacado ou perda do mandato
eletivo, fixando-se o prazo maximo de julgamento por instancia.”
A meta estabelecida consistia em julgar 75% desses processos

dentro do respectivo prazo*.
100 i Grafico 5 - Agdes Prioritarias p
razo para processos com compe-
téncia orginaria no 1° grau: 6 me-
ses para o primeiro julgamento; 3
meses para o julgamento de even-
tual recurso no TRE-RS.
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Estes processos sdao considerados os mais importantes
no ambito da Justica Eleitoral, pois impactam em perda
de mandato e/ou ndo diplomacdo de eleito em razdo de
irregularidades. Dessa forma, as partes lancam mao dos
mais diversos artificios juridicos, como recursos, oitiva
de muitas testemunhas, pedidos extraordinarios de car-
ga de processo, solicitacdo de adiamento de julgamento,
entre outros, resultando em ndo cumprimento dos pra-
zos propostos.

META ESPECIFICA 2: “Promover acdes voltadas ao escla-
recimento sobre os direitos e deveres do eleitor, a impor-
tancia do ato de votar, a autonomia do eleitor na escolha
do candidato e o exercicio do voto consciente”.

Os critérios para atingimento da meta consistiam em ela-
borar e cumprir um plano anual de educacdo; promover
convénios para difundir acdes educativas; além de reali-
zar avaliacdo de reacdo de seus cursos e palestras.

Resultado final da meta: 100%.

O Tribunal tem investido em a¢8es de educagao com vis-
tas a aproximar a Justica Eleitoral do cidaddo, promoven-
do conhecimento e divulgando informacgdes sobre direitos
e deveres do eleitor. O resultado obtido nesta meta de-
monstra o comprometimento do TRE-RS em esclarecer a
sociedade e, assim, fortalecer a cidadania e a democracia.

5.3.2. SELO JUSTICA EM NUMEROS
O Selo Justica em Numeros
visa a reconhecer os tribunais
que investem na exceléncia da producado, gestao,
organizacao e disseminac¢do de suas informacdes
administrativas e processuais. Os critérios utili-
zados para avaliacdo envolvem encaminhamen-
to adequado das informacdes estatisticas de seu
acervo processual, nivel de informatizagao, uso de
relatorios estatisticos para o planejamento estraté-
gico e cumprimento de resolu¢Ses do CNJ. Os ni-
veis de exceléncia sao classificados em ouro, prata
e bronze, de acordo com a pontuacdo obtida em
relacdo aos requisitos exigidos.

Em 2018, o TRE-RS foi premiado com o Selo Prata.

5.4. Perspectivas e desafios

Novo Plano Estratégico

Em termos de estratégia geral da instituicdao, o primeiro
desafio que se apresenta é a efetiva implantacao do
Plano Estratégico 2019-2021, o qual expressa 0s novos
rumos ao TRE-RS, com objetivos e metas mais voltados
aos anseios da sociedade, sem deixar de estar alinhado
as diretrizes do TSE e CNJ.



http://www.cnj.jus.br/pesquisas-judiciarias/selo-justica-em-numeros
http://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/plano-estrategico-2019-2021

Implantacao do Processo Judicial Eletronico no 1° grau

Quanto a prestacdo jurisdicional, o principal desafio para
2019 é a utilizacao do PJe pelos cartorios eleitorais do estado.
A acao possui extrema importancia para o pleito municipal de
2020, visto que se almeja utilizar a ferramenta para virtualizar
toda a demanda jurisdicional da proxima elei¢ao.

Tal implantac¢do vai exigir grande esforco da organizacao, ja
gue sera necessario capacitar numero expressivo de servido-
res, dispor de melhores estruturas tecnoldgicas para possibili-
tar o pleno funcionamento do sistema, assim como estar pre-
parada para prestar suporte as diversas partes interessadas,
como advogados e partidos politicos de todo o estado.

Combate as fake news

As elei¢des de 2018 foram marcadas pelo fenémeno da dis-
seminacao de noticias falsas. Os ataques, criacao de boatos e
mentiras atingiram ndo somente as campanhas dos candida-
tos, mas também, em volume e intensidade inéditos, o voto
eletrdnico e a Justica Eleitoral.

Para monitorar e rebater a desinformacdo, o TSE e os TREs
trabalharam em conjunto com as principais instituicdes poli-
Ciais e de inteligéncia do pais, em uma iniciativa também nun-
ca antes realizada.

Embora este trabalho integrado tenha conseguido contrapor al-
guns dos boatos mais difundidos, percebe-se que a desconfianca
geral com relacao a urna eletrénica e todo o trabalho realizado
pelos Tribunais Eleitorais é muito grande e isso atinge, sobrema-
neira, a imagem e a credibilidade da institui¢do.

Neste sentido, qualificar a comunicacdo institucional apresenta-se
como grande desafio no caminho para que o novo objetivo estra-
tégico “fomentar a aproximacdo da JE com a sociedade” tenha re-
sultados expressivos. O intuito € que as comunicacfes da Justica
Eleitoral, realizadas por meio de informac®8es relevantes e de fa-
cil entendimento, alcance todas as camadas da sociedade, assim
como passem a servir como fonte de consulta capaz de inabilitar
os efeitos das fake news.

Projeto Biometria

A Justica Eleitoral planejou recadastrar todos os eleitores do Bra-
sil até 2022. No Rio Grande do Sul, ainda faltam 71 municipios, os
quais abrigam 3,3 milh8es de eleitores sem dados biométricos
coletados.

Para cumprir com tal objetivo, o TRE-RS, com base no orcamento
disponibilizado pelo TSE, definiu recadastrar mais 50 municipios
até 2020, deixando os ultimos 21 para os anos 2021/2022.




O grande desafio deste projeto é conseguir mobilizar pes-
soal suficiente e dispor de infraestrutura necessaria para
atender quase 40% do eleitorado gaucho nos proximos 4
anos. Considera-se, também, que, dentre os municipios
pendentes, estdo 0os mais populosos do estado, o que de-
mandara maior planejamento logistico e de comunicagao.

Outro fator que interfere neste projeto € a importacgao
dos dados biométricos do IGP. Por um lado, é um desa-
fio cujo éxito depende do compartilhamento de dados e
solucdes tecnoldgicas de outros 6rgdos. Por outro, caso
tenha sucesso, podera amenizar substancialmente o tra-
balho de recadastramento, gerando, inclusive, economia
para a Justica Eleitoral.

Nova sede do TRE-RS

Em 2018, o TRE-RS adquiriu um prédio para, futura-
mente, abrigar sua nova sede. A aquisicdo vincula-se
ao objetivo estratégico “Aperfeicoar a infraestrutura fi-
sica” e representa um desafio para os proximos exer-
cicios, visto as necessidades de reformas e adapta-
¢Oes. Para a realizacdo das obras, serdo necessarios
créditos orcamentarios adicionais, diversas contrata-
¢des e consequentes gerenciamento e fiscalizacdo das
mesmas, todas atividades administrativas complexas.

Atualmente, os servidores da Justica Eleitoral, em Porto Alegre,
estao distribuidos em seis enderecos distintos, dificultando a
integracdo entre os setores e acarretando custos administra-
tivos de transporte, aluguéis, vigilancia, etc. Com a aquisi¢ao
do imovel, sera possivel alocar todos os servidores no mesmo
local, reduzindo custos e aumentando a eficiéncia. Além disso,
0 maior beneficio da nova sede esta na unificagdo dos servigcos
administrativos e judiciais aos cidaddos na regido central da
capital gaucha.

Edificio Assis Brasil




Alocacdo de Recursos e Areas Especiais da Gestdo

O Regulamento Interno da
Secretaria vincula a Diretoria-
Geral as areas de gestdao que
tratam do planejamento, orca-
mento, administra¢do, pessoas
e tecnologia da informacdo. E,
portanto, atribuicdo do Diretor-
Geral planejar, orientar, dirigir

JOSEMAR DOS SANTOS RIESGO

Diretor-Geral do TRE-RS

e supervisionar as atividades e
os resultados das unidades in-
ternas, de acordo com suas respectivas competéncias.

Os principais objetivos, estratégias, metas e resultados
organizacionais foram descritos anteriormente, ao lon-
go dos capitulos 3 e 5. Agora, neste capitulo 6, serdo
apresentados os desafios, a¢des especificas e despesas

6.1. Declaracao do Diretor-Geral

significativas com contratos de servicos e com investi-
mentos de capital de sete areas de gestdao: orcamento
e financas; pessoas; licitagdes e contratos; patriménio
e infraestrutura; tecnologia da informacdo; custos; e
sustentabilidade ambiental.

Inicialmente, no contexto da Gestao Or¢camentaria e
Financeira, sera descrito o perfil de gastos e sua evo-
lucdo nos recentes exercicios, levando em considera-
cdo os trés grandes orcamentos da instituicdo: Reca-
dastramento Biométrico, Pleitos Eleitorais e Ordinario.
Em seguida, a atencdo passara a Gestao de Pessoas,
abordando temas como caracteristicas do quadro de
pessoal, avaliacdo de desempenho, remuneracdo,



http://www.tre-rs.jus.br/legislacao/normas-do-tre-rs/resolucoes-tre-rs-geral/resolucoes-tre-rs-2009-1/resolucao-tre-rs-195-2009
http://www.tre-rs.jus.br/legislacao/normas-do-tre-rs/resolucoes-tre-rs-geral/resolucoes-tre-rs-2009-1/resolucao-tre-rs-195-2009

capacitacdo e qualidade de vida no trabalho. No contexto da
Gestdo de LicitagBes e Contratos, serdo apresentados os prin-
cipais itens adquiridos e/ou contratados, as formas adotadas
(pregao, suprimento de fundos, inexigibilidade e dispensa de
licitacdo) e seus respectivos custos. A Gestao Patrimonial e de
Infraestrutura, por sua vez, tratara dos principais investimen-
tos de capital, desfazimentos e loca¢des de imoveis para uso
do TRE-RS. A Gestdo da Tecnologia da Informagdo apresentara

o modelo de governanca de Tl e as iniciativas ligadas a cadeia
de valor. A Gestao de Custos descrevera a sistematica de apu-
racdo de custos na Justica Eleitoral, em termos nacionais, e os
dados apurados em relacdo ao TRE-RS. Por fim, a Sustentabi-
lidade Ambiental abordara os critérios e iniciativas adotados
pela instituicdo em relagao ao desenvolvimento sustentavel.

Importante registrar que os dados apresentados sao confia-
veis e resultam de acdes que estdo em conformidade com a
legislagdo vigente.

JOSEMAR DOS SANTOS RIESGO
Diretor-Geral do TRE-RS




6.2. Gestao orcamentaria e financeira

Adotac¢dototalrecebidaem 2018foide R$349.282.841,03.
Desse montante, a despesa empenhada totalizou R$
339.738.962,69 e a despesa liquidada R$ 335.429.628,58.

Grafico 6 - Orcamento 2018 (em R$ milhdes)
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A propor¢ao dos valores
empenhados por grupo
de despesa € apresentada
no grafico 7. Destes, foram
inscritos em Restos a Pa-
gar R$ 11.855.922,43, sen-
do R$ 7.525.600,00 relati-
vos a Pessoal e Encargos
Sociais, R$ 2.351.382,90
a Despesas Correntes e
R$ 1.978.939,53 a Investi-
mentos.

Comparando-se os exer-
cicios anteriores, o or-
camento liquido evoluiu

Grafico 7 - Orcamento por grupo de despesa
(em R$ milhdes)

Pessoal e Encargos Sociais [iiDespesaside Capital il Despesas Correntes

65,667

21,29% de 2016 até 2018. No mesmo periodo, a despesa em-
penhada evoluiu 18,66%, a despesa liquidada 17,72% e a des-
pesa paga 17,87%. Os aumentos devem-se, basicamente, ao
reajuste dos servidores no periodo a realizacdo das eleicbes
gerais em 2018 e a aquisicao do novo prédio do Tribunal, no
valor de R$ 40 milh&es. Tal quantia havia sido empenhada em
exercicios anteriores (R$ 25 milhdes em 2011 e R$ 15 milhdes




em 2017), sendo efetivamente pago em 2018, como de-

monstra o gréfico 8. Grafico 9 - Proporgdo dos valores empenhados (em R$ milhdes)
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A seguir, cada orcamento é detalhado quanto as despesas por

grupo e por elemento.
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Recadastramento Biométrico: a dotacdo disponivel (R$

O TRE-RS trabalha com trés grandes orcamentos: Reca- 1.240.515,00) foi 100,00% executada como Despesa Corrente e
dastramento Biomeétrico, Pleitos Eleitorais e Ordinario. No  teve como principal elemento (que consumiu aproximadamente
grafico 9, sdo demonstradas as propor¢des de cada um 80% dos recursos) Outros Servicos de Terceiros Pessoa Juridica,
em relacdo ao total e a evolugdo desses valores nos ulti-  relativo a contratacdo de empresas de agenciamento de estagi-
mos trés anos. arios para os cartérios eleitorais.




Orcamento Recadastramento Biométrico (em R$ milhdes)
2016 2017 2018
Empenhado
Liquidado
Pago

Fonte: TRE-RS

Pleitos Eleitorais: apresentou dotacdao total de R$
33.119.814,03 em 2018 para a realizagdo das elei¢cdes gerais,
para a renovacao das eleicdes nos municipios de Alpestre e
Bom Jesus e, também, para a manutencdo das urnas eletroni-
cas. Do total recebido, foram empenhados R$ 32.187.715,25 e
inscritos em Restos a Pagar R$ 546.892,75.

Orcamento Eleicoes (em R$ milhdes)
2016 2017

Empenhado 20,390
Liquidado 20,362

Pago 20,286

Fonte: TRE-RS

As eleicdes oficiais sdo realizadas em anos pares, por isso
a grande sazonalidade dos gastos anuais. O valor relativo a
2017 refere-se a renovacdo das eleicdes nos municipios de
Arvorezinha, Butia, Gravatai, Ivoti, Parai, Salto do Jacui, Sdo

Vendelino e Sdo Vicente do Sul, que ocorreram devido a decisdes
judiciais que confirmaram o afastamento dos prefeitos e vices de
seus cargos.

As despesas empenhadas relativas as elei¢cbes 2018 concentra-
ram-se em dois grupos, conforme grafico 10:

Grafico 10 - Grupo de Despesas - Pleitos Eleitorais 2018 (em R$ milhdes)
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* Pessoal e Encargos: dos R$ 10,37 milh6es empenhados,
96% refere-se ao elemento Outras Despesas Variaveis -
Pessoal Civil, que trata do pagamento de horas extras aos
servidores e de gratificagdes aos juizes e procuradores.

* Custeio (despesas correntes): os trés elementos mais re-
levantes, juntos, representam aproximadamente 85% do
total de R$ 21,81 milh6es empenhados.

- Outros auxilios financeiros a Pessoas Fisicas = R$
8,07 milhdes relativos ao pagamento de auxilio-ali-
mentagao para mesarios;

- Locagdo de mao de obra = R$ 5,33 milhdes para a
contratacdo de auxiliares de eleicdo e demais ter-
ceirizados de apoio;

- Outros servicos de terceiros Pessoa Juridica = to-
tal de R$ 5,31 milhdes executados principalmente
para transporte de urnas eletrdénicas no primeiro
e segundo turno (R$ 3,59 milhdes), contratacdo de
estagiarios (R$ 1,28 milhdes) e convocac¢des de me-
sarios (R$ 0,31 milhdes).

Orcamento Ordinario: engloba as despesas com servidores
ativos civis da Unido, aposentadorias e pensdes, contribuicdo
para o custeio do regime de previdéncia dos servidores, assis-

téncia médica e odontoldgica, julgamento de causas e gestao
administrativa na Justica Eleitoral e beneficios obrigatorios aos
servidores e seus dependentes.

Orcamento Ordinario (em R$ milhoes)
2016 2017

Empenhado 261,933 320,737 306,310

Liquidado 260,603 296,501 302,548

Pago 260,207 296,488 302,426

Fonte: TRE-RS

Grafico 11 - Grupo de Despesas - Orcamento Ordinario 2018 (em R$ milhdes)

O total empenhado em
2018 (R$ 306,31 milhdes)
por grupo de despesa foi:

Pessoal e Encargos Sociais Despesas Correntes




A seguir, os principais elementos de cada grupo (valores em

R$ milhdes):
PESoalEERCagaE Sotas 259.672 No que se refere a aderéncia (execu¢ao orcamentaria em relagdo
Aposent. RPPS, Reser. Remuner. e Refor. Miitar 3,423 ao planejamento por plano interno), a meta foi fixada em, no mi-
Penstes do RPPS e do Milftar 1,014 nimo, 75,4% para os orcamentos Ordinario e de Pleitos Eleitorais.
Obrigacdes Patronais — Op. Intra-Orcamentarias 28,838 .
0 P e Os resultados foram, respectivamente, 84,54% e 82,75%, ambos
Vencimentos E Vantagens Fixas - Pessoal Civil 174,888
Outros Elementos 1,509 superando as metas.
Investimentos 4,026 ~ s , .
, , Em relacdo as perdas no exercicio, conforme demonstrado no ob-
Equipamentos e Material Permanente 2,110 o o ] _ . .
Servicos de Tecnologia da Informacio e Comunicaao — P) 1,459 jetivo estratégico Aperfeicoar a Gestao Orcamentaria (capitulo 5),
Obras e Instalacdes 0,457 o resultado alcancado do orcamento ordinario foi 6,85% para uma
meta de 5%, enquanto o resultado em Pleitos Eleitorais foi 13,61%
Despesas Correntes 42,613
Outros Servios de Terceiros - Pessoa Juridica 15,027 para uma meta de 9%.
Auxilio-Alimentagao 8,678
Locagdo de Mo de Obra _ — 6,666 Os principais desafios e acdes futuras serdo a manutencéo da es-
Servicos de Tecnologia da Informagéo e Comunicao - P 4,692 ] o B
Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Fisica 2,59 trutura imobiliaria atual e as readequacdes e reformas no novo
Outros Elementos 4,956 imovel, cujo valor total estimado € de R$ 19.462.555,00 até 2022.

Fonte: TRE-RS

Outras informagdes e maiores detalhamentos sobre a gestdo or-
camentaria e financeira podem ser obtidos em: http://www.tre-rs.
jus.br/transparencia/relatorios-cnj

Ha, ainda, R$ 41,66 milhdes pagos relativos a Restos a Pagar
de outros exercicios, distribuidos nos seguintes grupos e ele-

mentos:
Grupo Elemento RS (em milhoes)
Inverses Financeiras | Aquisicao de Iméveis 40,000
Investimentos Equipamentos e Material Permanente 0,914
Despesas Correntes Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica 0,565
Outros Elementos 0,179

Fonte: TRE-RS



http://www.tre-rs.jus.br/transparencia/relatorios-cnj
http://www.tre-rs.jus.br/transparencia/relatorios-cnj

6.3. Gestao de Pessoas
Para assegurar a conformidade com a Lei n. 8.112/1990,
o TRE-RS disp&e de normas infralegais que versam sobre
abonos, adicionais, assisténcias, capacita¢des, diarias, jor-
nada de trabalho, licencas, remoc¢des, dentre outros temas
relacionados a gestdo de pessoas. Ao todo, sdo 57 norma-
tivos internos (entre portarias, resolucdes e instrucdes) e
148 entendimentos administrativos do TRE-RS, além de 21
normas externas.

6.3.1. Avaliacao da forca de trabalho
Os dados a seguir representam aspectos relevantes
da forca de trabalho da Justica Eleitoral do RS.

Estrutura de Cargos

Estruturade Cargos Cargos Ocupados Vagos
AnalistaJudiciario — AreaJudiciria 162 157 5
AnalistaJudicidrio — Area Administrativa 143 142 1
Analista Judicidrio — Especializados 2 27 1
Técnico Judicidrio — Area Administrativa 428 416 12
Técnico Judicidrio — Especializados 34 34 0

Total 795 776 19

Cargos de direcao, chefia e assessoramento Cargos Ocupados Vagos
Cargos em Comissdo (CJ) 3 43 0
Fun¢des Comissionadas (FC) 493 484 9

Fonte: TRE-RS

Carreira e faixa salarial

CARREIRA, FAIXA SALARIAL e OCUPACAO

DADOS DO CARGO )
CARRETA CLASSE /ESCOLARDADE PAomio | VENCIMENTOBASICO | GAJT30%  |CARGOS OCUPADOS
3 RS 7.583,58 RS 9.858,65 27
C 12 R$7.362,70 R$9.571,51 31
1 RS 7.148,25 R$9.292,73 3
10 RS 6.940,05 R$ 9.022,07
9 RS 6.737,91 RS 8.759,28
= B S 8 RS 6.374,56 RS 8.286,93 12
= = 7 RS 6.188,89 RS 8.045,56 4
:z:‘ > 6 RS 6.008,64 R$7.811,23 12
5 R$ 5.833,63 R$ 7.583,71 9
4 R$ 5.663,72 RS 7.362,83 2
A 3 R$ 5.358,29 RS 6.965,77 14
2 R$ 5.202,22 RS 6.762,89 10
1 R$ 5.050,70 RS 6.565,91 0
13 RS 4.622,11 RS 6.008,75 314
C 12 RS 4.487,49 RS 5.833,73 54
1 RS 4.356,78 RS 5.663,82 3
10 RS 4.229,89 RS 5.498,85 3
9 RS 4.106,68 RS 5.338,69 0
S B o 8 RS 3.885,23 RS 5.050,80 10
= a 7 RS 3.772,06 RS 4.903,68 7
= = 6 RS 3.662,20 R 4.760,86 9
5 R$ 3.555,54 RS 4.622,20 6
4 RS 3.451,98 RS 4.487,57 6
A 3 RS 3.265,83 RS 4.245,57 13
2 R$3.170,70 RS 4.121,91 20
1 RS 3.078,35 RS 4.001,85 5

Fonte: TRE-RS




Forca de Trabalho em Dezembro/2018

Unidade de exercicio

Quantidadeem | Ingressosno | Egressos no
ForgadeTrabalho 31/12 Exercicio Exercicio

Ativos do Quadro Efetivo de Servidores 750 4 21
Ativos do Quadro Efetivo removidos para outros Tribunais 23 0 0
Ativo Cedido 3 0 0
Removidos para este Tribunal 34 5 1
Requisitados 319 51 52
Comissionado sem Vinculo com a Administracao Publica 1 0 0
Lotados provisoriamente 5 0 0
Magistrados de 1° e 2° graus 172
Promotores de 1° e 2° graus 166
Estagidrios 280
Terceirizados 173

Total 1926

Fonte: TRE-RS

Ativos do Quadro Ren!o'v LY
) X Requisitados / il
Area de trabalho e unidade de exercicio Efetivode . . Estagiarios
Servidores Com|s5|?n'a.dos e
Provisérios
Presidéncia 7 0 0
Diretoria-Geral 6 0 0
Secretaria de Administracao 94 1 5
Secretaria de Controle Interno 24 1 0
Secretaria da Corregedoria 25 2 3
Secretaria de Gestao de Pessoas 58 5 3
Secretaria Judicidria 65 4 8
Secretaria de Orcamento e Financas 23 0 0
Secretaria de Tecnologia da informagdo 61 2 2
(artdrios Eleitorais e Centrais de Atendimento 369 340 253
Assessoria de Comunica¢do 6 2 5
Assessoria Juridica 5 0 0
Assessoria de Planejamento 3 1 0
Escola Judicidria Eleitoral 4 1 1
Outros Tribunais (Removidos e cedidos) 26 0 0

Fonte: TRE-RS




Género e Etnia

GENERO e ETNIA
Género Etnia
Feminino Masculino Amarela Branca | Indigena | Parda | Preta Nao informado
Ativos do Quadro Efetivo de Servidores 320 430 3 687 1 2 14 3
Ativos do Quadro Efetivo removidos para outros Tribunais 15 8 0 20 0 1 0
Ativo Cedido 2 1 0 3 0 0 0
Removidos para este Tribunal 16 18 0 31 0 1 0
Requisitados 226 93 0 287 0 15 9 8
Comissionado sem Vinculo com a Administracdo Publica 0 1 0 1 0 0 0 0
Lotados provisoriamente 2 3 0 3 0 2 0 0
TOTAL 581 554 3 1032 1 63 25 1
Faixa etdria Fonte: TRE-RS
Faixa Etaria Até30anos | De31a40anos | De41a50anos | De51a60anos | Acimade 60anos
Ativos do Quadro Efetivo de Servidores 27 191 310 181 4
Ativos do Quadro Efetivo removidos para outros Tribunais 1 11 9 1 1
Ativo Cedido 0 1 2 0 0
Removidos para este Tribunal 1 12 16 5 0
Requisitados 19 80 9 101 28
Comissionado sem Vinculo com a Administragéo Publica 0 0 0 1 0
Lotados provisoriamente 0 2 3 0 0
TOTAL 48 297 431 289 70
Escolaridade Fonte: TRE-RS
Escolaridade Fundamental Médio | Superior Especializacao Mestrado Doutorado
Ativos do Quadro Efetivo de Servidores 0 78 248 383 37 4
Ativos do Quadro Efetivo removidos para outros Tribunais 0 4 4 15 0 0
Ativo Cedido 0 0 1 1 0 1
Removidos para este Tribunal 0 7 12 15 0 0
Requisitados 9 168 126 16 0 0
Comissionado sem Vinculo com a Administragao Publica 0 0 0 1 0 0
Lotados provisoriamente 0 1 4 0 0 0
TOTAL 9 258 395 431 37 5

Fonte: TRE-RS




Servidores com deficiéncia

Deficientes Quantidade
Visuais 1
Auditivos 4
Fisicos 13
TOTAL 28

Fonte: TRE-RS

Na pagina Transparéncia do TRE-RS é possivel encontrar outras in-
formacdes sobre os dados aqui abordados.

6.3.2.

Estratégia de recrutamento e alocac¢do de pessoas
Do ponto de vista de recrutamento externo, os servido-
res do quadro ingressam por meio de concurso publico,
conforme legislacdo vigente. Os cargos em comissao sao
ocupados majoritariamente por servidores do quadro - a
excec¢do aos 43 cargos existentes € o Assessor de Comu-
nicacdo Social. Os requisitados sdo recrutados obede-
cendo os termos da legislacao vigente (Lei n® 6.999/1982,
Resolucao TSE n. 23.523/2017, Instru¢do Normativa P
TRE-RS n.52/2018 e Lei n® 13.328/2016 - art. 105). Quanto
aos estagiarios, existe agente integrador contratado por
meio de processo licitatério que conduz o recrutamento,
sendo a selecdo realizada pelos gestores das unidades
de trabalho.

O TRE-RS possui concurso publico vigente para provimen-
tos de cargos até 2020. No ano de 2018, entretanto, por
restricdes orcamentarias, houve limitacdo no numero de
provimentos, conforme Portaria TSE n. 574/2018. Diante
de tais critérios, foram providos apenas 2 (dois) cargos,
restando 19 (dezenove) vagos. A insuficiéncia de nomea-
¢des gerou impacto nos processos de trabalho, especial-
mente nos Cartorios Eleitorais, unidades finalisticas que ja
possuem quadro de pessoal reduzido.

Procurando atenuar tal impacto e evitar o esvaziamento do
quadro dos cartérios eleitorais, foram realizados 2 (dois)
concursos internos de remocao para oferta das vagas de
lotagdo surgidas no interior do estado. Essa pratica prova-
velmente sera mantida enquanto nao forem autorizadas
novas nomeacdes do concurso publico (usualmente, ha di-
ficuldade de manter a forca de trabalho concursada nos
locais mais distantes da capital).

Além dos concursos de remog¢do, no ambito do recruta-
mento interno, foram realizados 7 (sete) processos sele-
tivos por competéncias para melhor ajustar o perfil dos
servidores nas respectivas vagas de lotacdo da capital. As
vagas de cargos e fun¢des comissionadas, por sua vez, fo-
ram providas discricionariamente pela Administracao.



http://www.tre-rs.jus.br/transparencia

Outra estratégia adotada foi o incremento do nimero de estagi-
arios. Como aJustica Eleitoral tem até 2022 para finalizar o reca-
dastramento biométrico, a alocacao de estagiarios foi adotada
como alternativa de refor¢o do quadro de pessoas.

6.3.3. Detalhamento da despesa empenhada de
pessoal

Grafico 12 - Despesas de Pessoal (em R$ milhoes)
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Os aumentos das despesas com pessoal sdao decorrentes da
aplicacdo das parcelas do novo plano de cargos e salarios do
Poder Judiciario, aprovado pela Lei 13.317/2016.

A evolucdo dos gastos com pessoal ativo e os principais elemen-
tos de despesa sdao apresentados a seguir.

Gastos com pessoal ativo (em milhoes dereais) | 2016 | 2017 | 2018
Vencimentos 137,1 | 152,6 | 159,9
Beneficios legais 14,9 14,7 15,0
Previdéncia 24,4 27,3 28,8
Horas-extras — Eleicoes 73 78 10
Outros 1,0 9,2 1,8

Total | 184,7 | 211,6 | 215,5

Fonte: TRE-RS

Grafico 13 - Principais gastos com pessoal ativo em 2018 (em R$ milhdes)
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http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2016/Lei/L13317.htm

6.3.4.

Avaliacdo de desempenho, remuneragao e
meritocracia

Desde 2008, esta implementada a Avaliacdo de Desem-
penho por Competéncias no TRE-RS. Ela é utilizada du-
rante o estagio probatério, ao longo da progressao/
promocao funcional e, também, na avalia¢do anual dos
demais servidores que ja se encontram no nivel final da
carreira. Houve homologacdo de um novo modelo em
2017, que permite uma maior customizacdo dos crité-
rios de acordo com as necessidades de cada unidade.

O primeiro ciclo de avaliagao foi concluido em 2018 e a
ferramenta tem sido valiosa no sentido de revelar, tan-
to do ponto de vista geral (TRE-RS), como do especifi-
co (Unidades), lacunas relativas as competéncias com-
portamentais, técnicas e gerenciais, possibilitando um
melhor direcionamento dos planos de capacitacdo e
também das intervenc¢des da equipe de psicologia orga-
nizacional. Ainda, tal modelo permitiu alcanc¢ar o desdo-
bramento em outras praticas de gestao de desempenho
como, por exemplo, promover a selecdo interna de lo-
tacao aberta a todos servidores, com critérios baseados
especialmente no perfil de competéncias do candidato.

Alegislacao (Lei n. 11.416/2006, alterada pela Lei n. 13.317/2016) nao
possui previsdo de ganhos atrelados ao desempenho e, por isso, nao
sevislumbra, neste contexto, possibilidade de se criar esta vinculacdo.

Entretanto, entende-se que o desempenho pode vir a ser
utilizado em outras iniciativas que promovam a meritocra-
cia, como a designacado a cargos de chefia e assessoramen-
to. Historicamente, o TRE-RS designa servidores efetivos de
seu quadro para cargos gerenciais, conforme demonstrado
na tabela a seguir:

Cargos gerenciais | Quantidade | Percentual ocupado por servidores efetivos
(4 1 100%
Q3 7 100%
Q2 24 95,84%
a1 1 100%
FC6 224 96,43%

Fonte: TRE-RS

Considerando o total de Fun¢des Comissionadas (FC1 até
FC6), 464 sao ocupadas por servidores de carreira (94,11%)
e apenas 29 sdo ocupadas por servidores de outros 6rgaos

e esferas.




6.3.5. Capacitagao
A despesa em capacitacao, incluindo contratacao,
diarias e passagens, foi de R$ 748.132,78. Foram ofe-
recidas 171 acBes de capacitagdo, totalizando 4.139
vagas, as quais foram ocupadas por mais de 1.300
diferentes pessoas, entre servidores, magistrados,
requisitados, estagiarios e publico externo.

Grafico 14 - Gastos com Capacitacdo (em R$ milhares)
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As estratégias adotadas para contornar a restricao dos valores
concentraram-se em:

+ Empregar a educagao a distancia, com estimulo a instru-

toria interna. A instrutoria interna aproveita o quadro de
pessoal altamente qualificado para disseminar seu co-
nhecimento, além de contribuir para o reconhecimento
dos profissionais. Foram realizados 3 cursos neste for-
mato, englobando 14 instrutores internos e 596 partici-
pantes.

Priorizar a capacitacao de servidores da area finalistica de
1° grau (cartorios eleitorais), com foco nos temas relativos
as eleicbes: foram capacitados presencialmente 230 servi-
dores.

+ Adotar como diretriz para a educacgao e desenvolvimento

os itinerarios formativos (trilhas de aprendizagem), que
sao desenhados pelas préprias unidades com a orientagao
(consultoria interna) de servidores da area de educacdo e
desenvolvimento do TRE, tendo como subsidio primario
as competéncias e os processos de trabalho. Ja existe um
itinerario homologado (Aquisi¢cdes e Contratag¢des), outro
em estagio de conclusao (Formagao Inicial - Cartérios Elei-
torais) e a previsao de um novo para 2019: “Gestores de

I"

Nivel Operacional”.




6.3.6.

Qualidade de vida no trabalho e engajamento
O Programa de Qualidade de Vida no
Trabalho - PQVT realizou diversas acdes
visando principalmente a promocdo da
integracao e da saude dos servidores.
Foram 14 eventos que contaram com
a participagao de 688 servidores, a um
custo total de R$38.244,24.

O programa de ginastica laboral, por sua vez, foi realiza-
do na capital e nos cartérios eleitorais dos maiores mu-
nicipios do estado: Canoas, Pelotas, Santa Maria, Novo
Hamburgo, Caxias do Sul e Sdo Leopoldo. Com aulas mi-
nistradas por profissionais graduados em Educagao Fisica
ou Fisioterapia, duas vezes por semana, com duracdo de
quinze minutos cada sessdo, seu objetivo foi manter os
pontos fortes expostos em pesquisas realizadas junto aos
participantes do programa, quais sejam: reducao da ten-
sdo e do estresse; estimulo a realiza¢do de atividades fisi-
cas; promogao de qualidade de vida, salde e bem-estar;
prevencdo de lesdes e alivio de dores; pausa no trabalho
repetitivo e de longo tempo na mesma posicao; conscién-
cia corporal; integracao entre colegas de trabalho; con-
dicionamento e disposicdo para melhor desempenho no
trabalho; satisfacdo no ambiente de trabalho; demonstra-
¢do de preocupacdo da Administracdo.

6.3.7.

Por fim, cabe destaque a atuacdo da equipe es-
pecializada em psicologia organizacional, que
realizou 24 intervenc¢des em locais de trabalho
para tratar questdes de relacionamento e de-
sempenho profissional, além de 54 atendimen-
tos individuais a servidores e atuacdo junto a
Comissao de Combate ao Assédio Moral.

Desafios e a¢des futuras

Os principais desafios da gestdao de pessoas di-
zem respeito a quatro temas: reposicao de car-
g0s, engajamento do quadro funcional, reestru-
turacao de unidades (readequacdo da forca de
trabalho) e restricdo orcamentaria.

Reposicao de Cargos: o quantitativo de 16 apo-
sentadorias concedidas, além de 5 desligamen-
tos de servidores em 2018 representou prejui-
zos a forca de trabalho. Devido a Portaria TSE
n. 671/2017, que suspendeu os provimentos de
cargos vagos no ambito da Justica Eleitoral, hou-
ve nomeacao de apenas dois novos servidores.
A forca de trabalho disponivel nos cartorios elei-
torais do interior do estado somente tem aten-




dido as demandas por contar com o auxilio de servidores
requisitados e de estagiarios. A recomposicao da forca de
trabalho nesses cartérios devera ser priorizada quando da
nomeacdo de novos servidores.

Engajamento do quadro funcional: tomando como base os
resultados da Pesquisa de Clima Organizacional, observa-se
uma tendéncia de queda no indice de satisfacao dos servi-
dores. Um novo modelo de pesquisa de clima foi implemen-
tado em 2018 de forma a possibilitar o aprofundamento dos
resultados. Além disso, sera implantada uma escala de nivel
de engajamento dos servidores, que alimentara novo indica-
dor estratégico do tribunal, a partir de 2019.

Reestruturacao de unidades: ha demandas, internas e exter-
nas, que exigem a criacao de novas areas de trabalho e/ou a
criacao de cargos especificos. O TRE-RS iniciou estudos para
o redimensionamento da forca de trabalho, tomando por
base a cadeia de valor e seus respectivos processos finalisti-
cos, de apoio e gerenciais.

Restricdo orcamentdria: seu impacto nos subsistemas de
gestdo de pessoas € visto, principalmente, na impossibili-
dade de nomeacdo de novos servidores e na reducdo das
verbas de capacita¢do. Quanto a isso, entende-se que uma
das respostas seria investir mais na modalidade de ensino
a distancia, de modo que se promovam melhorias no am-
biente de EAD, bem como se tenha uma estrutura (recursos

humanos e tecnolégicos) que possam dar conta do
incremento de oferta de a¢cdes nesta modalidade.

6.4. Gestao de licitacoes e contratos
As principais legisla¢gdes pertinentes a gestao de licitacdes
e contratos sao: Lei n. 8.666/1993, Lei n. 10.520/2002,
Lei Complementar n. 123/2006, Decreto n. 5.450/2005,
Decreto n. 7.174/2010, Decreto n. 7.892/2013, Instrucdo
Normativa DG n°® 9/08 do TRE-RS e Manual de Gestao de
Contratos do TRE/RS.

A evolucao dos gastos em contratacbes € demonstrada a
seguir.

Gasto em Contratagoes (em R$ milhdes)

2016 2017
Empenhado
Liquidado
Pago

Fonte: TRE-RS



http://www.tre-rs.jus.br/transparencia/licitacoes-e-precos-registrados/licitacoes
http://www.tre-rs.jus.br/transparencia/contas-publicas/contratos

O grafico 15 mostra a distribuicdo das contratacdes por tipo de orca-
mento, considerando os valores empenhados a cada ano.

Grafico 15 - Contratagdes por tipo de Orcamento (em R$ milhdes)
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M Ordinario M Recadastramento Biométrico & Pleitos Eleitorais

O aumento do valor empenhado em 2017 refere-se aos R$ 15 milh&es
reservados a complementar a aquisicao do novo prédio, que foi ins-
crito em Restos a Pagar e quitado em 2018.

Considerando as formas de contratacdo previstas na legislacdo e uti-
lizadas pelo TRE-RS, a execu¢do orcamentdria ocorreu da seguinte
forma:

Modalidade de Contratacao 2018 (em R$ milhoes)

Empenhado Liquidado Pago

Dispensa 12,335 11,594 11,590
Inexigibilidade 1,534 1,528 1,528
Suprimento de Fundos 0,074 0,074 0,074
Pregao 35,504 31,942 31,823

Fonte: TRE-RS

O grafico 16 mostra a propor¢ado de cada forma de contrata-
¢do em relagdo ao orcamento empenhado em 2018.

Grafico 16 - Formas de Contratacdes - 2018
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O Suprimento de Fundos ¢ regulamentado internamente pela
Instrucao Normativa TRE/RS DG 15/2012 e destinado ao paga-
mento de despesas de carater excepcional que ndo possam ser
subordinadas ao processo normal de contrata¢dao, como des-
pesas de pequeno vulto, despesas urgentes e inadiaveis e des-
pesas eventuais que exijam pronto pagamento em espécie. Os
principais gastos concentraram-se em duas categorias: compra
de material de consumo (R$ 39.683,88) e manutencdo predial
(R$ 33.896,03).

A Inexigibilidade de licitagdo por inviabilidade de competicao
segue critérios estabelecidos no artigo 25 da Lei 8.666/93 e as
justificativas para cada contrata¢do constam no respectivo pro-
cesso administrativo eletrénico (PAE), juntamente com termos
de referéncia, contratos e demais documentos legais. Do total
de R$ 1,53 milhdo gasto nessa forma de contratacao, os prin-
cipais dispéndios se concentraram em despesas correntes das
seguintes naturezas:

* Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao -
PJ: R$ 584 mil em telefonia (PAENn. 4 e 5 de 2018 - Contra-
to 41/2013; 34/2015; 36/2016);

+ Outros Servicos de Terceiros - PJ: R$ 164 mil em manuten-
cao predial (PAE n. 1422/2016 - Contrato 2/2017) e R$ 118
mil em agua e esgoto (PAE n. 1, 2 e 3/2018).

A Dispensa de Licitagao, cujas hipdteses constam no artigo 24
da Lei 8.666/93, foi utilizada na compra do imoével para a nova
sede, no valor de R$ 40 milhdes. Quanto aos demais gastos des-
sa categoria (R$ 12,34 milhdes), 85% dizem respeito as seguintes
despesas:

Energia Elétrica e lluminagao Publica 1,640

Apoio Administrativo Técnico e Operacional 0,966

Fonte: TRE-RS

Individualmente, as contrata¢des de maior valor foram:

* Servicos Postais (Correios) = R$ 687.421,73 - além da pres-
tacdo rotineira, durante as elei¢cdes os Correios atuam na
entrega das convocacBes de mesarios (PAE 647/2017 -
Contrato 6/2017).

* Motoristas = R$ 475.243,69 - transporte de pessoas e
materiais entre os prédios da Justica Eleitoral na capital e
no interior do estado (PAE 1357/2016 - Contrato 31/2016).



http://www.tre-rs.jus.br/legislacao/normas-do-tre-rs/instrucao-normativa-da-diretoria-geral-1/instrucao-normativa-tre-rs-dg-15-2012

* Servicos Gerais nos prédios da capital = R$ 658.334,21 - limpe-
za, higienizacdo, copeiragem, atendimento telefonico, jardina-
gem e demais servicos (PAE 1338/2015 - Contrato 21/2015).

A modalidade Pregdo, seguindo os critérios da Lei 10.520/2002,
teve um total de R$ 35,5 milh8es empenhados. Destes, 11,08% fo-
ram Despesas de Capital (R$ 3,93 milhdes) e os 88,92% restantes
Despesas Correntes (R$ 31,57 milhdes). As naturezas de despesa

constam a seguir:

Contratacoes - Despesas de Capital 2018 (em R$ milhdes)

Servicos de Tecnologia da Informagao e Comunicagao - PJ 1,447
Equipamentos e Material Permanente 2,030
Obras e Instalagdes 0,457

Contratagoes - Despesas Correntes 2018 (em R$ milhoes)

Outros Servicos de Terceiros - PJ 14,319
Locagdo de Mao de Obra 10,006
Servicos de Tecnologia da Informacdo e Comunicagéo - PJ 4,093
Material de Consumo 1,514
Passagens e Despesas com Locomogdo 1,098
Outras naturezas 0,540

Fonte: TRE-RS

Individualmente, as contratacdes de maior valor foram:

* Plano privado de assisténcia a saude para os servidores, apo-
sentados e pensionistas - Unimed = R$ 4.777.577,86 (PAE
1110/17 - Contrato 12/2017);

+ Contrata¢do de agente de intermediacdo de estagio
= R$ 3.025.257,00 - visa manter a disponibilidade de
estagiarios em razdo do incremento nos trabalhos re-
lativos ao recadastramento biométrico e as elei¢cbes
(PAE 29 e 30/2018 - Contrato 28/2017);

* Servico de limpeza nos cartérios eleitorais do interior
do estado = R$ 3.297.140,81 (PAE 881/2017 - Contra-
to 13/2017);

* ConexBes de dados capital-interior = 2.994.041,97
(PAE 123/2014 - Contrato 15/2014);

* Vigilancia ostensiva = R$ 1.709.141,13 - protecdo pa-
trimonial das instalacdes do TRE-RS (PAE 1922/15 -
Contrato 39/2015).

Sao apresentadas, a seguir, outras contratacdes relevantes,
consideradas assim aquelas que atendem diretamente a es-
tratégia organizacional.




Contratacao Modalidade / PAE / Contrato Objetivos Estratégicos Justificativa
Pregao . - ) < < . . . <
. . Prestar Servicos de Exceléncia e Aprimorar o Contratagao de empresa para prestacdo de servicos terceirizados, mediante alocagdo de
Ausilares de eleicao PAE 514/2018 RS 5.000.000,00 Processo Eleitoral profi ssionais (auxiliar de eleicdo e supervisor) nos 165 cartdrios eleitorais do RS.
Contrato: 19/2018
Pregao Transporte dos kits com urnas eletrdnicas e cabinas de votagao aos locais de votacao nos
Transporte de urnas e cabinas de votacdo  PAF 164/2018 R$3.590.575,00  |Aprimorar o Processo Eleitoral b
497 municipios do RS.
Contrato: 14/2018
Pregéo RS 380.562,94 (capital Locagao de veiculos para prestacdo de servicos de transporte de pessoas e pequenos
Locagdo de veiculos (capital e interior) PAE 589/2018 - Contrato: 22/2018 -0 (.capl'Fa ) Aprimorar o Processo Eleitoral volumes, com fornecimento de todos os insumos, para atender as necessidades dos
PAE 658/2018 - Contrato: 23 e 27/2018 RY 243.574,18 (interior) cartdrios eleitorais (10 da Capital e 35 do interior) nas eleicdes 2018.
Inexigibildace Auxiliar a Secretaria de Tecnologia da informagdo no direcionamento tecnoldgico,
Andlise de Riscos de TIC PAE 1224/2016 RS 243.541,67 Aperfeicoar a infraestrutura e a governanga de Tl planejamento de investimento de Tl e planejamento das contratagdes de TI. !
Contrato: 34/2016
Locacdo de espaco para acdes de Pregao Necessidade de ter um espaco para realizacao de acoes de capacitagao contratadas na
capacitacdo com fornecimento coff ee  PAE 126/2018 R$ 67.161,05 Desenvolver Pessoas por Competéncias modalidade in company, tendo em vista a caréncia de espao fisico adequado nas

break

Contrato: 12/2018

instalacdes do Tribunal.

Servicos de adequacdo de sanitdriosde  Dispensa " L Servicos de adequacdo de sanitdrios de uso publico as normas de acessibilidade na Central
uso publico PAE 1470/2018 R$31.517,41 Promover a Responsabilidade Socioambiental de Atendimento ao Eleitor de Porto Alegre

Servicos de aplicaco de pesquisa de Pregao RS 28.889,99 Prestar Servicos de Exceléncia e Fortalecera Necessidade de mensuracdo da satisfaco dos usuarios externos, visando a melhorias e a
satisfacdo e tabulaco de dados. PAE 409/2018 " Imagem Institucional agoes corretivas nas dimensdes que causam impacto na sociedade.

Fonte: TRE-RS

6.5. Gestao patrimonial e infraestrutura
Além das normas internas, as principais leis que regem a gestao
patrimonial e infraestrutura sao:

* Lei n. 4.320/64 que estatui normas gerais de direito financei-
ro para elaborag¢do e controle dos orcamentos e balangos
da Unido.

cessao,

* Decreto n. 9.373/2018 que dispde sobre a alienag¢ao, a

a transferéncia, a destinacdo e a disposic¢ao final

ambientalmente adequadas de bens mdveis no ambito
da administracdo publica federal direta, autarquica e

fundacional.




6.5.1. Principais investimentos de capital

O maior investimento em 2018 foi a aquisicdo do Contratacéo Despesa de Capital et

Contrato

Objetivo Estratégico

prédio onde funcionara a sede da Justica Eleitoral oo de armazenamento de dados o
Galicha, no valor de R$ 40 milhdes. O imovel, locali-  |definida porsoftware com capacidade Ro&78.20000 | MEMASS Aperfelgoarzimﬁaesmuraea
' . ' minima de 40TB Contrato 48/2018| governanca de
zado no centro da capital, permite acesso facilitado
a populacdo via transporte publico e possui 9.336,33
; . . . .o o Fornecimento de equipamentos para
m? de area privativa. Tais caracteristicas possibilitam  |comporsistema de gravacges e/ou

. . . transmissdes audiovisuais para sessoes e
agrupar o quadro de servidores da capital, que hoje

RS 697.610,00 Aperfeicoar a infraestrutura e a

Solucdo para Virtualizacao de Desktops (VDI) PAE 1504/2018 qovernanca de Tl

PAE 1788/2017 | Prestar servicos de exceléncia e
R$ 366.602,00 Contratos42a |Aprimorar a comunicagdo coma
472018 |sociedade

eventos.
esta disperso em 4 enderegos distintos, e ampliar o |Sistema de condicionamento RS 286.861,00 PAESO0/2018 | porteicoar a infraestrutura fsica
de ar no Prédio-Sede. Contrato 16/2018

espaco para atendimento aos cidadaos. Aquisicao de mobii destinado 2

complementar a infraestrutura dos cartdrios RS 258.191,00

eleitorais e demais unidades e formacao da PAE129/2018 | Aperfeicoar a infraestrutura fisica

Quanto aos demais investimentos, conforme ja des- reserva técnica.
crito no item 6.2 - Gestdo orcamentaria e financeira, ~ [Aquisisao de solucdo de i rewal buscando .

manter o servico atualizado e com RS 189.077,00 PAE72/2018 |Aperfeicoar a infraestrutura e a
em 2018 o TRE-RS empenhou R$ 4,03 milh&es (1,31% capacidade de suportar o trdfego com alta o Contrato 51/2018| governanga de Tl

disponibilidade e controle de ameacas.

de seu orcamento total) nos seguintes elementos de
despesa: Equipamentos e Material Permanente (R$
2,11 milhdes), Servicos de Tecnologia da Informacao

Fonte: TRE-RS

6.5.2. Desfazimento de ativos

e Comunicac¢ao - PJ (R$ 1,46 milhdes) e Obras e Ins-
talacdes (R$ 0,46 milhdes).

As demais despesas de capital de maior vulto sao
descritas a seguir.

Ocorreu o desfazimento de 639 itens durante o exer-
cicio de 2018, totalizando o montante de R$33.621,08.
A baixa patrimonial ocorreu sob forma de doacao
para 561 itens (R$32.408,22) e por abandono para 78
bens (R$1.212,86).

A doacao com maior numero de itens (110, totalizando
R$6.582,48) teve como beneficidria a Secretaria Muni-
cipal de Servicos Urbanos da Prefeitura Municipal de



http://www.tre-rs.jus.br/transparencia/contas-publicas/desfazimento-de-bens-imoveis

Porto Alegre. Ja o item com maior valor individual foi um vei-
culo GM Astra, no valor de R$10.773,40, destinado ao Hospi-
tal Espirita de Porto Alegre.

6.5.3. Locagdes de iméveis e equipamentos

Finalidade da locacao Quantidade  Valor anual dadespesa
(artdrios Eleitorais - interior do estado - PF/ PJ 109 R95.218.621,98
(artdrios Eleitorais - interior do estado - Tribunal de Justica do RS 31 R$ 929.314,07
Depésito de urnas - interior do estado 4 R$51.106,40
Depdsito de umnas - capital 1 R$212.222,19
Escola Judicidria Eleitoral do RS 1 RS 25.406,99
Depdsito de materiais 1 R$ 227.727,70
Secretarias do TRE (SGP e COINP) * 1 R$ 277.185,10
Vagas de estacionamento * 2 R$7.710,34
Equipamentos reprograficos 4 R$ 69.904,05
Total 154 R$7.019.198,82 ‘

*Serdo devolvidos no primeiro semestre de 2019 em razdo da possibilidade de ocupagdo de parte do imdvel destinado a futura sede do TRE-RS.

Fonte: TRE-RS

6.5.4. Principais desafios e acdes futuras

A partir da posse da nova sede, em fevereiro de 2019, have-
ra o custeio de todas as despesas decorrentes de manuten-
¢do e investimentos para o imdével mencionado, estimados
em R$ 3.360.000,00 no exercicio de 2019. Além da manuten-
cao do edificio, imperiosas sado as reformas, que foram agru-
padas em quatro projetos: aquisicao e instalacdo de grupo

6.6.

motor gerador; fornecimento e instala¢ao de sistema
de ar condicionado; aquisicao e instalacdo de sistema
de captacdo de energia fotovoltaica; e reformas em
geral. O custo total previsto é R$ 19.462.555,00, distri-
buido em quatro exercicios financeiros.

Gestao da Tecnologia da Informacao

A area de Tl é normatizada pelo CNJ e pelo TSE, principal-
mente quanto a estratégias e diretrizes nacionais, e tam-
bém por 24 normas internas quanto a planos, estruturas e
padrdes. Cabe destacar: Resolu¢dao CNJ 211/2015 - Institui
a Estratégia Nacional de Tecnologia da Informacao e Co-
municacdo do Poder judiciario (ENTIC-JUD); Resolucao CN]J
91/2009 - Institui o Modelo de Requisitos para Sistemas
Informatizados de Gestao de Processos e Documentos do
Poder Judiciario; Portaria TSE n. 1.041/2016 - Dispde sobre
a instituicdo do Plano Estratégico de Tecnologia da Infor-
macao (PETI); Resolucdo TSE n. 23.501/2016 - Institui a Po-
litica de Seguranca da Informacdo (PSI); e Resolucdo TSE n.
23.509/2017 - Dispde sobre a Governanca de Tecnologia da
Informacao.

6.6.1. Modelo de governanca de TI
A governanca de Tl do TRE-RS é definida pela Resolu-
¢do n. 272/2015, e esta subdividida em duas instan-
cias:




a) Comité de TI (CTI): composto por representantes
da STI, DG, SCRE, SA, SGP, SOF e S), o CTI é respon-
savel, entre outras atribuicdes, pela definicdo de
diretrizes, acompanhamento da gestdo de Tl e, es-
pecialmente, priorizacao de investimentos em con-
trata¢des e desenvolvimento de sistemas;

b) Comissao Executiva de TI (CETI): composta pelo Se-
cretario de Tl e seus coordenadores, apoia o Comi-
té de Tl e a Secretaria de Tl em decisdes relativas a
infraestrutura, proposta orcamentaria e planos de
contratacao.

Internamente, o Tribunal conta com um Plano Estra-
tégico (Portaria P n. 368/2016) e um Plano Diretor
de TIC. E com base neste plano, o qual é atualizado
anualmente, que sdo definidas as contratacBes de
tecnologia da informacdo da instituicao.

A Secretaria de Tecnologia da Informac3o cabe apoiar
o Comité na elaboracdo dos documentos de planeja-
mento, mediante a analise técnica das demandas e
elabora¢dao de minutas de documentos. Com a apro-
vacao do PDTIC, a Secretaria passa a fazer a gestao
das acBes aprovadas, definindo responsaveis e acom-
panhando as a¢fes, por meio de estatisticas e siste-
ma de gestdo desenvolvido localmente.

6.6.2.

6.6.3.

Os resultados das acbes sdo disponibilizados para
0 publico interno, em especial ao Comité de T, para
acompanhamento com atualiza¢do diaria. Para o pu-
blico externo, a atualizacdo é mensal.

Montante de recursos aplicados em TI

O total de recursos de Tl aplicados em 2018 foi de
R$7.048.271,00. Nesse montante estdo incluidos to-
dos os gastos com softwares, equipamentos, mate-
riais de consumo, comunicacao de dados, servicos de
suporte ao usuario, consultoria e treinamentos.

Contratacdes mais relevantes de recursos de Tl

+ Comunicacdo de dados entre a sede do TRE e os
cartorios eleitorais no interior do estado. Foi aper-
feicoada a rede de comunicacdo a um custo total
de R$ 3.264.321,23.

* Virtual Desktop Infrastructure (VDI): foram con-
tratadas a infraestrutura para a virtualizacdo de
desktops e a licenca para 100 dispositivos por um
periodo de 60 meses, a um investimento total de
R$ 697.600,00. E a primeira etapa de um projeto
que visa minimizar o custo com a obsolescéncia das
estacOes de trabalho tradicionais, além de agregar




facilidades para servidores que exercem atividades
em ambientes fisicos diferentes.

+ Solug¢do de Armazenamento de Dados (storage):
com capacidade liquida de 40TB, com replicacao
em 3 copias. Foram adquiridos equipamentos, li-
cencas de software (36 meses) e treinamento, a um
custo total de R$1.175.200,00.

+ Solugdo para gravagao e transmissdo de eventos:
equipamentos, softwares e servico de instalacao
para montagem de infraestrutura para gravagao
e transmissdo de sess@es, audiéncias, treinamen-
tos e demais eventos, com investimento total de
R$391.602.13.

+ Solugao de firewall, com instalacdo e garantia de 60
meses. Custo total do projeto: R$357.500,00.

6.6.4. Principais iniciativas e resultados na area de Ti

por cadeia de valor

Foram desenvolvidas diversas iniciativas em cumpri-
mento a seu Plano Diretor de TIC, atendendo a im-
plementacdo da governanca de TIC, infraestrutura de
TIC e demandas especificas relacionadas aos princi-
pais processos de trabalho do TRE-RS.

As iniciativas mais relevantes por macroprocesso da cadeia de
valor sao:

Macroprocesso Iniciativas

Governanga Criar plano de
continuidade de
Servicos essenciais

Resultados

Plano iniciado em 2018, cuja conclusdo ficou para 2019.
Possibilitara reunir informagdes que servirdo de base para
futuros investimentos em infraestrutura e solugdes tecnoldgicas.

Implantar gestao de
portfdlio

Foi implantado processo de gestao de portfdlio, com andlise de
demandas de Tl e seu encaminhamento para tratamento, como
requisicdo de servico ou inclusao no Plano Diretor de TIC.

Eleicdes Aperfeicoar emissao de | 0 sistema de convocagao de mesarios foi melhorado a fim de
convocagdo de mesarios | reduzir custos e esfor¢os com a convocagao de mais de 120.000

mesdrios para as elei¢des.




6.6.5. Seguranca da informacao

Ao longo do ano, o TRE-RS implementou algumas iniciativas
(abaixo) que impactaram na seguranca da informacdo. No
entanto, é necessario avan¢o mais consistente nesta area.

6.6.6

+ desenvolvimento de plano de acdo especifico para con-
trole de perimetro especial para as elei¢des, com diver-
sas medidas que protegeram o TRE-RS de ataques ciber-
néticos;

* aquisicao de novo firewall, que ampliara a capacidade de
protecdo da rede da JE;

+ desenvolvimento de novo sistema de gestdo de acesso,
que permitira aos gestores de sistemas maior controle
sobre os acessos.

Principais desafios e a¢des futuras na area de TI

O TRE-RS tem relevantes desafios para os préoximos exer-
cicios, com forte impacto na area de tecnologia da infor-
macao.

Na dimensdo da governanca, é necessario consolidar os
processos institucionais de TIC, com maior participa¢ao da
Alta Administracdo do TRE, ao passo em que a implanta-
¢cdo dos processos de gestdao de servicos de TIC deve ser
concluida, aumentando a maturidade da atuacdo da area
técnica.

Varios processos de trabalho do TRE passarao por
transformacdes intrinsecamente ligadas a tecnolo-
gia, destacando-se:

+ implanta¢ao do PJE no primeiro grau de jurisdicao;

+ implantacdo de solucdo adequada que otimizara
a realizacdo das sessdes de julgamento com o uso
do PJE;

* integracdo ao sistema e-Social;

+ implantac¢ao de sistema eletrénico de apoio a audi-
torias;

* substituicdo do sistema de processo administra-
tivo eletrénico, em busca de padronizagdo com o
Tribunal Superior Eleitoral.

Na esfera nacional, destaca-se a necessidade de
aperfeicoamento dos mecanismos de transparéncia
e auditoria da urna eletrénica, alvo de criticas e ata-
ques mediante fake news, que vém acarretando re-
ducao gradativa da confianca da populacao no atual
sistema eletrénico de votacdo.




6.7. Gestao de custos

A apurac¢do de custos na Justica Eleitoral é responsabili-
dade do Tribunal Superior Eleitoral e esta regulamentada
pela Resolu¢do TSE n°® 23.504/2016.

Além deste normativo, a gestao de custos também é dire-
cionada pela Lei anual de Diretrizes Orcamentarias - LDO
(Lei n. 13.473/2017) e pela Lei de Responsabilidade Fiscal
- LRF (Lei Complementar n. 101/2000).

Nesse contexto, a Justica Eleitoral desenvolveu um siste-
ma proéprio, denominado “Sistema de Registro de Imo-
veis e Gerenciamento de Custos - SIGEC”, no qual sdo
fornecidas as informacdes de custos, obtidas diretamen-
te de sistemas estruturantes da Justica Eleitoral e, com-
plementarmente, pelos Tribunais Eleitorais.

O objetivo desta sistematica é adequar-se as caracteris-
ticas peculiares desta Justica Especializada, a qual possui
aproximadamente 2.900 imo&veis distribuidos em mais de
2.300 municipios. Assim, optou-se por um método que
permite a comparac¢do dos custos entre as diversas regi-
des do pais, de forma a proporcionar maior representa-
tividade, divisibilidade e comparabilidade, no intuito de
alcancar a manutencao de uma base de dados sélida, que
evidencie os resultados da gestao e que sirva de apoio a
tomada de decisdes.

A apuracdo € iniciada com uma coleta dos dados dos imo-
veis em utilizacao pela Justica Eleitoral. A partir dos dados
desses imoveis, sdo gerados os centros de custos, que tém
os valores de seus itens preenchidos (manualmente ou por
integracdo de sistemas) pelos Tribunais Eleitorais. Apos
esse preenchimento, as informacdes sao consolidadas pelo
TSE, por meio da Secretaria de Planejamento, Orcamento,
Financas e Contabilidade e sdo calculados os valores das
atividades desenvolvidas no Orgdo.

O processo ocorre da seguinte maneira:

Setorial Abre
Coleta de
Informacoes de
Imoveis

Setorial Abre a
Captacao de
Custos

Tribunais
Preenchema

Captacao de
Custos

Fonte: TSE

Tribunais Eleitorais
Preenchem
Informacoes de
Imoveis

Setorial Configuraa
Captacao de
Custos

Setorial Consolida
as Informacoes de
Custos Preenchidas

Setorial Valida
Informacoes de
Imaveis

Setorial Converte
Imoveis em Centros
de Custos

Setorial Divulga
Informacoes de
Custos da Justica
Eleitoral



No método construido pela Justica Eleitoral existem dois eixos de in-
formacgdes. Sao eles: “Itens de Custos” e “Atividades/Servicos”.

O eixo “Itens de Custos”, apresenta a destinacdo dos recursos utili-
zados na Justica Eleitoral.

Alimentagao
de Mesarios

Material
Consumido
Telefonia
Ny
~ -
O Energia
\—/ Elétrica
-
r
‘ '
.0

s

Fonte: TSE

Amortizagao
deBens

Intangiveis

Pessoal e -
Beneficios

Demais itens
de custos*

CENTRO DE
CUsTO

VLVOLVLULULULU

Depreciagao
dos Iméveis

*Atualmente sdo 40 itens de custos

O eixo “Atividades/Servicos” demonstra a finalidade de cada

custo:

Elei¢oes
Ordindrias

Eleigdes
Suplementares

9 (ENTRO DE
2 (UsTO
=)

I

Il E

Atividade
Administrativa

Atividade
Jurisdicional

Fonte: TSE

(1]
i

Cadastro
‘ Eleitoral

G

&il=4

Demais
Atividades*

*Pode-se ter até 10 Atividades/Servicos,
pois algumas, como plebiscitos, por exem-
plo, ocorrem apenas esporadicamente.




Quanto ao TRE-RS, os dados apurados, divididos entre atendi-
mento ao publico e funcionamento das secretarias, sdo os de-
monstrados no grafico a seguir:

Grafico 17 - Atendimento ao Publico x Funcionamento das Secretarias (em R$ mil)
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Fonte: TSE

Agrupando-se os itens de custos em grandes temas, interna-
mente chamados de subgrupos, foram obtidos os resultados
apresentados no grafico a seguir:

Grafico 18 - Custos por Subgrupos (em R$ mil)
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Fonte: TSE

Por fim, cumpre ressaltar que as informac8es de custos
estdo passando por um periodo de aprimoramento e
amadurecimento, inclusive com a incorporag¢ao de novas

técnicas e ferramentas, a fim de contribuir efetivamente
para tornar os processos decisorios mais objetivos, coesos
e transparentes.



6.8. Sustentabilidade ambiental

O TRE-RS, consciente de seu papel na questao da atual degrada-
cdo ambiental do planeta, hd muito vem implementando a¢des
socioambientais e ecoeficientes que visem ao abrandamento de
gasto energético e de recursos renovaveis ou nao.

Contando, desde 2007, com o apoio do Comité Valor Publico,
desenvolveu a Politica de Responsabilidade Socioambiental (Re-
solugdo n. 244/2014), que contempla, no seu art. 2°, as seguintes
diretrizes:

|- aobservancia ao principio da economicidade e melho-
ria da eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos;

Il - areducdo dos impactos socioambientais negativos ge-
rados pelas atividades do tribunal;

lll - o estimulo a mudanca comportamental para a adog¢ao
de novos padrbes de consumo em todos os publicos
que interagem com a instituicao;

IV - a conscientizacdo e a sensibilizacdo para a preservacao
do meio ambiente;

V- apromocdo da cidadania.

Adicionalmente, o Plano de Logistica Sustentavel do Poder Judi-
ciario (Resolucdao CNJ n. 201/2015) € outra importante ferramen-

ta aplicada para planejar, realizar, monitorar e avaliar praticas
sustentaveis de racionalizacdo dos recursos utilizados pela or-
ganiza¢do, bem como de minimiza¢do do impacto ao ambiente
causado pelas atividades da instituicao.

6.8.1. Critérios de sustentabilidade nas

contratagdes e aquisicoes

* Para compra de equipamentos elétricos/eletrb-
nicos, é requerida a classificacdao “A” de eficiéncia
energética, no intuito de gerar um menor consumo
de recursos naturais. Os aparelhos de ar condicio-
nado devem também utilizar exclusivamente gas
ecolégico, que ndo agride a camada de ozbnio.

* O mobiliario de madeira adquirido precisa ser con-
feccionado com insumos provenientes de manejo
florestal responsavel ou reflorestamento, median-
te comprovacdo por meio de certificado.

* No caso do papel, é necessaria a apresentac¢ao da
certificacdo da origem da madeira, comprovando
a proveniéncia de florestas renovaveis. Os envelo-
pes timbrados, por sua vez, exigem papel sulfite



http://www.tre-rs.jus.br/legislacao/normas-do-tre-rs/resolucoes-tre-rs-geral/resolucoes-tre-rs-2014-1/resolucao-tre-rs-244-2014
http://www.tre-rs.jus.br/legislacao/normas-do-tre-rs/resolucoes-tre-rs-geral/resolucoes-tre-rs-2014-1/resolucao-tre-rs-244-2014
http://www.cnj.jus.br/busca-atos-adm?documento=2795

reciclado ou kraft reciclado, o que promove o rea-
proveitamento dos materiais. Nas listas de candi-
datos, a opcao foi pelo papel jornal, que também
€ um material que ndo passa pelos processos de
branqueamento, recebendo menos produtos qui-
micos e reduzindo o impacto ambiental.

* A logistica reversa € sempre uma condi¢cdo para
as contratacdes de cartuchos de toners, pilhas e
baterias, de acordo com a Lei n° 12.305/2010, que
instituiu a Politica Nacional de Residuos Soélidos.
O descarte correto desses insumos € assegurado
pela Administracao, sem 6nus para o Tribunal, por
meio de parcerias com instituicdes de reciclagem.

6.8.2. Acoes para reducao do consumo de

recursos naturais

No exercicio de 2018, foram realizadas campanhas
com orientacdes para que as unidades do TRE-RS re-
duzissem o consumo de materiais, especialmente pa-
pel A4 e copos plasticos.

O monitoramento do Plano de Logistica Sustentavel -
PLS, é realizado pelo Comité Valor Publico e demons-
tra os resultados alcan¢ados na instituicdo no que se
refere a busca pela redug¢do do consumo no Tribunal.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2010/Lei/L12305.htm
http://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/relatorio-pls-2018-acompanhamento-p-cnj-28-02-final
http://www.justicaeleitoral.jus.br/arquivos/relatorio-pls-2018-acompanhamento-p-cnj-28-02-final

Demonstracoes Contabeis

FRANCISCO ALEXANDRE BERTOLO KAUSCH
Secretdrio de Orcamento e Financas
CRC/RS 42.449

7.1. Declaracao do Gestor Financeiro

Declaro que os demonstrativos contabeis constantes do SIAFI (Balancos Orca-
mentario, Financeiro, Patrimonial, Demonstracdes das Varia¢des Patrimoniais e
do Fluxo de Caixa), regidos pela Lei n°. 4.320/1964 e pelas Normas Brasileiras
de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico, relativas ao exercicio de 2018, re-
fletem nos seus aspectos mais relevantes a situacdo or¢camentaria, financeira e
patrimonial do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Sul.




7.2. Demonstrac¢des Contabeis (quadros DCASP)

As Demonstragdes Contabeis, levantadas em 31 de dezembro de 2018, estdo em conformidade com as praticas contabeis
adotadas no Brasil, as quais compreendem a Lei n. 4.320/64, as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publi-
co - NBCASP e o Manual de Contabilidade Aplicado ao Setor Publico - MCASP.
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MINISTERIO DA FAZENDA
X SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

TITULO BALANCO FINANCEIRO - TODOS OS ORCAMENTCS
SUBTITULD 70021 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO 3. DO SUL
ORGAO SUPERIOR 14000 - JUSTICA ELEITORAL

EXERCICIO 2018

PERIODC Anual

EMISSAD 05/02/2019

VALORES EM UMIDADES DE REAL

INGRESSOS DISPENDIOS
ESPECIFICAGAD NE 2018 2m7 ESPECIFICAGAO NE 2018 2017
Receitas Orgamentirias. - -| Despesas Orgamentarias 339.738.962,69 324.763.137,60
Ordindrias - -| Ordindrias 286.602.830,76 280.850.436,56
Vinculadas - -| Vinculadas 53.136,131,93 43.912.701,04
Previdéncia Social (RPPS) . - Seguridade Social (Exceto Previdéncia) 40.560.000,00
d F is - Prevdéncia Social (RPPS) 49.530.000,00 -
{-) Dedi da Receita O - - Ri de Receitas Fi i =
Outros a Orgéios e Prog: 3.606.131,93 3.352.701,04
F 377.529.686,89 300.078.512,35 F 3.464.025,07 2.497.279,52
R da Execugo Org a 14 336.321.996 42 298.849.457,10| Resul da ¢aio O i - -
Sub-repasse Recebido 336.321.996.42 298.849.457,10| | daE: [s] 3.464.025.07 2497.279.52
da Org i 41.207,690,47 1.229.05525 Movimento de Saldos Patrironiais 3.464.025,07 2.497.279,52
para Pag: de RP 15 41.200,000,00 1.200.000,00
Demais Transferéncias Recebidas 978,91 77,02
de Saldos F 871156 28.978.23
Recebi E i 8.319.359,78 26.810.966,40 | Despesas Extraorgamentarias 42.089.254,73 1.859.929,13
dos Restos a Pagar F 122,709,90 12.99513| Pagamanio dos Restos a Pagar Processados 24,648,860 479.347,11
Inscrigao dos Restos a Pagar Nao Pracessados 16 4.308.334,11 24.209.116,36| Pagamanio dos Restos a Pagar Nao Processados 18 41.633.624,96 1.349.951,38
o & Valores Vincuiag! 43098117 30630,64| Depdsios Restituiveis e Valores Vinculados 43098117 30.630,64
Outros Recebirentos Extracrgamentérios 17 3.456.334,60 246822427
Amecadagio de Outra Unidade 3.456.334,60 246822427
Saldo do Exercicio Anterior 602.294,62 2.833.162,12 | Saldo para o Exercicio Seguinte 1.159.098,80 602.294,62
Caixa e Equivaientes de Caixa 602.204 62 283316212 Caia e Equivalentes de Caixa 1.159.098,80 602.284,62
TOTAL 386.451.341,29 329.722.640,87 | TOTAL 386.451.341,20 320.722.640,87




MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

DEMONSTRAGOES DAS VARIAGOES PATRIMONIAIS - TODOS OS CRGAMENTOS

SUBTITULD 70021 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO R O G. DO SUL
ORGAD SUPERIOR 14000 - JUSTICA ELEITORAL

EXERCICIO 2018

PERIDDO Anual

EMISSAD 06/02/2C19

VALORES EM UNIDADES DE REAL

VARIACOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

NE 2018 2017
VARIAGOES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS 388.557.632,42 302.685.553.12
F F 24.307.20 3.997,10
Juros e Encargos de Mora 24.307,20 3.997,10
© g 378.749.769,86 300.092.522,85
Transferéncias Intragovernamentals 19 377.529.686.80 300.078.512,35
Qutras ias & Delegag i 20 1.220.082,97 14.010,50
Valorizagio e Ganhos cf Ativos e Desincorperagio de Passivos 6.349.427,95 44.806,00
‘Ganhos com Ircorporagao de Afivos 21 6.349.427 85 43.420,00
‘Ganhos com Desincorporacao de Passivos - 1.386,00
Outras 343412741 248422717
Diversas Varia;des F 22 343412741 248422717
VARIAGOES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS 353.832.147,07 310.236.509,70
Pessoal e Encargos 3 236.692.400,03 213.507.150,81
Remuneragao a Pessoal 180.083.780,82 176.082.034,86
Encargos Patronais 20,234,584 .50 27.441.701,36
Beneficios a Pressoal 10.203.314.76 9.906.6864,59
Outras Var, F is D - Pesscal e o B.070.709,95 56.550,00
L] 24 54.625.381,02 49.833.753,72
Aposentadorias e Reformas 43.526.907 95 39.008.362,57
Pensbes 11.020.038 40 10.748.879,15
Outros F e 78434 66 76.512,00
Uso de Bens, Servigos e Consumo ce Capital Fixo 54.773.005,98 43.538.163,01
Uso de Materizl de Consumao 2.056.884,32 1.053.401,14
Servios 25 43.421.054,.94 33.093.955,87
Depreciacdo, £, doek £ 4.295.266,73 £.390.606,00
F i F 2.100,01 -
Descontos Financeiros Concedidos 2.100,01 -
] C i 4,898.268,01 2.896.304,60
Transferéncias Intragovernamentais 3.464.025,07 249727952
Qutras [ ] 1.434.242,94 399.025,08
Desvalorizagio e Perda de Atlvos e Incorporagio de Passivos 233131199 47.060,33
Perdas Involuntérias 2172282 47.060,33
Desincorporagio de Ativas 2% 2.309.588,17 5
Tributérias 56.691,86 48.403,40
Impostos, Taxas e Contribuiches de Melhoria 19.872.64 1712473
Contribuiches 3681922 278,67
Outras F 552.988,16 386.673,83
Diversas Varia;des Patrimoniais Diminutivas 7 552.988,16 3E5.673,83
RESULTADO PATRIMONIAL DO PERIODO 34.725.485,36 -7.630.956,58




MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

DEMONSTRAGOES DOS FLUXOS DE CAIXA - TODOS OS ORGAMENTOS

SUBTITULO 70021 - TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO G. DO SUL
ORGAO SUPERIOR L4000 - JUSTICA ELEITORAL
EXERCICIO 2018
PERIODO Anual
EMISSAO 06/02/2019
VALORES EM UNIDADES DE REEAL
NE 2018 2017
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DAS OPERAGOES 43.517.922,84 901.384,97
INGRESSOS 381.417.002,66 302.577.367,26
Outros Ingressos das Operagdes 381.417.002,66 302.577.367,26
Ingressas Extraorgamentérios 430.981,17 30.630,64
Transferéncias Financeiras Recebidas 28 377.525.686,89 300.078.512,35
Arrecadagéo de Outra Unidad 29 3.45€.334,60 2.468.224,27
DESEMBOLSOS -337.899.079,82 -301.675.982,29
Pessoal e Demais Despesas 30 -305.059.187,99 -271.775.499,98
Judiciario -250.587.939,65 -222.015.833,41
Previdéncia Social -54.471.248,34 -49.759.666,57
Transferéncias Concedidas -28.944.885,59 -27.372.572,15
Intragovernamentais -28.944.885,59 -27.372.572,15
Outros D bolsos das Operagd -3.895.006,24 -2.527.910,16
Dispénd os Extracrgamentdrios -430.981,17 -30.630,64
Transferéncias Financeires Concedidas -3.464.025,07 -2.497.279,52
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO -42.961.118,66 -3.132.252,47
DESEMBOLSOS -42.961.118,66 -3.132.252,47
Aquisicdo de Ativo Ndo Circulante 31 -42.186.978,66 -2.904.000,05
Outros Desembolsos de Investimentos -774.140,00 -228.252,42
GERAGAO LiQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 556.804,18 -2.230.867,50
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL 602.294,62 2.833.162,12
CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA FINAL 1.159.098,80 602.294,62




7.3 Notas Explicativas
Embora a IN n. 63/2010 do TCU seja exaustiva quanto aos
elementos que devem compor o Relatério de Gestao, apre-
sentamos informacgdes adicionais dos assuntos mais rele-
vantes no que pertine a execucdo orcamentaria, financeira

e patrimonial do Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande
do Sul, relativas ao exercicio de 2018.

7.3.1. Contexto Operacional - Politicas e

Critérios Contabeis

As Demonstra¢des Contabeis - DCON do érgao fo-
ram elaboradas em consonancia com os dispositivos
da Lei n® 4.320/1964, do Decreto-Lei n° 200/1967, do
Decreto n° 93.872/1986, da Lei n° 10.180/2001 e da
Lei Complementar n° 101/2000. Abrangem, também,
as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao
Setor Publico (NBCASP) do Conselho Federal de Con-
tabilidade (CFC), o Manual de Contabilidade Aplicada
ao Setor Publico (MCASP - 72 edicao) e o Manual SIAFI.

As Demonstracdes Contabeis foram levantadas a par-
tir das informacgdes do Sistema Integrado de Adminis-
tracdo Financeira do Governo Federal (SIAFI).

As estruturas e a composicao das Demonstracdes
Contabeis estao de acordo com as bases propostas
pelas praticas contabeis brasileiras (doravante mo-

delo PCASP). Dessa forma, as Demonstra¢des Contabeis
sdo compostas por:

I. Balanco Patrimonial (BP);

[I. Demonstracao das Variagdes Patrimoniais (DVP);
[ll. Balan¢o Orcamentario (BO);

IV. Balanco Financeiro (BF);

V. Demonstracdo dos Fluxos de Caixa (DFC);

O uso do conceito de conta Unica, derivado do princi-
pio de unidade de tesouraria (conforme art. 1° e 2° do
Decreto n° 93.872/1986), exige que todas as receitas e
as despesas, orcamentarias e extraorcamentarias, sejam
controladas na conta Unica.

Moeda funcional - A moeda funcional do TRE-RS é o
Real.

Caixa e equivalentes de caixa - Incluem dinheiro em
caixa, conta Unica, demais depdsitos bancarios e aplica-
¢cdes de liquidez imediata. Os valores sdao mensurados
e avaliados pelo valor de custo e, quando aplicavel, sao
acrescidos dos rendimentos auferidos até a data das de-
monstra¢des contabeis.




Créditos a curto prazo - Compreendem os direitos a receber a
curto prazo relacionados, principalmente, com adiantamentos
de férias e 13° salarios da folha de pagamento.

Estoques - Compreendem os materiais em almoxarifado. Na
entrada, esses bens sdo avaliados pelo valor de aquisicdo. O
método para mensuracao e avaliagdo das saidas dos estoques é
o custo médio ponderado. Ha, também, a possibilidade de redu-
cdo de valores do estoque, mediante as contas para ajustes para
perdas ou para reduc¢do ao valor de mercado, quando o valor
registrado estiver superior ao valor de mercado.

Imobilizado - O imobilizado é composto pelos bens moveis e
imoveis. E reconhecido inicialmente com base no valor de aqui-
sicdo. Apos o reconhecimento inicial, ficam sujeitos a deprecia-
¢do, amortizagdo ou exaustao (quando tiverem vida util defini-
da), bem como a redugdo ao valor recuperavel e a reavaliacao.
Os gastos posteriores a aquisi¢ao, constru¢do ou producao sao
incorporados ao valor do imobilizado desde que tais gastos au-
mentem a vida util do bem e sejam capazes de gerar beneficios
econdmicos futuros. Se os gastos ndo gerarem tais beneficios,
eles sdo reconhecidos diretamente como varia¢des patrimo-
niais diminutivas do periodo.

Depreciacdo de bens iméveis cadastrados no SPIUnet - O
valor depreciado dos bens iméveis da Unido, das autarquias e
das fundac¢8es publicas federais é apurado mensal e automa-
ticamente pelo sistema SPIUnet sobre o valor depreciavel da
acessdo e a deprecia¢do sera iniciada no mesmo dia em que o
bem for colocado em condi¢des de uso. A vida Util sera definida
com base no laudo de avaliacdo especifica ou, na sua auséncia,
por parametros predefinidos pela Secretaria de Patrimonio da
Unido segundo a natureza e as caracteristicas dos bens iméveis.
Nos casos de bens reavaliados, independentemente do funda-
mento, a depreciacao acumulada deve ser zerada e reiniciada a
partir do novo valor.

Passivos circulantes - As obrigacdes da Unido sdo evidenciadas
por valores conhecidos ou calculaveis, acrescidos, quando apli-
cavel, dos correspondentes encargos das variacdes monetarias
e cambiais ocorridas até a data das demonstracdes contabeis.
Com excecdo do resultado diferido (presente somente no passi-
VO nao circulante), os passivos circulante e ndo circulante apre-
sentam a seguinte divisdo: obriga¢des trabalhistas, previdenci-
arias e assistenciais; fornecedores e contas a pagar; obrigacfes
fiscais; provisdes; e demais obrigacdes.




Apuracgao do resultado - Nas demonstra¢des contabeis
sdo apurados os seguintes resultados:

* Resultado Patrimonial na Demonstracao das Va-
riacbes Patrimoniais: confrontando as Varia¢8es
Patrimoniais Aumentativas com as Varia¢des Patri-
moniais Diminutivas. Se o resultado for positivo, te-
remos o Superavit Patrimonial; caso contrario, sera
Déficit Patrimonial.

* No Balan¢o Orcamentario é apurado o Resultado
Orcamentario por meio da reducdo da Despesa
Empenhada das Receitas Realizadas. Se o valor for
positivo, ha Superavit Orcamentario; se negativo,
Déficit Orcamentario.

* No Balanco Financeiro ou na Demonstracdo do Flu-
xo de Caixa é apurado o Resultado Financeiro con-
frontando o Saldo Atual de Caixa e Equivaléncia de
Caixa menos o Saldo Anterior. Se for positivo, ha
Superavit Financeiro; se negativo, Déficit Financei-
ro. Esta apuracdo no Resultado Financeiro ndo se
confunde com a apuragdo feita no Balanco Patri-
monial entre Ativos e Passivos Financeiros. Este, se
superavit, é inclusive fonte para abertura de crédi-
tos adicionais.

7.3.2. Plano de Implantagao dos Procedimentos

Contabeis Patrimoniais

A Portaria STN n° 548/2015 dispde sobre os prazos
limitrofes de adoc¢do dos procedimentos contabeis
patrimoniais aplicaveis aos entes da Federacdo. Na
referida portaria foi aprovado o Plano de Implanta-
¢ao dos Procedimentos Contabeis Patrimoniais (PIP-
CP), estando os procedimentos definidos na Portaria
STN n° 634/2013, e as regras aplicaveis descritas no
MCASP.

A seguir, estdo demonstrados o prazo e a situacdo de
cada procedimento no ambito deste Tribunal:




Procedimento Contabil Patrimonial

Prazo Unido

PCP 1 - Reconhecimento, mensuragao e evidenciacdo dos créditos oriundos de
receitas tributdrias e de contribuigées (exceto créditos previdenciérios), bem < .

. ) ) L 2017 Néo se aplica
como dos respectivos encargos, multas, ajustes para perdas e registro de obrigacoes ) T N
relacionadas & reparticio de receitas. Procedimento Contabil Patrimonial Prazo Uniao
PCP 2 - Reconhecimento, mensuragdo e evidenciacdo dos créditos 2018 st PCP 17 - Reconhecimento, mensuracdo e evidenciacdo dos investimentos
previdencidrios, bem como dos respectivos encargos, multas, ajustes para perdas. permanentes, e respetivos ajustes para perdas e reducdo ao valor recuperdvel. ’ < .

- . . — - Imediato Ndo se aplica

PCP 3 - Reconhecimento, mensuragao e evidenciacdo dos demais créditos a Unido
receber, (exceto créditos tributdrios, previdencidrios e de contribuicdes a receber), Imediato Implantado
bem como dos resPect|vos encargos, m ultas.e aJus.tes~ para pgrfjas, o prerr — PCP 18 - Reconhecimento, mensuragao e evidenciagdo dos estoques. 2019 Imp]antado
PCP 4 - Reconhecimento, mensuragdo e evidenciacdo da Divida Ativa, tributdria e Imediato Sem ocorréncia no parcialmente
nao tributdria, e respectivo ajuste para perdas. exercicio PCP 19 - Reconhecimento, mensuracao e evidenciacdo dos demais aspectos
PCP 5 - Reconhecimento, mensuragdo e evidenciacio das provisoes por 2018 Nio se aplca referentes aos procedimentos patrimoniais estabelecidos nas IPSAS, NBC A definir Implantado
competéncia TSP e MCASP (a partir de 01/01/2021).
PCP 6 - Evidenciacao de ativos e passivos contingentes em contas de controle e 2018 N i
em notas explicativas d0seaplia Fonte: TRE-RS
PCP 7 - Reconhecimento, mensuracao e evidenciagdo dos bens méveis e iméveis; . .
respectiva depreciacdo ou exaustdo; reavaliaco e reducao ao valor recuperdvel Imediato Implantado Ba Ia n g (0] Pat rimonia I
(exceto bens do patriménio cultural e de infraestrutura)
PCP 8 - Reconhecimento, mensuracdo e evidenciacgdo dos bens de
::;:a(;:t;:::;ar,r;xic;z:l depreciacdo, amortizacao ou exaustdo; reavaliacdo e 2019 Nao se aplica Nota 01 - CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA
PCP 9 - Reconhecimento, mensuracdo e evidenciagdo dos bens do patrimonio Houve acréscimo de 92,45% em compara géo com 201 7, conforme
cultural; respectiva depreciacao, amortizacdo ou exaustao; reavaliacao e reducao 2021 Néo iniciado
ao valor recuperavel (quando passivel de registro sequndo IPSAS, NBCTSP e MCASP) abaixo:
PCP 10 - Reconhecimento, mensuracdo e evidenciacdo das obrigacdes por
competéncia decorrentes de empréstimos, financiamentos e dividas Imediato Néo se aplica saldoem31/12/2018  Saldo em 31/12/2017
contratuais e mobiliarias. Conta ®S) (RS) %
PCP 11 - Reconhecimento, mensuracdo e evidenciacdo das obrigacdes por
competéncia decorrentes de beneficios a empregados (ex: 13° salério, férias, Imediato Implantado F0100000000 310 — Pagamento Pessoal 28.416,30 0,00
etc). : :
PCP 12 - Reconhecimento, mensuracdo e evidenciagdo da provisao atuarial do Imediato Ndoseaplica AU D S R LD 628.06478 4480912
regime proprio de previdéncia dos servidores publicos civis e militares. F 0100000000 499 — Pagamento de Despesa Obrigatdria 136.256,03 0,00
PCP 13 - Reconhecimento, mensuracdo e evidenciacdo das obrigacdes com Imediato Implantado
fornecedores por competéncia. parcialmente F 0100000000 510 — Pagamento Pessoal/Auxilios 112.727,52 0,00
PCP 14 - Reconhecimento, mensuracdo e evidenciado das demais obrigagdes A definir sl ‘ i ]
por competéndia. 0127000000 400 — Custeio/Investimento 196.168,67 0,00
PCP 15 - Reconhecimento, mensuracao e evidenciacdo de softwares, marcas, Implantado F 0150000000 400 — Custeio/Investimento 5732549 5732549
patentes, licencas e congéneres, dassificados como intangiveis e eventuais 2019 rcialmente
amortizacdo, reavaliagao e reducao ao valor recuperével. pa F0150141210 400 — Custeio/Investimento 140,01 140,01
PCP 16 - Outros ativos intangiveis e eventuais amortizaco e redugdo a valor . . .
e A definir Ndo se aplica Total R 1.159.098,80 R$602.294,62 92,45

Fonte: TRE-RS




Do valor apresentado na conta de Caixa e Equivalentes de Cai-
xa, o saldo financeiro para pagamento de despesas de custeios
representa 97,55%. O valor total da conta equivale ao saldo da
conta de limite de saque para pagamento.

Esse crescimento de 92,45% é fruto do fluxo financeiro do perio-
do conforme a programacdao financeira do exercicio. No TRE-RS,
os recursos financeiros estdao na conta Unica do Tesouro Nacional.

Nota 02 - DEMAIS CREDITOS E VALORES A CURTO PRAZO

Saldo (R$) AV(%)

Adiantamento de férias 2.612.453,63 71,45

Saldrios e Ordenados — pagto antecipado

1.043.933,39 28,55
3.656.387,02 100,00

Fonte: TRE-RS

Valores correspondentes a adiantamento de férias e antecipacdo
de salarios por ocasido do pagamento, em Dezembro/2018, das
férias de competéncia Janeiro e Fevereiro/2019.

Nota 03 - ESTOQUES
A conta de Estoques tem a seguinte composicado (valores em R$):

Saldo em Saldo em

Conta 31/12/2018 31/12/2017 AH(%)
Material de Expediente 492.019,41 350.773,46 40,26
Material de Tecnologia da Informacao e Comunicagao 701.787,11 664.418,00 5,62
Material de Limpeza e Produtos de Higienizacao 140.444,91 249.046,64 -43,60
Material Elétrico e Eletronico 190.480,79 159.663,26 19,30
Demais 408.668,55 299.812,85 36,30
Total 1.939.400,77 1.723.714,21 12,51

Fonte: TRE-RS

Estoques compreendem o montante dos materiais em almoxa-
rifado, adquiridos para utilizacdo ordinaria das atividades deste
Tribunal.

Material de Expediente e Material de Tecnologia da Informacao
correspondem a 61,56% do saldo total da conta de Estoques.




Nota 04 - VPDS PAGAS ANTECIPADAMENTE

Saldo (R$) AV(%)

VPD Financeiras a apropriar - Seguros 160,10 0,17

Assinaturas e Anuidades a Apropriar 96.848,63

Fonte: TRE-RS

Na composicao da conta de Varia¢cdes Patrimoniais Diminuti-
vas pagas antecipadamente, 99,83% referem-se a assinaturas e
anuidades de periddicos.

Nota 05 - BENS MOVEIS
A conta de Bens Moveis tem a seguinte composicao (valores em R$):

Saldo em
31/12/2017

Saldo em

0,
31/12/2018 AHC%)

Equipamentos de Tecnologia da Informagéo e Comunicagao 69.960.085,77 68.589.017,44

Mobilidrio em Geral 5.119.698,70 4.423.001,27

Demais Bens Moveis 7.710.067,52 7.214.611,62

(-) Depreciacdo Acumulada

(50.473.173,71) (41.716.777,61)

32.316.678,28 38.509.852,72 -16,08

Fonte: TRE-RS

Equipamentos de Tecnologia da Informacdo representam
84,50% do saldo da conta de Bens Mdveis. E, desse montante,
60,78% referem-se as urnas eletronicas utilizadas nos pleitos
eleitorais. Ou seja, mais da metade dos bens méveis, 51,78%, é
composto pelas urnas eletrénicas, cuja depreciacao total ocor-
re em 10 anos, diferentemente dos demais bens de informatica
qgue tem prazo de 5 anos.

Nota 06 - BENS IMOVEIS
A conta de Bens Imdveis tem a seguinte composicao (valores em R$):

Saldo em
31/12/2017

Saldo em
31/12/2018

Edificios 51.040.674,75 11.040.674,75 362,30

Instalagdes

3.398.917,22 3.109.416,70 931

() Depreciagao Acumulada (2.809.402,54) (2.099.171,64) 33,83

51.630.189,43 12.050.919,81 328,43

Fonte: TRE-RS

A aquisi¢do, em 2018, do novo prédio da Justica Eleitoral do Rio
Grande do Sul, no valor de R$ 40.000.000,00, gerou uma varia-
¢ao de 362,30% em relacao ao exercicio de 2017. O valor total
refere-se a 5 imoveis que estao registrados e depreciados pelo
valor historico e pendentes de reavaliacao.

Nota 07 - INTANGIVEL
Registra o valor referente aos softwares adquiridos pelo TRE-RS.

Nota 08 - OBRIGAGCOES TRABALH., PREVID. E ASSIST. A
PAGAR A CURTO PRAZO
Valor correspondente a provisao de férias.

FERIAS A PAGAR R$2.612.453,63

Nota 09 - FORNECEDORES
O saldo de R$ 3.070,00 refere-se a valor de Restos a Pagar de
2013.



Nota 10 - DEMAIS OBRIGAC()ES A CURTO PRAZO
Registra valores referentes a multas e glosas previstas em con-
tratos de aquisicdo de bens e servicos.

Balan¢co Orcamentario

Nota 11 - DESPESAS ORCAMENTARIAS - SALDO DA DOTACAO
O total da Despesa Empenhada, R$ 339.738.962,69, é superior a
Dotac¢ao Atualizada de R$ 314.922.512,00, porque ndo constam
no quadro de Despesas Orcamentarias as provisdes recebidas
do TSE para a realiza¢do das Eleicdes Gerais de 2018 no valor de

R$ 33.119.814,03 e para a Implanta¢do do Sistema de Automa-
cdo de Identificacdo do Eleitor no valor de R$ 1.240.515,00. Tais
valores estdo dispostos no quadro da Execu¢do Orcamentaria
Anual-2018 onde, na coluna Provisdo Recebida, podemos verifi-
car os tais valores.

Execuc¢do Orcamentaria Anual 2018 (valores em R$)

o.;li'.‘ui‘:?:;ria Agio Governo Plano Orgamentrio Dotagao Inicial Dotagio Suplementar D“‘;‘j;:::j‘ﬂ:"a @ Dotagio Atualizada Provisio Recebida Dotagio Liquida CréditoDisponivel  CréditoIndisponivel  DespesasEmpenhadas  Despesas Liquidadas Despesas Pagas
14101+ 4269 |Plitos Heitorai - Despesas iversas 21699.135,25, 21699.135,25 25547188 2144366337 2089677062 20896.212,95
14101 4269 |Plitos Heitorais- Despesas iversas 1090342578 1090342578 52902426 1037440152 1037440152 1037440152
14101 4269 |Atualizacao E Manutencao Do Sistema De Votacao E Apuracao 513.438,00| 513.438,00| 147.602,64| 365.835,36| 365.835,36 365.835,36/
14101 4269 |Beicoes Suplementares 381500 381500 000 381500 381500 381500
14101 7832 mplantacao Do Sistem De Automacao De dentifcacao Do leitor 124051500 124051500 0,00 124051500 124051500 124051500
14121 206P ulgamento De Causa EGestao Administrativa 457782600 72000000 (300.000,00) 499782600 499782600 97153367 000 402629233 204735280 204721882
W 206P Julgamento De Causas EGestao Administrativa 2967052900 (1.459.955,00) 2821057400 2821057400 135247472 000 26858.399,28 2507489745, 24952879,20
14121 206P  |Gapacitacao De Recursos Humanos 750067,00 000 75006700 750.067,00) 19342 74813273 74813278 74813278
1 207 |adivos GisDa Uniao 166.248.639,00 1433737900 (2:500.000,00) 17808601800 17808601800 1659.88062 000 17642613738 17642613738 176.426.137,38]
1w 2004 |Asistencia Medica E Odontologica De Gvs - Complementacao Da Uniao 472398000 7228400 0,00 479626400 479626400 1636 000 479624764 479624764 479624764
w2 2128 |AssstenciaPre-Escolr Aos Dependentes De Seridores s E De Empregados 130014000 (6291,00) 1.293.849,0 1.293.849,00 495518 000 128889382 128889382 128889382
1w 2128 |Auxiio-Transporte De ivis 231384,00) (35.00000) 19638400 19638400 3320347 000 16318053 16318053 16318053
1121 2128 |Auxio-Almentacao De Gvis 845457600 258227,00) 000 871280300 871280300 35.090,89) 867771211 867771211 867771211
1121 28 |Auilo-Funeral ENatalidade De Gis 24592800 (7000000) 17592800 17592800 9572991 000 80.198,09 50.198,09 50.198,09
11 09HB Da Uniao, D Suas Autarquias E Fundac Custeio Do Regime De Previd 3134188000 174124300 0,00 33.083.123,00 33.083.123,00 26695286] 404188000 2877429014 28.774290,14 2877429014
14121 0181 |Aposentadorias E Pensoes Gvs Da Uniao 4953000000 608967600 1.000.000,00) 54619.676,00 54619.676,00 148427,66 000 5447124834 5447124834 54.471.248,34

297.074.949,00

23.218.809,00

(5.371.246,00)

314.922.512,00

34.360.329,03 349.282.841,03

5.501.998,34

4.041.880,00

339.738.962,69

335.429.628,58

*14101-TSE

*14121-TRE-RS

Fonte: TRE-RS

9.543.878,34




A execucdo orcamentaria relativa as provisdes recebidas para
custeio das Eleicdes Gerais de 2018 e da Biometria (implantacao
do sistema de identificacdo do eleitor) estd no quadro abaixo - Balango Financeiro
Execucdo Orcamentaria por Plano Interno - 2018.

Nota 14 - Transferéncias Financeiras Recebidas -
Execu¢ao Orcamentaria por Plano Interno - 2018 (valores Resultantes da Execug¢dao Orcamentaria
em R$). Recursos financeiros recebidos para pagamentos de despesas
de custeio e pessoal para o exercicio de 2018. A variacao
de 25,81% em rela¢do a 2017 deveu-se ao aumento de
gastos relativos as Elei¢des Gerais de 2018.

Plano Orcamentario Despesas Empenhadas Despesas Pagas

ATUALIZAGAO E MANUTENGAO DO SISTEMA DE VOTACAO E APURACAO OUTRAS DESPESAS CORRENTES 365.835,36 365.835,36

ELEICOES SUPLEMENTARES OUTRAS DESPESAS CORRENTES 3.815,00 3.815,00

PLEITOS ELEITORAIS - DESPESAS DIVERSAS PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 10.374.401,52 10.374.401,52

Nota 15 - Transferéncias Financeiras Recebidas -

PLEITOS ELEITORAIS - DESPESAS DIVERSAS OUTRAS DESPESAS CORRENTES 21.443.663,37 20.896.212,95

Transferéncias Recebidas para Pagamento

Total 32.187.715,25 31.640.264,83

IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE AUTOMAGAQ DE IDENTIFICACAO DO ELEITOR OUTRAS DESPESAS CORRENTES 1.240.515,00 1.240.515,00 de RP
128.230 A variacao de 3.333% de 2018 em relag¢ao a 2017, de-
Fonte: TRE-RS veu-se ao recurso financeiro recebido para a aquisi¢ao

do novo prédio da Justica Eleitoral do RS.
Nota 12 - Anexo 1 - Demonstrativo de Execuc¢ao de Restos a

Pagar Nao Processados Nota 16 - Inscricdo dos Restos a Pagar Nao Processados
O saldo de R$ 7.525.600,00 em Pessoal e Encargos Sociais refe-  Avariacdo de 463% a menor ocorreu porque em 2017 foram regis-
re-se a banco de horas dos servidores do TRE-RS cujo pagamen-  trados os seguintes empenhos, que foram inscritos como Restos
to em pecunia esta sendo discutido junto ao TSE. a Pagar em 2018: 2017NE001993 de R$ 15.000.000,00 referente
a complementacao de valor destinado a aquisicdo do novo pré-
Nota 13 - Anexo 1 - Despesas de Capital - Inversdes dio da Justica Eleitoral do RS, 2017NE002042 de R$ 7.471.900,00
Financeiras e 2017NE002045 de R$ 53.700,00 referentes ao pagamento em

O valor de R$ 40.000.000,00, liquidado e pago, refere-se a aqui-  pecunia de banco de horas dos servidores do TRE-RS.
sicdo do novo prédio da Justica Eleitoral do RS.




Nota 17 - Outros Recebimentos Extraorcamentarios
Registra a arrecadac¢do das multas eleitorais destinadas ao Fun-
do Partidario administrado pelo TSE.

Nota 18 - Pagamento dos Restos a Pagar Nao

Processados
A variacao de quase 3.000% a maior, em relagdo a 2017 deveu-
se ao pagamento de R$ 40.000.000,00 pela aquisicao do novo
prédio da Justica Eleitoral do RS.

RESULTADO FINANCEIRO DO EXERCICIO

R$ 1.159.098,00 - R$ 602.294,62 = R$ 556.803.38

Demonstracgdes das Variagoes Patrimoniais

Nota 19 - Transferéncias Intragovernamentais

Registra os sub-repasses recebidos referentes ao orcamento
do exercicio, bem como aqueles para pagamento de Restos a
Pagar. Dentre os valores contabilizados, consta o valor referen-
te a aquisicao do novo prédio da Justica Eleitoral do RS.

Nota 20 - Outras Transferéncias e Delega¢des

Recebidas
Registra valores de bens recebidos em transferéncias entre Uni-
dades Gestoras e bens recebidos através de doacdes.

Nota 21 - Ganhos com Incorporacgdes de Ativos
Principais operac¢des registradas nesta conta:

* Reclassificagdo do método de entrada de lote de 2.400 ur-
nas eletrénicas modelo 2015 no valor de R$ 3.089.904,00,
com contra-partida (do valor liquido) na conta Desincor-
poracdo de Ativos.

* Ajuste de adiantamento de férias no valor de R$
2.744.518,16 em funcdo de altera¢do na metodologia de
calculo.

* Recebimento de 84.134 lacres de urna para elei¢bes 2018
adquiridos pelo TSE e fornecidos pela Casa da Moeda do
Brasil no valor de R$ 489.563,92.

Nota 22 - Diversas Variagdes Patrimoniais

Aumentativas
Registra valores de multas eleitorais arrecadadas e restituicdes
de valores pagos indevidamente.




Nota 23 - Varia¢des Patrimoniais Diminutivas -
Pessoal e Encargos

Crescimento vegetativo da folha de pagamento de 10,80% em

razao do plano de cargos e salarios - PCS.

NUmero de servidores Ativos - 793 em 2017 e 776 em 2018.

Nota 24 - Varia¢des Patrimoniais Diminutivas -

Beneficios Previdenciarios e Assistenciais
Crescimento vegetativo da folha de pagamento de 10,20% em
razao do plano de cargos e salarios - PCS.

NuUmero de Inativos e Pensionistas-213em 2017 e 226 em 2018.

Servicos (valores em R$)

SERVICO
DIARIAS

SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS -
SERV. DE APOIO ADM., TECNICO E OPE
SERV.DE TRANSP., LOCOMOCAO E HOSPE
SERVICOS ADMINISTRATIVOS - PF
LOCACGES E ARRENDAMENTOS - PF
SERVICOS TECNICOS PROFISSIONAIS
SERVICOS DE APOIO ADM, TECNICO
SERVICOS COMUNICACRO, GRAFICO E AU
SERV.TRANSP., PASSAGEM,LOCOMOGAO E
SERVICOS ADMINISTRATIVOS - PJ

SERV. AGUA E ESGOTO,ENER. ELETR., GAS
LOCACAO

SERVICOS EDUCACIONAIS E CULTURAIS
FORNECIMENTO DE ALIMENTACAQ

SEGUROS EM GERAL

TOTAL

Fonte: TRE-RS

31/12/2017

694.294,60

108.804,46

2.590,00

379,50

104.094,93

2.444.450,57

5.846.168,02

9.333.208,39

4.425.610,49

582.192,27

389.392,08

1.308.417,68

4.043.832,77

3.749.845,93

51.922,50

8.751,68

33.093.955,87

Nota 25 - Varia¢des patrimoniais Diminutivas

31/12/2018

1.213.560,87

107.982,10

4.434,00

0,00

106.078,13

2.513.929,34

6.016.545,66

17.963.997,02

1.912.957,64

1.375.483,13

136.373,39

4.318.838,41

4.145.512,34

3.559.478,25

36.521,10

9.363,56

43.421.054,94

AV(%)
2,79%
0,25%
0,01%
0,00%
0,24%

5,7%%

13,86%

41,37%

4,01%
3,17%
0,31%
9,95%
9,55%
8,20%
0,08%

0,02%




Nota 26 - Desincorporacao de Ativos

Registra a reclassificacdo do método de entrada de lote de 2.400
urnas eletrénicas modelo 2015, com contra partida (do valor
corrigido) na conta Ganhos com Incorporacdo de Ativos.

Nota 27 - Diversas Variagdes Patrimoniais Diminutivas
Registra pagamento de despesas com mandados judiciais, au-
xilio-alimentacdo aos militares (Termo de Cooperag¢do Técnica
com o Ministério da Defesa) e ressarcimento de transporte ro-
doviario para servidores.

Demonstrac¢odes dos Fluxos de Caixa

Nota 28 - Transferéncias Financeiras recebidas

Registra os sub-repasses recebidos referentes ao orcamento do
exercicio, bem como aqueles para pagamento de Restos a Pa-
gar. Dentre os valores contabilizados, consta o valor utilizado
para aquisicao do novo prédio da Justica Eleitoral do RS.

Nota 29 - Arrecadac¢ao de Outra Unidade
Registra valores de multas eleitorais. Possui como contra parti-
da a conta Transferéncias Financeiras Concedidas.

Nota 30 - Pessoal e Demais despesas
Registra despesas com a folha de pagamento dos servidores.

Nota 31 - Aquisicao de Ativo Nao Circulante

Registra despesas com aquisicdo de bens permanentes. Dentre
os valores contabilizados, consta o valor utilizado para aquisicdo
do novo prédio da Justica Eleitoral do RS.




7.3.3. Outras Informacdes Relevantes
O saldo da conta execuc¢do dos atos potenciais pas-
sivos do Balanco Patrimonial esta discriminado a se-

guir (valores em R$):

UG EXECUTORA

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DO RIO G. DO SUL

CONTA CONTABIL

ENTIDADE CCOR

SALDO (MOEDA ORIGEM CONTA

CONTABIL)

CONTRATO DE SERVICO DE INTERMEDIACAQ DE ESTAGIO 3.391.975,26
CONTRATO DE PLANO DE SAUDE — UNIMED PORTO ALEGRE 2.848.986,97
CONTRATO DE SERVICO TERCEIRIZADO DE AUXILIA DE ELEICAO 2.820.191,10
812310201 CONTRATOS DE SERVICOS EM EXECUCAO CONTRATOS DE LIMPEZA E CONSERVACAO 2.721.417,85
CONTRATO DE SERVICO DE VIGILANCIA 2.141.056,80
CONTRATOS DE OUTROS SERVICOS 8.991.526,97
TOTAL 22.915.154,95
i _ CONTRATOS DE LOCACAO DE IMOVEIS 14.881.477,04

812310301 CONTRATOS DE ALUGUEIS EM EXECUCAO
TOTAL 14.881.477,04
CONTRATOS DE FORNECIMENTO DE BENS EM CONTRATOS DE FORNECIMENTO DE BENS 978.458,01

812310401 v

EXECUCAO TOTAL 978.458,01

TOTAL 38.775.090,00

Fonte: TRE-RS




7.4. Declaracao Sob a Conformidade Contabil dos Atos
e Fatos da Gestao Orcamentaria,
Financeira e Patrimonial.
A UPC, Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Sul, é com-
posta pela Unidade Gestora Executora, UG n. 070021 e pela Uni-
dade Gestora de Auditoria, UG n. 070053.

Previamente a conformidade contabil, faz-se necessario relatar
a estrutura organizacional do TRE-RS e a segregacao de fun¢des
guanto as operacdes relacionadas a gestao orcamentaria, finan-
ceira e patrimonial. A Secretaria de Orcamento e Financas - SOF
possui trés areas com atividades segmentadas, sendo
uma responsavel pela emissdao de empenhos, outra
responsavel pela liquida¢do e pagamento e uma ter-

ceira responsavel pela conformidade dos registros de Alerta

Controle Interno e Auditoria - SCl, ap6s pesquisa sobre a exis-
téncia de restricbes nas conformidades dos registros de gestao
realizadas pela UG Executora.

Adicionalmente, no encerramento contabil de cada més, a se-
torial contabil realiza consulta aos auditores de rotina contabil
do SIAFI e 0 exame do balancete contabil. Ainda, no decorrer do
exercicio, sdo realizadas auditorias que tém como objeto a exe-
cucdo contabil, orcamentaria e financeira da Instituicdo.

QUANTIDADE DE OCORRENCIAS CONTABEIS EM 2018

gestao.

O Gabinete da SOF, responsavel pela conformidade
dos registros de gestdo, ndo realiza registros contabeis
no Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo
Federal - SIAFI. Os procedimentos inerentes a conformidade dos
registros de gestdo, certificam a existéncia de documentos ha-
beis que suportam os registros dos atos e fatos da execucdo
orcamentaria, financeira e patrimonial.

Fonte: SIAFI

Ja o registro da conformidade contabil, atividade inerente a se-
torial contabil, é realizado por Contador lotado na Secretaria de

Ressalva

Totais

As ocorréncias foram mensalmente analisadas sob parametros
de materialidade, risco e relevancia, nao constituindo falhas im-
portantes para aposicao de restricdo contabil, pois referem-se
basicamente a ajustes contabeis ja regularizados e/ou tributos
retidos de fornecedores e servidores, cujo recolhimento é reali-
zado no més seguinte ao de constituicdo do fato gerador, dentro
dos prazos previstos na legislacao tributaria aplicavel.




Neste contexto, durante o exercicio de 2018, a conformidade
contabil da UPC foi aposta sem restricbes em todos 0os meses
do ano.

Ao final, cabe referir que este Tribunal segue orientacdes con-
tabeis, financeiras, orcamentarias e patrimoniais padronizadas
pelo Tribunal Superior Eleitoral, bem como utiliza sistema de
processo administrativo eletrénico desde 2010, tendo a unidade
de auditoria acesso irrestrito a tais processos, o que vem a facili-
tar a solugao de eventuais duvidas que possam afetar o registro
da conformidade contabil.

ANTONIO CARLOS MESTURINI

Chefe da Secao de Auditoria e Analise Contabil
CRC: RS090025/0




Outras Informacoes Relevantes

8.1. Matriz de Materialidade

A Justica Eleitoral do Rio Grande do Sul tem em sua
Cadeia de Valor a principal diretriz para definicdo dos
aspectos a serem abordados no Relatério de Gestao
Integrado 2018. Os temas priorizados sao aqueles con-
siderados significativos para o cidaddo e para a organi-
zagdo e que agregam valor aos servicos prestados pelo
TRE-RS.

Na matriz de materialidade, ao lado, sdo apontados os
grandes temas tratados no relatério, escolhidos em ra-
zao da relevancia para a sociedade, impacto na estraté-
gia e volume financeiro.

Figura 9 - Matriz de Materialidade
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Contratacdes Gestao de Riscos
z

Adaptado da Matriz de Materialidade constante no relatdrio de gestao da Petrobras - 2017




8.2. Tratamento de Determinacgdes e

Recomendac¢des do TCU

Durante o exercicio de 2018, foram adotadas providéncias
para o atendimento de cinco comunica¢fes provenientes
do Tribunal de Contas da Unido. As recomendacfes sao
acompanhadas pela Secretaria de Controle Interno e Au-
ditoria, bem como por servico de distribuicdo de informes
acerca de legislagao, jurisprudéncia e doutrina executado
pela Secretaria Judiciaria. As Comunica¢des provenientes
do TCU sdo encaminhadas ao setor competente e monito-
radas por parte da SCl, com auxilio de controles internos
relacionados aos processos administrativos. Ja as determi-
nac¢des e recomendacbes foram cumpridas pelo TRE-RS.

Para melhor ilustrar, a seguir estdo descritos com maiores
detalhes as demandas recebidas e o tratamento dado a
cada uma delas.

Caracterizagdo da determinacdo/recomendacdo do TCU

_ Oficio 2091/2018-TCU/Sefip, de
_- 8/5/2018 23/05/2018

Secretaria de Controle Interno e Auditoria e Secretaria de Gestao de Pessoas

Disponibilizar mensalmente, no prazo de 15 dias a contar do tltimo dia de cada més, a partir de marco de 2018, as informacdes cadastrais e
respectivas fichas financeiras de todos os servidores, incluindo comissionados, aposentados, instituidores de pensao e pensionistas.

Houve cumprimento das medidas solicitadas.

(aracterizacdo da determinagao/recomendagéo do TCU

Oficio 4191/2018-TCU/Sefip, de

Secretaria de Controle Interno e Auditoria e Secretaria de Gestao de Pessoas

Encaminhar, no prazo de quinze dias, documentos e/ou esclarecimentos acerca de ato de admissdo, onde foi identificada data de exercicio
superior a 90 dias da data de admissdo, bem como data de validade do concurso publico no preenchida.

Houve cumprimento das medidas solicitadas.

Caracterizacao da determinagao/recomendacdo do TCU

Acordao 10161/2018 — TCU Oficio 4987/2018-TCU/Sefip, de
TC033.609/2018-7 ~ Segunda Gimara 30/10/2018 08/11/2018

Presidéncia do TRE-RS

Dar ciéncia ao TRE-RS que a nomeagéo de candidatos aprovados em concurso publico ndo pode ser feita apds o prazo de validade do certame,
atentando-se que o respectivo ato de nomeagéo seja publicado no DOU ainda na sua vigéncia.

Houve cumprimento das medidas solicitadas.

Fonte: TRE-RS

B -



Caracterizacao da determinagao/recomendacdo do TCU

Oficio 5463/2018-TCU/Sefip, de

Secretaria de Controle Interno e Auditoria e Secretaria de Gestéo de Pessoas

Verificacdes realizadas em onze atos de pessoal do TRE-RS identificaram inconsisténcias nos dados registrados que impedem a anélise e
apreciacdo dos mesmos. Conforme previsdo em regulamento, os atos foram devolvidos pelo TCU ao Tribunal para novo envio, livres das
inconsisténcias apontadas.

Houve cumprimento das medidas solicitadas.

Caracterizacao da determinagao/recomendacdo do TCU

Acérddo n. 1055/2014 — Oficio  0729/2014/TCU/Secex-

Secretaria de Tecnologia da Informagdo

Determinar ao Tribunal Regional Eleitoral do Rio Grande do Sul que inclua nos relatérios de gestdo, dos exercicios vindouros, informagdes
especificas que permitam o acompanhamento pelos drgaos de controle das acdes afetas a governanca de Tl, conforme orientagdes contidas no
item 7 e seus subitens do Anexo Unico da Portaria TCU 175/2013.

Dos itens arrolados no item 7, hd ainda um tnico item pendente:

— Gestdo de Acordos de Nivel de Servico (9.1.10): a definicdo e formalizacdo dos acordos de nivel de servio ocorrem em conjunto com o
planejamento de nova contratacdo de servicos de suporte de Tl, atualmente em curso. A versao inicial dos documentos encontra-se concluida,
devendo ser aprovada e formalizada ao longo do exercicio de 2019.

Fonte: TRE-RS

8.3. Tratamento de Recomendacdes do Orgdo de

Controle Interno

A seguir, sao demonstradas as auditorias e fiscaliza¢des
realizadas durante o exercicio, consoante o Plano Anual de
Auditoria 2018 (PAE-RS n. 1575/2017). Os achados foram
apresentados aos gestores em reunido apés a fase final
da auditoria ou fiscalizacdo e encaminhados para mani-
festacao preliminar dos responsaveis. Os comentarios dos
gestores foram sintetizados nos documentos finais e enca-
minhados para a Alta Administracdo. As propostas de en-
caminhamento sao monitoradas pela equipe de auditoria.




Doc.
PAE-RS n.

Tecnologia da Informagao —

Escopo

Contetidos dos planos de tecnologia da informacao, dos

Néo foram constatadas irreqularidades que tenham causado dano ao Erdrio na amostra selecionada. A aplicagdo do

30640/2018 o controles de governanca, de gestao, de riscos e de programa elaborado pelo CNJ para a presente acdo coordenada de auditoria revelou algumas lacunas quanto as politicas
Auditoria Coordenada CNJ A - < -
resultados de Tl e diretrizes para governanca e gestao de Tl, processos de gestao de Tl e medicdo dos resultados de Tl no TRERS.
. . Y P Foram efetivadas recomendacdes ao gestor com o intuito de sanear as impropriedades apontadas e acautelar a
. Planejamento das contratagdes em atencdo a legislagdo L A ) o .
Contratagoes — fase do . . " Administracdo de eventuais danos, sempre considerando a auditoria executada como uma ferramenta que lhe permita a
44547/2018 ) pertinente, bem como o comparativo de boas praticas . - . . - .
planejamento sugeridas peloTCU intervencao de melhorias em futuros processos de trabalho, de forma preventiva, restando a unidade de controle interno
9 p realizar 0 acompanhamento do objeto em tela.
Andlise das variagdes financeiras ocorridas nas rubricas
0080, 0082, 0085, 0090 e 6090 das folhas de pagamento
dos servidores ativos no més de dezembro de 2017 e janeiro | Nao foram constatadas irreqularidades que tenham causado dano ao erdrio na amostra selecionada. Foi dada ciéncia aos
44861/2018 | Beneficios do corrente ano, bem como na rubrica 0110 das folhas de | gestores responsdveis acerca das impropriedades apontadas nos achados de auditoria, para que procedessem a
novembro e dezembro de 2017, o que resultou em um verificacdo das situacdes encontradas e as corre¢des cabiveis; bem como tecessem seus comentdrios em atengao as
universo de 77 nomes de servidores, informacdes coletadas | propostas de encaminhamento efetuadas pela equipe de auditoria.
por meio do sistema de gerador de relatdrios, compiladas e
apuradas por meio de planilhas do LibreOffice Calc.
Verificacdo dos critérios definidos pelas secretarias de gestao de . . . .
gg ibunais eleitorai P dimensi g A aplicacao dos exames recomendados pela Secretaria de Controle Interno e Auditoria do TSE, unidade coordenadora desta
Pessoal — Auditoria pessoas dos trlounas eleitoras para 0 dimensionamento auditoria integrada, revelou que o Tribunal ndo executa atualmente um processo de dimensionamento da forca de
78380/2018 Integrada TSE (qualitativo e quantitativo) da forca de trabalho e a avaliacéo da tabalhod di ! idades. A Seqretaria de Gestio deP o TRE_RS dest importindia dot
suficénda dos controles utilizados para assegurar uma resposta rabalho de suas diversas unidades. A Secretaria de Gestao de Pessoas do lestacou a importancia do tema e
o avaliard a possibilidade de elaborar estudos sobre eventual implantacao do processo.
adequada aos riscos inerentes.
Verificagdo se os registros da execucdo das contratacoes . . - . )
) Foram efetivadas recomendacdes ao gestor com o intuito de sanear as impropriedades apontadas e acautelar a
. aconteceram de forma a assegurar o cumprimento das L ) ) o .
Contratades — fase da S . . Administracdo de eventuais danos, sempre considerando a auditoria executada como uma ferramenta que permite a
80897/2018 < obrigacdes assumidas pelo contratado, garantindo a . - ) ) - .
execucao . ’ intervencao de melhorias em futuros processos de trabalho, de forma preventiva, restando a unidade de controle interno
entrega dos bens e servicos em conformidade com os ) )
. R .. | realizar o acompanhamento do objeto em tela.
interesses da Administracdo, assim evitando dano ao Erdrio.
Processo de trabalho da AP - .
- - Auditoria foi restrita as didrias concedidas com respectiva L . - . . 5 -
gestdo de concessdes de . . - . Em face dos exames de auditoria ora realizados, constatou-se a ocorréncia de deficiéncias relacionadas a definicao de
85114/2018 |- emissdo de passagens aéreas, excluido o ressarcimento de o < .
didrias, com ou sem assadens papéis e etapas no processo de gestao de didrias.
passagens passagens.
Verificacdo da estrutura tecnoldgica e pessoal utilizada na
estao dos imdveis proprios e locados, controles internos . ) ) . .
9 prop - . Nao foram constatadas irregularidades que tenham causado dano ao Erdrio na amostra selecionada. O presente trabalho
empregados no tratamento dos riscos relacionados, planos < L . - .
L L . B acerca da gestdo do patrimdnio imobilidrio examinou a estrutura de pessoal e tecnoldgica empregada na drea, controles
. para os préximos exercicios, valores das locades, pesquisa | . . ) ) s o ) .y .
101284/2018 | Locacao de iméveis internos aplicados para tratamento dos riscos associados, locacdo de imdveis e planejamento para os proximos exercicios.

de precos e critérios para concessdo de reajustes, referentes
a0s imdveis atualmente em uso. N&o serdo analisados
aspectos das locagdes referentes a reqularidade das
dispensas de licitacao.

Considerando a identificacdo de lacuna quanto a formalizacdo de plano contendo as principais acdes previstas para 0s
proximos exercicios, sugere-se a elaboracdo do documento previsto na Resolugdo TSE n. 23.544/2017.

Fonte: TRE-RS




Anexo |

Declaracao de Integridade do Relatdrio de Gestao

O presente documento foi elaborado a partir das recomendac8es do TCU e apresenta-se sob o formato de relatério integrado, cujo
conceito aponta para uma abordagem mais coesa e eficiente de narrativa. Tal forma de apresentacdo visa ao aprimoramento da
qualidade da informacao disponibilizada a sociedade, buscando explicar como a organiza¢ao gera valor ao longo do tempo e aloca
seu capital de maneira mais eficiente e produtiva.

O processo de elaboracao do Relatério Gestao 2018 exigiu um olhar sistémico da Alta Administracao, bem como o desenvolvimento
do pensamento coletivo na preparac¢do das informacdes e resultados sobre a instituicdo.

Assim sendo, a integridade do Relatério de Gestdo 2018 ¢ afiancada pelo Conselho de Administracao do TRE-RS:

DES. JORGE LUiS DALL'AGNOL DESA. MARILENE BONZANINI

Presidente Vice-Presidente e Corregedora Regional Eleitoral
JOSEMAR DOS SANTOS RIESGO FRANCISCO ALEXANDRE BERTOLO KAUSCH
Diretor-Geral Secretario de Orcamento e Financas

VITAL CAPPELLARI CORRENT DANIEL WOBETO

Secretario de Administracao Secretario de Tecnologia da Informacao
GUSTAVO LOTUFFO STADOLINI ROGERIO DA SILVA DE VARGAS

Secretario de Gestao de Pessoas Secretario Judicario

ANA GABRIELA DE ALMEIDA VEIGA

Secretdria da Corregedoria




GLOSSARIO

Aderéncia da execugao orcamentaria: indicador que mede
0 quanto do que foi planejado foi executado em termos orca-
mentarios.

Administracao Direta Federal: a Administracdo Direta cor-
responde a prestagao dos servi¢os publicos diretamente pelo
Estado e seus 6rgaos. Integram a Administracdo Direta Fede-
ral, por exemplo, a Presidéncia da Republica, os Ministérios,
0s Orgaos subordinados aos ministérios, a Camara dos De-
putados e seus 6rgdos administrativos, o STF, tribunais do
Judiciario.

Area-meio: 4rea considerada como apoio a atividade fim da
organizagao.

Balanced Scorecard: instrumento de planejamento estratégi-
co no qual se definem as metas e estratégias da organizacao,
com o objetivo de medir seu desempenho por meio de indica-
dores quantificaveis, verificaveis e balanceados em diferentes
perspectivas.

Biometria: projeto criado com o objetivo de aumentar a se-
guranca da votacdo. Busca identificar e verificar a impressao
digital do eleitor, garantindo que cada cidadao seja Unico no
cadastro eleitoral.

Anexo Il

Cadeia de valor: representa as grandes atividades pelas quais a
organizagao cumpre a sua missao.

Clima organizacional: indica o nivel de satisfacao dos colabora-
dores de uma organizacao em relacdo a diferentes aspectos da
sua cultura, ambiente e processos de trabalho.

Comunicagao interna: comunicacao efetiva entre integrantes
de uma organiza¢do. Pode ser desenvolvida com conjunto de
acdes que facilitem a transmissdao de mensagens.

Conformidade contabil: certificacdo dos demonstrativos con-
tabeis gerados no Sistema Integrado de Administracao Financei-
ra do Governo Federal (SIAFI), por meio de analises dos atos e
fatos da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial.

Competéncias organizacionais: conjunto de conhecimentos e
capacidades necessarios a execucdo da estratégia definida pela
organizacao.

Erario: conjunto dos recursos financeiros publicos; E composto
pelos dinheiros e bens do Estado.




Fake news: expressdao em lingua inglesa, traduzida como
‘noticias falsas'. Sua pratica consiste na distribuicdo de de-
sinformag¢do ou boatos por meio da midia tradicional e das
redes sociais.

Governanga: conjunto de mecanismos de lideranca, estraté-
gia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar e mo-
nitorar a gestdo, com vistas a condugao de politicas publicas e
a prestacdo de servicos de interesse da sociedade.

Governanca de TI: é parte da Governanca Corporativa e é for-
mada pela lideranga, estruturas organizacionais e processos
gue garantem que a Tl sustente e melhore a estratégia e obje-
tivos da organizacao.

Gespublica: o Programa Nacional de Gestdo Publica e Desbu-
rocratizacdo - GESPUBLICA foi criado para apoiar o continuo
aperfeicoamento dos sistemas de gestdo das organizacdes pu-
blicas. Foi extinto pelo Decreto 9.094/17.

Macrodiretrizes: sdo as principais diretrizes, orientacdes,
guias, rumos que definem e regulam um tragado ou um ca-
minho a seguir.

Mapa estratégico: diagrama usado para registrar os objetivos
estratégicos que estdo sendo seguidos por uma organizagao.

Matriz de materialidade: é uma ferramenta que ajuda a
identificar temas realmente relevantes para a organizacao.

Midias: conjunto de meios de comunicacao social, tais como jor-
nais, revistas, radio, cinema, televisao e internet.

Processos de apoio: os processos de apoio, como o nome diz,
ddo apoio aos processos de negdcio ou essenciais, sao focali-
zados na organiza¢do e ndo no cliente, e ttm como responsa-
bilidade viabilizar a estrutura necessaria para que 0s processos
essenciais, de negdcio ou primarios funcionem.

Processo eleitoral: o processo eleitoral diz respeito as fases or-
ganizativas das elei¢Bes, compreendendo também um breve pe-
riodo posterior. E organizado pela Justica Eleitoral (JE), em nivel
municipal, estadual e federal.

Processos finalisticos: sdo processos de trabalho associados
a atividade fim da organiza¢do ou diretamente envolvidos no
atendimento as necessidades dos seus cidadaos.

Processo gerencial: garante que processos de apoio sejam
bem executados, ndo agregam valor direto ao cliente, mas estdo
presentes antes, durante e apds o processo. Responsavel por
planejar, organizar, direcionar e controlar os demais processos.

Processo Judicial eletrénico: o Processo Judicial eletrénico
(PJe) é um sistema desenvolvido pelo CNJ em parceria com os
tribunais e a participacdo da Ordem dos Advogados do Brasil
(OAB) para a automacao do Judiciario.




Objetivos estratégicos: sao os desafios que a instituicdo de-
vera suplantar para conseguir implementar a sua estratégia.

Organograma: organograma € um grafico que representa a
estrutura formal de uma organizacdo. Ou seja, é a representa-
cao grafica classica de uma estrutura organizacional.

Termo Circunstanciado Administrativo: instrumento para
apuracao de fatos relativos a extravio ou dano a bem publico,
que implicar em prejuizo de pequeno valor.

Riscos: risco, em administra¢do, designa a combinag¢do entre
a probabilidade de ocorréncia de um determinado evento e os
impactos resultantes, caso ele ocorra.

Sistema Imdéveis - sistema de controle de imodveis utilizados
pela Justica Eleitoral do RS.

Storages: solucao de armazenamento em TIC (Tecnologia da
Informacao e da Comunicacao).

Visdo sistémica: capacidade de perceber e compreender o
todo por meio da analise das partes que o formam.
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