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Perspectivas,
Objetivos e
Iniciativas

SOCIEDADE

PROCESSOS
INTERNOS

@

PESSOASE
APRENDIZAGEM

Fortalecer a Credibilidade do Processo Eleitoral

1. Desenvolver educacao para cidadania;

2. Programa de esclarecimento sobre funcionamento e
seguranga do sistema eletrdnico de votagiio;

3. Preservar a memoria da Justica Eleitoral.

Aperfeicoar a Governanca e a
Gestdo Institucionais

1.Desenvolver a governanca da Seguranca da Informagao;
2. Identificar oportunidades de inovacio;

3. Aprimorar a gestao documental;

4. Desenvolver Gestio de Riscos;

5.Implantar a nova Lei de licitagbes;

&. Desenvolver a visao sistémica;

7.Adequar o TRE i Lei Geral de Protecao de Dados;

B. Aprimorar govemnanca de contratagoes.

Otimizar a Gestdo de Pessoas

1. Adequar a forca de trabalho as demandas;

2. Gerenciar ocupagies criticas;

3. Consolidar politica e diretrizes de Gestio de Pessoas;
4. Desenvolver competéncias para prestagao jurisdicional;

Aprimorar a Prestacao de Servigos

1. Aprimorar os canais de comunicagao com eleitores, cidadaos
& outros usudrios;

2_Ampliar o nimero de servigos virtuais da Carta de Servigos;

3. Reestruturar o atendimento cartorario.

Promover a Sustentabilidade e a Acessibilidade

1.Elevar a taxa de Julgamento;

2_Agilizar o julgamento de processos judiciais antigos;

3. Priorizar o julgamento de processos que possam implicar
perda de mandato eletivo ou inelegibilidade;

4._Padronizar a pratica cartordria judicial.

Assegurar a Efetividade da Prestacdo Jurisdicional

1.Melhorar as varidveis que compotem o Indice de
Desempenho de Sustentabilidade;

2_Aprimorar os critérios de acessibilidade;

3. Ampliar condigtes para o teletrabalho.

Fortalecer o Engajamento de Pessoas

1.Implementar politicas inclusivas de pessoal;
2. Instituir programa de sucesséo.

5. Desenvolver competéncias funcionais, gerenciais e técnicas.

Aprimorar a Gestdo Orcamentaria e Financeira

1. Otimizar a execucao orcamentaria;
2. Maximizar a utilizagdo do limite de pagamentos.
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Promover a Infraestrutura de TIC e
Solucdes Corporativas
1. Desenvolver o Plano Diretor de TIC;

2. Desenvolver a seguranga cibemaética;
3. Desenvolver a estratégia nacional de TIC.

Otimizar a Infraestrutura Fisica

1.Readequar o espago de trabalho a realidade pos-covid;
2. Reestruturar a ocupagdo imobilidria da capital;
3.Estruturar espago para Arquivo Central;

4. Estruturar espago para o Memorial da Justica Eleitoral.




Perspectiva Sociedade

. .. - . : Resultado Resultado Resultado do
Objetivo Estrategico Indicador Meta 2023 2023 Meta 2024 2024 Objetivo
Confianca doE(;:ilta;aat; no Processo = 80% 820
Fortalecer a —_ e
Credibilidade do Y >= 85% 92% 100%
Processo Eleitoral " N : :
Acodes de Promogdo da Cidadania e de >= 12 acbes 32 >= 12 acdes 18

Fortalecimento da Democracia

Analise do resultado: as trés metas deste objetivo alcangadas com éxito. O Tribunal tem buscado fortalecer sua imagem por meio de um trabalho
intenso, transparente e mais proximo da sociedade, por meio de acoes de cidadania e comunicagao assertiva em suas plataformas. Essa proximidade
maior com o eleitor gera maior conhecimento e, consequentemente, maior confian¢a da populagao no trabalho realizado pela Justica Eleitoral
gaucha.

o - , Resultado Resultado Resultado do
Objetivo Estrategico Indicador Meta 2023 2023 Meta 2024 2024 Objetivo
Aprimorar a Grau de Satisfacio dos Cidadaos/Usudrios >=80% 97% >=80% 98%
Prestacdo de 100%
Servicos Transparéncia e Acesso a Informagio >=95% 94% >=95% 101%*

Analise do resultado: os resultados sdo expressivos e demonstram uma instituigio mais transparente e que consegue atender os usuarios de seus

servicos de forma bastante satisfatdria.
*o percentual maximo possivel, neste ano, foi de 102%, devido a bonificagao extra concedida pelo CNJ.



Perspectiva Processos Internos

Resultado do

Objetivo Estratégico Indicador Meta 2023 Resultado 2023 Meta 2024 Resultado 2024 Objetivo
) Al . Categoria Categoria Categoria | Categoria Prata
Aperfeicoar a Prémio CNJ de Qualidade Ouro Prata (89%) Ouro (88%)
Governanca e a
~ 0%
Gestao
Institucionais IgovTIC-JUD (CNJ) >=83% 82% >=87% 82%

Analise do resultado: objetivo nao alcancado em 2024, embora o resultado tenha ficado proximo do estabelecido como meta. Quanto ao prémio
CN] de Qualidade, a instituigao nao alcangou pontuacao suficiente para enquadramento na Categoria Ouro de premiacao (faltou menos de 2% para

a categoria almejada). Ja em relacao ao indicador IgovTIC, o TRE-RS ficou novamente aquém da meta estabelecida, embora esteja no nivel
aprimorado, segundo os critérios do CN]J.

. .. o : Resultado Resultado Resultado do
Objetivo Estrategico Indicador Meta 2023 2023 Meta 2024 2024 Objetivo
Indice de Desempenho de 82% 83%
oys >=60% (22 entre os >=60% (12 lugar
Promover a Sustentabilidade TRE’S) seral)
Sustentabilidade e a 50%
Acessibilidade des Fisi

Instalacdes Fisicas Adequadas a Pessoas ~= 88% 88% >=89,5% 88%

com Deficiéncia

Andlise do resultado: o resultado do primeiro indicador reflete que a institui¢io vem buscando agoes mais eficientes, econdmicas e sustentaveis
em seus processos de trabalho, mantendo-se em lugar de destaque no cenario nacional (Tribunal mais bem avaliado do pais pelo CNJ). Em relagao
ao segundo, ndo houve éxito em parte das acées em virtudes de atrasos ocorridos nas contratagées, principalmente em razao das enchentes de
maio/2024 e pela ocorréncia das elei¢des municipais.



Perspectiva Processos Internos

Objetivo Estratégico Indicador

Taxa de Julgamento -
12 Grau

Taxa de Julgamento -
22 Grau

Julgamento de Processos Antigos -

12 Grau
Assegurar a

Efetividade da
Prestacao

Jurisdicional Julgamento de Processos Antigos -

22 Grau

Julgamento dos Processos Relativos a
Perda de Mandato Eletivo e/ou
Inelegibilidade - 12 Grau

Julgamento dos Processos Relativos a
Perda de Mandato Eletivo e/ou
Inelegibilidade — 22 Grau

Meta 2023

== 100%

== 100%

== T709%

== T709%

== 809%;
(2020)

== 80%
(2020)
== 40%
(2022)

Resultado
2023 Meta 2024
11094 == 100%
86% == 100%g
== T70%
(2022)
98% == 100%
(2018)
== 700,
(2022)
98% == 100%
(2018)
85% _  >=100%
{2020) (2020)
100% == 100%
(2020) (2020)
100% == 60%p
(2022) (2022)

Resultado
2024

102%

97 %

999, (2022)
80% (2018)

999, (2022)

100% (2018)

67% (2020)

100% (2020)

95% (2022)

Resultado do
Objetivo

67%

Analise do resultado: objetivo relativo a um dos principais macroprocessos de trabalho do Tribunal cumprido parcialmente. A realizacido de
Elei¢ctes Municipais impacta sobremaneira no volume de trabalho da Justica Eleitoral, principalmente no 12 grau de jurisdicao, onde o resultado das
metas ficou aquém do esperado. Importante salientar, também, que as enchentes de maio/2024 trouxeram diversas dificuldades ndo previstas, com

forte impacto em diversas instalacoes fisicas e em equipamentos das Zonas Eleitorais.



Perspectiva Pessoas e Aprendizagem

. s s - ; Resultado Resultado Resultado do
Objetivo Estratégico Indicador Meta 2023 2023 Meta 2024 2024 Objetivo
Clima Organizacional 72% 69%
Otimizar a Gestao 100%
de Pessoas
Adequacio as competéncias individuais >= 85% 99% >=85% 99%

Analise do resultado: indicador reflete que o tribunal consegue conciliar as competéncias de seus servidores as necessidades da instituicao,
demonstrando éxito no planejamento de sua oferta de capacitagées. Outro elemento que também compde o resultado positivo é o alto nivel
educacional de seu quadro funcional. |a o indicador de Clima Organizacional € mensurado no TRE-RS a cada dois anos (apenas nos impares).

Objetivo : Resultado Resultado Resultado do
Estratégico Indicador Meta 2023 2023 Meta 2024 2024 Objetivo
Fortalecer o
Engajamento de Engajamento da For¢a de Trabalho 4,5 4.4 - - -
Pessoas

Analise do resultado: indicador mensurado a cada dois anos (apenas nos impares).



Perspectiva Recursos

o L . Resultado Resultado Resultado do
Objetivo Estratégico Indicador Meta 2023 2023 Meta 2024 2024 T

Promover a

Infraestrutura de TIC e Cumprimento do PDTIC >=90% 53% >=90% 40% 0%
Solug¢oes Corporativas

Analise do resultado: o PDTIC é fortemente impactado pela Estratégia Nacional de Tecnologia de Informagao e Comunicagiao do Poder Judiciario

(ENTIC-JUD), a qual incorpora requisitos mais complexos a governanga e gestao de TIC. Vale ressaltar, também, que alguns indicadores e metas

definidos a época da elaboragdo do Plano (PDTIC) demonstraram-se inadequados ou superestimados, o que exigira revisdo e readequa¢io na
préoxima atualizagao.

. . . Resultado Resultado Resultado do
Objetivo Estratégico Indicador Meta 2023 2023 Meta 2024 2024 Objetivo
Aprimorar a Gestao Execuc¢ao or¢amentaria >=95% 99% >=95% 99%
Orcamentaria e 100%
Financeira Utilizag¢io do limite de pagamento >=85% 95% >=85% 92%
Analise do resultado: objetivo cumprido com éxito, demonstrando comprometimento da instituicido com suas financas.
. . ;. . Resultado Resultado Resultado do
Objetivo Estratégico Indicador Meta 2023 2023 Meta 2024 2024 Objetivo
Otimizar a
Infraestrutura Adequacao da infraestrutura fisica >=80% 85% >=80% 93% 100%

Fisica

Analise do resultado: o resultado supera a meta estabelecida e é um reflexo das adequag¢des realizadas nos imoéveis ocupados pelas unidades da
Justica Eleitoral e das mudancas realizadas de cartérios para iméveis com melhores condigées fisicas.
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