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O Laboratério de Inovacdo, Inteligéncia e Objetivos de Desenvolvimento

Sustentavel da Justica Eleitoral (Liods-JE) foi criado por meio da Portaria-TSE n°® 747, de 5 de

outubro de 2020. O grupo ¢ coordenado por Bruno Andrade, secretario da Secretaria de

Modernizagao e Gestao Estratégica (SMG) do Tribunal Superior Eleitoral (TSE), com o apoio
da Secdo de Modernizagdo de Servigos ao Eleitor (Semose/TSE) e da Secdo de Gestdo

Socioambiental (Segesa/TSE).

Em 3 de dezembro de 2020, foi encaminhado Oficio-Circular GAB-DG n° 451/2020
aos tribunais regionais eleitorais com o convite para adesdo facultativa ao Liods-JE. Em marco
de 2021, 16 tribunais haviam aderido ao Liods-JE. Cada tribunal participou inicialmente do
laboratorio por meio de trés representantes permanentes. Pela portaria, o grupo completo
deveria reunir-se trimestralmente, podendo haver reunides extraordinarias com todos os

participantes e reunides de subgrupos.

Na 1% Reunido Geral, realizada em 5 de abril de 2021, estiveram presentes, além do
TSE, 15 TREs que ja haviam aderido ao Laboratorio: BA, ES, MA, MT, PA, PB, PE, PR, RJ,
RN, RO, RS, SE, SP e TO. O TRE-CE, que estava em processo de adesdo, participou como
ouvinte. Na reunido, foram levantadas as contribui¢des que cada um poderia oferecer ao Liods-
JE e o que poderiam aproveitar da experiéncia, numa perspectiva individual. Além disso,
relacionaram-se essas contribuigdes com os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel - ODSs
da Agenda 2030.

Houve também discussdo sobre as ferramentas que seriam utilizadas para os
trabalhos do grupo. Deliberagdes a respeito foram feitas na propria reunido e complementadas
por pesquisa de preferéncia nas semanas seguintes. Para visualizar os slides da 1* Reunido,

acesse 0 Anexo 1.

ApOs a reunido, em 8 de abril, foi criado um grupo no WhatsApp exclusivamente com
os membros para encaminhamento de cursos, oficinas, envio de lembretes de reunides, /ink
para pesquisas de opinido do grupo (votagdes), entre outros assuntos relacionados a inovagao

e ao laboratorio.

A partir da primeira reunido, iniciaram-se as formagdes de subgrupos tematicos com
reunides mais regulares. O primeiro subgrupo foi composto por 18 pessoas (1 representante de
cada tribunal e 1 membro da Segesa/TSE). A convidada Yna Honda (TRE/PR) e a Semose/TSE

facilitaram os trabalhos realizados com o auxilio da ferramenta Miro e de elementos das
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metodologias Design Thinking e Comunicac¢ao ndo violenta.


https://www.tse.jus.br/legislacao/compilada/prt/2020/portaria-no-747-de-05-de-outubro-de-2020
https://www.tse.jus.br/legislacao/compilada/prt/2020/portaria-no-747-de-05-de-outubro-de-2020
https://justicaeleitoral-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/hayane_leal_tse_jus_br/EXWyzT30h4tKlxFuIZIM7lUBe3_xGgxH_Rt0aBaAxzII1w?e=ch5TYe

LI&DS-JE

Laboratério de Inovagdo, Inteligéncia e

Objetivos de

Desenvolvimento Sustentavel

As quatro reunides desse subgrupo foram realizadas entre 20 de maio e 16 de _] 0 -
de 2021. O proposito era construir colaborativamente a estrutura do Liods-JE. Com o apoio da
ferramenta Miro, foram definidos os macro-objetivos, a visdo, a missao, os valores e os clientes
do Liods-JE. Para conhecer o resultado do trabalho elaborado pelo subgrupo, acesse o _Anexo
2.

Em 30 de junho, na 2* Reunido Geral do Liods-JE, foi apresentada a estrutura do
Liods-JE para todos os seus membros. Em seguida, foi realizada uma tempestade de ideias
(brainstorming) com a finalidade de coletar sugestdes de objetivos mais concretos para as
futuras agdes do Liods-JE. Ficou acordado que seria formado um subgrupo para priorizagao

das entregas e do planejamento inicial.

A fim de fortalecer a rede de colabora¢dao, comecamos também a levantar iniciativas
que foram implementadas com sucesso em cada tribunal e que sdo passiveis de serem

replicadas ou aprimoradas colaborativamente com outros 6rgaos da Justica Eleitoral.

O coordenador do Liods-JE, Bruno Andrade, também abordou o conteudo da
Resolucao-CNJ n°® 395, de 7 de junho de 2021, e examinou seu impacto sobre os membros do
Liods-JE. Sugeriu-se, assim, que os tribunais que ainda ndo contavam com estrutura local de
inovagao cumprissem a Resolugdo no prazo e editassem ato normativo local, instituindo como
o “nucleo de inovagao local" do tribunal os membros indicados do Liods-JE. Posteriormente,
num momento em que sentissem ter mais maturidade para a inovagao, esses tribunais poderiam
organizar-se da forma que lhes fosse mais conveniente, instituindo eventualmente outros

formatos de nucleos de inovacao locais.

Além disso, a Semose/TSE, equipe de apoio, apresentou o OneDrive com o0s
ambientes de compartilhamento: um apenas para representantes do Liods-JE e outro
compartilhdvel livremente. O ambiente restrito a representantes do Liods-JE ¢ composto por
pastas e documentos editdveis pelos membros. No momento, conta com contetdo como
biblioteca (com livros, artigos, links, etc.), capacitacdo, gravacoes (videos), participagdes em
eventos externos, projetos de sucesso da JE e trabalhos do Liods-JE. O ambiente
compartilhdvel livremente com qualquer pessoa permite apenas a sua visualizagdo. Nele,
replicamos alguns contetidos da Biblioteca ¢ do Banco de Capacitadores. Para visualizar o

material da 2* Reunido acesse o Anexo 3.

O subgrupo Selecdo e Priorizag¢do de Projetos reuniu-se em 5 e 25 de agosto de 2021
para definir os projetos de a¢do continua, os projetos de 2021/2022 e os projetos futuros.
Inicialmente, foram lidas as ideias sugeridas na 2* Reunido Geral; em seguida, foi feito o

agrupamento por temas e identificados os seis principais grupos de prioridades:
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e capacita¢cdo, mudanga de cultura e compartilhamento;
e canais de comunicacao;

e sustentabilidade;

e fomento a participagdo na politica;

® pesquisa; e

e informacao.

O subgrupo definiu um projeto de acdo continua, Capacitagdo, mudanga de cultura e
compartilhamento e dois projetos para acdo em 2021/2022: Informag¢do e Canais de
comunica¢do. Os demais projetos foram reservados para o futuro. O registro do trabalho

elaborado pelo subgrupo pode ser visualizado acessando o _Anexo 4.

O tema Canais de comunica¢do, um dos priorizados pelo subgrupo para 2021/2022, foi
objeto de estudo inicial por um grupo externo ao Liods-JE. Os membros do Liods-JE foram
convidados a participar e a estender o convite aos servidores de seus tribunais atuantes em areas
envolvidas com demandas diretas do publico externo e com contratagdo ou desenvolvimento
de solugdes de comunica¢do. O objetivo primeiro do estudo foi o compartilhamento de
informagoes acerca de plataformas e canais de comunicagdo da JE com o publico externo.
Secundariamente, esperava-se que houvesse contratagdes de solugdes de comunicacdo
conjuntas, o que de fato ja ocorreu inicialmente entre quatro tribunais: PB, PR, RO e RS. Para

maior detalhamento, acesse o relatorio do grupo de estudo, Anexo 5.

A 3* Reunido Geral do Liods-JE foi realizada em 30 de setembro. Foram apresentados
os trabalhos do Subgrupo de Selecao e Priorizacao de Projetos do Liods-JE. Foi proposta a
formagdo de subgrupos para o desenvolvimento dos trés projetos selecionados pelo subgrupo
Selecdo e Priorizagdo de Projetos. Apresentou-se também o andamento do estudo colaborativo
de canais de comunicag@o com o publico externo. Para visualizar os slides da 3 reunido, acesse

0 Anexo 6.

Apoés a reunido, foram criados os subgrupos Capacita¢do Permanente, Canais de
Comunicagdo e Informagdo. Foi solicitada a indicacdo de um membro de cada tribunal para a
composi¢do de cada subgrupo. Para direcionar os trabalhos do subgrupo Capacitagdo

Permanente, foi criado um comité com cinco integrantes.

Com o desenvolvimento dos trabalhos, os membros do Liods-JE tragaram metas
audaciosas ao formar os trés subgrupos simultaneos. Com isso, algumas equipes manifestaram
dificuldade em indicar representantes para a participacao nas atividades do Liods-JE devido a

dificuldade de conciliar atividades rotineiras com as de inovagao. Assim, em 22 de outubro, foi
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franqueada a possibilidade de aumento e reavaliagdo da composicdo das equipes, com a -
indicacdo de até cinco servidores. Para conhecer a proposta de requisitos para a formagao de

equipes de representantes de tribunais, acesse o Anexo 7.

Em relagcdo aos subgrupos, o Informagdo examinou o tema “Urnas eletronicas e
seguranga do processo eleitoral” em quatro sessoes, realizadas em 4, 16, 18 e 24 de novembro
de 2021. A area do TSE responsavel pela reformulagdo e pela reorganizagao das informagoes
relativas as urnas e ao processo eleitoral eletronico no site propds discussdao, no ambito do
Liods-JE, sobre conteudos e estratégias de divulgagdo de informacdes sobre o tema de acordo
com 0s publicos-alvo. Haja vista o carater nacional do tema, além de ja ter sido destacado no
momento da priorizagdo do projeto pelo subgrupo de Selecao e Priorizacdo de Projetos, iniciou-

se o trabalho do grupo a partir dessa proposta.

Os representantes destacaram os publicos que deveriam ser trabalhados com
prioridade e as estratégias de comunicagdo com esses publicos. Além disso, ao longo das
reunides, foram coletadas iniciativas ja realizadas nos regionais sobre o tema. Para visualizar

o trabalho, acesse o Anexo 8.

O Comité de Capacitagdo realizou o 1° Encontro de Capacitacdo com todos os
membros do Liods-JE em 23 de novembro de 2021. O objetivo do encontro foi identificar o
nivel de conhecimento dos membros do Liods-JE sobre temas e ferramentas relacionados a
Inovagdo e aos temas de interesse dos integrantes. Para visualizar o quadro do encontro, acesse

0 Anexo 9.

O inicio das atividades do subgrupo Comunica¢do foi programado para o primeiro
trimestre de 2022. Véarios de seus componentes, entretanto, participaram do estudo colaborativo

sobre os canais de comunicagdo da Justiga Eleitoral com o publico externo.

A 4? e ultima Reunido Geral do Liods-JE do ano foi realizada em 6 de dezembro. Na
oportunidade, foi apresentada ao grupo a nova composicao do Liods-JE, com a adesdo de dois
tribunais ap6s a Reunido Geral inaugural. O TRE-PI participou como ouvinte da Reunido Geral
de encerramento, haja vista o andamento da formaliza¢cdo de sua adesdo. Foram reforgadas as

recomendagdes sobre composi¢ao e recomposicao de equipes.

Para os tribunais que nao compuseram sua estrutura de inovacao local, o coordenador
do Liods-JE, Bruno Andrade, destacou a importancia da criacao de ato normativo no ambito
de seus TREs formalizando que seus nucleos de inovacdo sao compostos pelos integrantes do
Liods-JE. Ademais, foram apresentados os principais pontos do Estudo dos Canais de

Comunica¢do, com destaque para o trabalho colaborativo: “o estudo atingiu o objetivo a que
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se propos: interligacdo de tribunais, areas e pessoas da comunidade da Justica Eleitora

meio do compartilhamento de conhecimento, de documentos e de contatos”.

O Comite de Capacitacdo apresentou os dados colhidos do 1° Encontro de Capacitagao
do Liods-JE. Identificou-se a necessidade de dividir o contetdo de inovagao em trés niveis:
conhecimento, participacdo e facilitacdo. Desse modo, o subgrupo Capacitacdo Permanente
podera direcionar os representantes do Liods-JE no mesmo assunto de conhecimento, mas em

niveis diferentes.

Finalmente, foram pontuadas outras perspectivas para 2022, como, por exemplo, 0
langamento da pégina virtual do Liods-JE, intercdmbio de experiéncias entre o Liods-JE e
outros laboratérios e a abertura do Liods-JE para receber visitas virtuais. Para visualizar o

material da 4* Reunido, acesse o Anexo 10.

O ano de 2021 foi o momento de estruturacdo do Liods-JE e defini¢do de prioridades
do grupo. Sabemos que temos muitos desafios pela frente, mas, com amor, trabalho conjunto e
bom humor, construiremos um ambiente cada vez mais colaborativo e participativo para

sermos capazes de oferecer um servigo cada vez melhor aos nossos clientes eleitores!

Antes de encerrar o ano, recebemos dois novos integrantes: o TRE-RR aderiu ao
Liods-JE em 10 de dezembro; e o TRE-PI, em 16 de dezembro. Assim, o Liods-JE encerrou

2021 composto por 21 tribunais eleitorais, incluindo o TSE.

LIGDS-JE

io de Inovagao,
de
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