REUNIAO DO CTIC
ATA N2 01/26

1. Identificagcdao da Reuniao

Data da Reunido | Horario Local Elaborada por

30/01/2026 10:00hs | TRE-RS Marcelo Vieira

2. Identificagao da reuniao

A reunido teve como objetivo apresentar o um inventario de demandas
tecnoldgicas voltado para a modernizagao administrativa e juridica da Justica
Eleitoral.

O plano prioriza a implementagdo de inteligéncia artificial para automatizar o
atendimento ao cidad3do e a redacao de documentos oficiais. Além disso,
busca-se a integracao de sistemas internos para otimizar a gestdao de pessoal,
contratos e pagamentos, com foco no aumento da transparéncia institucional e
na agilidade da prestacao jurisdicional por meio de novas ferramentas digitais.

Por fim, as propostas visaram aperfeicoar a governanca, reduzindo tarefas
manuais e facilitando o controle de processos administrativos.

3. Participantes

Lotagdo Servidor(a)

DG Ana Gabriela

PRES/SPRES Augusto Gomes Schulz

SCRE Carlos Bauer

STI Daniel Wobeto

SEGTI Marcelo Vieira
Auséncias

4. Pendéncias

Assunto Responsavel

Encaminhamento do PDTIC para aprovagdo (pendente) Daniel Wobeto




Aprovacdo da regulamentacdo (concluida)

5. Pauta

‘ Daniel Wobeto

Assunto

Responsavel

Descri¢ao

Aprovacdo da ata da reunido
anterior

Pendéncias das reunides
anteriores

Matriz de responsabilidades
Demandas para Plano de
Transformacdo Digital

Critérios de Priorizacao
Convocacao de reunido do
Subcomité de Priorizacado

Daniel Wobeto

Daniel Wobeto

Daniel Wobeto

Daniel Wobeto

Daniel Wobeto
Daniel Wobeto

Ata da reunido aprovada

O PDTIC serd encaminhado a
apreciacdo do Presidente,
pois ja foi aprovado pelo
Comité na reuniao anterior
Aprovada

A relagdo preliminar de
demandas foi aprovada.
Novas demandas
identificadas serdo validadas
por meio de mensagens de
Whatsapp andas da reunidao
de priorizagao.

Critérios aprovados

Assim que houver agenda, o
subcomité seré convocado,
preferencialmente em
coincidéncia com alguma
reunido geral dos titulares.

6. Proxima Reuniao

Data

Local

A definir

DG




Reuniao do Comite de TIC

30 de janeiro de 2026



Agenda

Aprovacao da ata dareuniao anterior

e Pendéncias das reunioes anteriores

Matriz de responsabilidades
* Demandas para Plano de Transformacao Digital
* Critérios de Priorizacao

 Convocacao de reuniao do Subcomité de Priorizacao



Agenda

* || - Riscos;

* V- Ilnvestimentos;
* VI-Desempenho de TIC;



Ata da Reuniao Anterior

Revisao e aprovacao



Pendéncias das reunioes anteriores

* Encaminhamento do PDTIC para aprovacao (pendente)

* Aprovacao da regulamentacao (concluida)



Matriz de
Responsabilidades

Objetivos na reuniao
- Aprovacao
- Autorizacao para publicacao na Intranet

Portaria P n. 2535

Art. 24 O CTIC detalhara, na medida da necessidade, os processos aqui definidos,
publicando na Intranet uma matriz de responsabilidades.

Dimensao

Processo

DG

CTIC

wn
=

CT

CP

Estratéegiade TIC

Publicagao da Matriz de Responsabilidades

=

Formulacao de Principios e Diretrizes

Direcionamento estratégico

Elaboragio e Atualizagdo do PDTIC

Beneficio de TIC

Definigao Beneficios Esperados de TIC

— T | | =

Acompanhamento da Entrega de
Beneficios

Portfélio

Validagao do Portfélio

Priorizagao do Portfolio

Plano de Transformacao Digital

Elaboragio do Cronograma Técnico

— Y| | —

Gestao da Execugéo do Cronograma
Técnico

Investimentos

Planejamento de longo prazo

Investimentos

Avaliagdo de Investimentos

Elaboragao da Proposta Orgamentaria de
TIC
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Elaboragao do Plano de Contratacoes de
TIC

=

Riscos e
Conformidade

Gestao de Riscos e Conformidade

Desempenho de
TIC

Definicao de Critérios de Desempenho de
TIC

Acompanhamento de indicadores de
desempenho de TIC

Avaliacao de Incidentes Relevantes

Aprimoramento
Continuo

Definicéo de Critérios de Desempenho da
Governanga de TIC

R/A

Acompanhamento do Desempenho da
Governanga de TIC

R/A

Criacao de comissbes tematicas ou
especializadas

R/A

MNomeacao de membros das Comissdes
Tematicas

Acompanhamento das atividades das
comissoes tematicas




Demandas para PTD

* O Plano de Transformacao Digital complementa o PDTIC
e Unidades sao diretamente interessadas em suas demandas

Dimensao Portfdlio

Art. 12 O processo de Validacao do Portfélio tem por objetivo assegurar que as demandas submetidas aos demais processos de
Governangade TIC sejam alinhadas a estratégia e exequiveis.

§1° A STl reunira anualmente as demandas recebidas, para submeter a apreciagdo do Subcomité de Priorizagcao de Portfélio.

8§29 As demandas encaminhadas por outras unidades, ou comissdes tematicas, a STl devem ser descritas de forma que evidencie
a alteracgao propostano processo de trabalho, acompanhadas de informacdes sobre os beneficios esperados quanto ao aumento
da qualidade e reducao do tempo e pessoal necessarios para execugao das tarefas.

839 A STl incluira no rol de demandas as intervencodes de grande porte necessarias para atualizacéo de sistemas ou estruturas
existentes emrazao de débito técnico.

84° O CTIC analisara as demandas conforme seu alinhamento a estratégia institucional, viabilidade e oportunidade para definir
quais integrardo o PDTIC em sua préxima atualizacéo.
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Transformacao Digital

Inventario de

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE TI
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iciario 4.0

Um roteiro estratégico para modernizagao,
eficiéncia e inteligéncia artificial no TRE.

Rumo a um Jud

Portfélio de Inovagao e Tl
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Nossa estratégia conecta demandas
tecnologicas a objetivos institucionais

Este portfélio consolida iniciativas que utilizam Automagao, Integragao e

Inteligéncia Artificial para resolver gargalos histéricos de capacidade operacional. PILARES DE TRANSFORMA(,‘AO

( ﬂ 0 Cidadao (Front-Office)
Qualificar o atendimento virtual

Melhoria Organizacional

Jurisdicional (Core)

Julgar processos & Controlar
condenagoes

Agilizar a Prestagao

Jurisdicional Administrativo (Back-Office)

Gerir pessoas & Gerir contratos

Aperfeigoar a Governanga
Institucional

Governanga (Suporte)

Transparéncia & Gestao do
Conhecimento

A W [/l | @ B @




O Cidadao no Centro: Revolucao no Atendimento Virtual

Inteligéncia no Atendimento Controle de Qualidade

o_/oo =
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Atendimento em linguagem natural Monitoramento do Atendimento Virtual
Implementagao de Robd com |A capaz de Criagao de painéis de Business Intelligence
orientar eleitores e explicar o processo (Bl) para aumentar o controle e a visibilidade
eleitoral de forma conversacional, superando métrica sobre a qualidade do servi¢o
a rigidez dos menus estaticos. prestado aos usuarios.

RESULTADO ESPERADO: Transformar a experiéncia do usuario, oferecendo respostas imediatas e precisas.




Celeridade Jurisdicional: Automacao e
Inteligéncia no Rito Processual

(n/\,l;\, N

(3 7 Automacgao
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/ Eficiéncia na ,l—c Agilidade
=5 Redacdo "= pés-Sessio

Sistema JANUS D Transcrigao Automatica

Implantagao do sistema Desenvolvimento de rotinas ' Solugao de “Voz para Texto"”
adaptado a filosofia de rotinas de |A para auxiliar para sessoes do Pleno,

N IA na Elaboragao de Pegas )

“Automatic”. Foco na na escrita de pegas acelerando a elaboragao de
automagao de processos juridicas e mapeamento de acordaos baseados em votos

judiciais repetitivos. novas areas (ex: licitagoes). orais.




Fluxo Processual e Gestao de Sancoes

ENTRADA PROCESSAMENTO SANGOES E CONSEQUENCIAS

Sistema SANCEL

Adequagao do sistema
de registro de sangoes
conforme requisitos da
Secretaria Judiciaria.

Peticionamento
Administrativo Externo

Sancoes
P Pecuniarias

Implementacgao de
ferramenta do TSE para

— |
=S K2
modernizar a gestdo de Gestao completa com

- ['H H H Hl. -
documentos recebidos emissao de guias e

externamente. pagamentos (Solugao
nacional TRE-SP).

St
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Eficiéncia Administrativa: Gestao de Pessoas 3.0

Integracao total entre SGRH e SEI para eliminar retrabalho manual.

e § SERVIDOR s |
Teletrabalho | <4 *|Servigo Extraordinario
Gestdo de teletrabalho ' : S G R H + S E I Ciclo completo de hora-extra: /
totalmente integrada X \ solicitacao, autorizacaoe /
ao SEl.

\. langamento automatico. ,

. Gestao de Diarias |
\ Integracao de solicitagoes e |
\ publicagdes com registros
' automaticos. ‘




Modernizacao da Gestao de Contratos e Pagamentos

ESTADO ANTERIOR

ESTADO FUTURO W Eliminacao de etapas manuais

?C Gestao Integrada (Fase 2) )

- ‘( Automagao de Pagamentos )

Tramitagao no SEl sem langamento
manual de documentos.

Geragao automatica da Ordem de
Pagamento e registro financeiro.




Governanca, Transparencia e Conformidade

Ranking da Transparéncia

Permitir consultas publictr diretamente ao SEl através de
um modulo especifico. O objetivo & atender aos requisitos
do Ranking da Transparéncia, elevando a pontuacao e a
confiabilidade do 6rgao perante a sociedade.
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[ A transparéncia ativa deixa de ser um
esforco manual de publicagao e passa a
ser um reflexo automatico dos processos
internos geridos no SEL.




Gestao do Conhecimento: Empoderando as Zonas Eleitorais
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[ Cartorios ] [Zonas Eleitoraisj
Assistente Virtual Integracao de Sistemas  Automacao no SEl
Unificagdo de bases de dados Conexao entre CSI, Crono e Modulo de |A para agilizar a
€ manuais para orientagao Intranet para suporte durante o gestao de processos
imediata aos servidores. periodo eleitoral. administrativos (baseado em

solucdes de outros TRES).



A Era da Inteligéncia Artificial no TRE

A |IA ndo € uma promessa futura, € o motor das nossas novas capacidades operacionais.

No Atendimento

Robd com |A para orientagao
ao eleitor em linguagem
natural.

No Juridico

Rotinas de |IA para elaboragao
de pegas e transcrigao
automatica de sessoes

(Voz para Texto).

No Administrativo

Maddulos de |A acoplados ao
SEl para automatizagao de
fluxos.

| D Tassisrente] .
oA | virua 4 B
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No Suporte

Assistente Virtual integrando
bases de conhecimento
(Crono/CSIl) para apoio aos
cartorios.



Resumo do Portfolio de Demandas

CAPACIDADE INICIATIVAS E PROJETOS

Qualificar Atendimento Virtual Linguagem natural, Robd |A, Painéis de BI.

Sistema JANUS, |A em pecas, Transcricao de sessoes, Gestao

Agilizar Prestacao Jurisdicional . B g
g ¢ de Sang¢des Pecuniarias, Peticionamento Externo.

Alavancar For¢a de Trabalho Integracao SGRH/SEI para Teletrabalho, Hora-Extra e Diarias.

Gerir Contratos Automacao de Ordens de Pagamento, Gestao de Contratos
Fase 2 (SEI).

Consulta Publica SEI (Ranking), Assistente Virtual Cartorios,

Governanga e Conhecimento Integracéo CSI/Crono.




Ohjetivo Caparcidade de Melhoria Organizacional ielin
THE Megdcio (Demanda) Descrig
Afendimanto em linenzgem . . .
) 2ol Criacao de Fobo com IA para orientar
Presiar servicos 205 matural nos canals elaitoras 2 explicar o processo aleimral
Croalificar o .. % aniomatizados
gtendimento HeEs Monitoramento do s pE :
= i conirals sobre 2 qualidade do
winmal atendimento virtal ] g
FEIJI d.DEI.IJII.EI:II'.I:IE g |Peticionaments sdministrativo e B e
informacao EXtSIND o
Antomacio de processos Implantzr o sistema JANUS, adapizdo &
judicizis filosofia de mabalho do Aulomatic
Diesemvolver rotings de nso de [A e
) La 20 de pecas juridicas,
IA para elaboraczo de = }?H{': ° 5 P:Tl;a__] com et
) ) _ sem integragéo de sistemas.
Julgar processos dooumentos . :
Mazpear ouiras areas gue poderiam se
s ailizar 2 beneficiar (licitacdses, etc)
) r—"ELE.-'.::-'.: Implementar solugio de ranscricio de
I_L] T Transcrever sesstes do Pleno |sessoes pare facilitar 2 elsboragdo de
jurisdiciomal : -
- acordéos Com Volos &m S25580
Ferenciar sangdes pecunigrias, com
. . . . |cmissdo de poias e pagamentos
Gerenciar sangoes pecuniarias . -
Controlar i 3 (TRE-5F es5t2 dessnvolvendo solugao
condenzgdes nacional)
Adequacdes SANCEL A-'.:E::[ta: s:sreln:!a -:? re.glscru de sangoes,
conforme solicitacan da 57
Aparfeigog . Permitir ultzs pablicas ao SEI
Aparfeignar a e inf s - BImitir cons . pa as;uh .para
EOVETTLANCE _ = Consultas publicas ao 5EI atander o Ranking da Transparsncia
= para wansparencia . i
insttucional psando modulo especafico

Objetivo Capacidade de Melhoria Organizacional .
. Descricdo
TRE Negécin (Demanda) '
Aperfeigoer a ) . Permitit consulizs poblicas 2o SEI para
= Prower informagoas _— . P - .p-ar
EOVEINANCa N Consultas publicas ao S5EI atender o Ranking da Transparencia
T para iransparencia . .
institecional usando modulo especafico
Cest3o do teletrabalha :_-'.5Ema de gestEn de teletrabalbo
integrado ao SEI
= i Sistema de gestio de hora-extra,
Gestaon de servigo . 5 s . - -
) exranrdinstio integrando solicitacoes, autorizacoes @
erir pessoas lencamentos no sistems SGRH
:_5E§mmm
. o solicitapfes, autorizagtes, lancamentos
Gestao de dizrias e, ST OTaIG0ES, AN
no SGRH, publicacoes @ registros no
Alawancar a .l-';.jILI.'.': T IIOXT OF PEE SIS,
5 : . . . . permitindo o Tegistro de guais
“orGa e Integracao da gestan de - . = . E
trzhalho pagamenios foram realizados, com
CONtTates & pAEamentos - - o
auiomaes da garacae da Ordem de
- I
{ZETiT ContTatms Evoluir sistemas de gestao de COOMratos
. . . & pagamentos palz uma aplicagdo
Gestao intsgrada de contratos |, 5 _ ..p - _ T .
fase 2) integrada 2o SEL capar de ramitar os
[fase
' processos sem lancamento manatal de
_ dornmentos _
{GeTir processos Anmomatizacoes no SEl com | Implanter modulo de IA para 5EI (ha
administratives | Y uns 2 ou 3 dispondveis de outros TRE)
Integrar C51 com Crono e Intranet
Integracdo C5I com Crono e |conforme oficing de Inovacdo para
. . |ImTanmst melhorar o processo de orisntac3o 3s
Melhorar a2 erenciar informacan i p - :
= . zonzs na aleigao
comunicacao |2 conhecimento

Assistente virtual para
cararios

Integrar bases de sistemas (Intranst,
Crono, C51, manuais, etc) para gerar

nm assistente virmal para ordentacio




Priorizacao das demandas

* O Plano de Transformacao Digital complementa o PDTIC
e Unidades sao diretamente interessadas em suas demandas

* Proposta de encaminhamento: revisao e discussao virtual até 06/02

Dimensao Portfélio

Art. 3° Fica instituido, conforme o art. 15 da Resolugédo TRE-RS n. __ /2025, o Subcomité de Priorizagédo, vinculado ao

CTIC, composto pelo titular da Diretoria-Geral los titular t retari TRE-RS, com as seguintes
competéncias:

| — Avaliar periodicamente os critérios de priorizagao de iniciativas e propor seu ajuste ao CTIC;

Il - Revisar a aplicagao dos critérios de priorizagéo as iniciativas submetidas ao subcomité e propor ao CTIC sua classificagcao
conforme a prioridade;

I1l— Promover a conciliacido entre as propostas oriundas das diversas unidades do Tribunal;

§2° O CTIC devera aprovar e publicar na Intranet os critérios de priorizagao de portfolio, documento que se integra as
diretrizes de Governancga de TIC.

Art. 13 O processo de Priorizagao de Portfélio tem por objetivo assegurar a alocagéo eficiente dos recursos humanos e
tecnologicos para as iniciativas destinadas ao desenvolvimento, evolucédo ou implantacao de solucoes de TIC.

§1° O Subcomité de Priorizagao propora o Plano de Priorizacao de Portfélio (PPP) aplicando os critérios de priorizacao aprovados
pelo CTIC.



Projeto Exemplo

STI

Planilha de teste

Custo

Critério Avaliacdo Nota Critério Avaliacéo Nota Critério Avaliacio Nota
Esforco Desenv 1 sprint 24 Arquitetura Padrio 4 Risco Legal Nio 12
Esforco Adocéo 2 semanas 12 Definiglio do Objeto  |Claro para todos 3 Risco de Colapso Nio 6
Esforco Analise 1 semana & Visdo da Solucio Obvia 5 Objefivo Estratégico |1 obj apoiado 12
Esforco Bl HH <300 9 Interlocutores 1 unidade 2 Indicador Influencia indicado 6
Esforgo Infra HH <20 20 Governanca Especial |EP STI 6 Eleicio Nio 20
Esforco Governanca HH <50 16 Nota de Risco 20 Afetados Piblico externo 40
Orcamento $<50k 12 Abrangéncia 2 unidades 8
Tamanho Muito Pequeno 5 Ofimizacio MNao b
Nota de Custo 104 Relevincia MNormal 6
VIP MNao 10
Nota de Beneficio 126




Dimensao “Beneficios”

Autoridade

Critério Peso Valor 1 Valor 2 Valor 3 Valor 4 Valor 5 Valor 6
Risco Legal 15 Nao Sem Prazo Com prazo - -
Risco de Colapso 15 Nao Baixo impacto | Médio impacto - - Alto impacto
_— Mais de 1 .
CObjetivo Estratégico 3 Nao ! Dbj_enm objetivo Iniciativa Determl.na_nte -
apoiado . para objetivo
apoiados
Indicador Estratégico 3 Nao !nﬂ_uencia - Dete.rmfnante - -
indicador para indicador
Eleicao 10 Nao Baixo impacto | Medio impacto - Alto impacto -
Afetados 7 Secretaria Zonas JE - Pablico externo -
Experiéncia Usuario 2 Sem impacto Perceptivel Relevante Essencial/ - -
Transformador
Abrangéncia 4 1T unidade 2 unidades Geral - - -
Otimizagao 3 Nao Pouca Média Alta - Diferencial
Relevancia 3 Baixa Normal Alta Muito Alta - -
Demandado por 5 N&o i Sim i i i




Critérios de Priorizagao de Iniciativas para Desenvolvimento, Evolucao ou Implantacao
de Solucgoes de Tl

A priorizacao de iniciativas considera critérios de beneficio e custos.

Quanto aos BENEFICIOS, as iniciativas sdo pontuadas conforme os critérios a seguir, atribuindo-se a cada valor possivel do critério, o
indicado na primeira linha da coluna da tabela:

| - Risco legal: refere-se & existéncia de norma superior que exija providéncia atendida pela iniciativa.

Il - Risco de colapso: Indica se a iniciativa visa mitigar risco de colapso em sistema ou processo de trabalho.

Il - Objetivo estratégico: tipo de relagao gue a demanda possui com os objetivos estratégicos do Plano Estratégico do TRE-RS.

IV —Indicador: tipo de contribuig&o que a iniciativa trara para o atingimento de meta com indicador no Plano Estratégico do TRE-RS.
\V - Eleig&o: grau de impacto que a iniciativa tem nos processos de trabalho das préximas eleigoes.

VI - Afetados: grupos de pessoas que serdo diretamente afetadas pela iniciativa.

VIl - Experiéncia do usuario: Impacto da solugao sobre a experiéncia do publico interno no relacionamento com a Justiga Eleitoral
VIl - Abrangéncia: distribuigdo da origem da iniciativa, diferenciando demandas pontuais de agOes de peso institucional.

IX — Otimizacao: qual o impacto que a demanda tem sobre otimizagéo de tarefas em termos de tempo de execugao e numero de horas
totais necessarias para sua execugao.

X — Relevancia: Percepgao subjetiva da Alta Diregao sobre a relevancia estratégica da acgao, complementar & analise objetiva do Plano
Estrategico

Xl - Demanda de autoridade: indica se existe manifestagdo formal do Presidente ou do Corregedor sobre a iniciativa.

Pontuacgé&o atribuida para a opgao. Deve ser multiplicada pelo peso.



Dimensao “Ricos”

Critério Peso Valor 1 Valor 2 Valor 3 Valor 4 Valor 5 Valor 6
Arquitetura 4 Padrao Usual Desconhecida | Incompativel - -
o ) Claro para Alguém

Definigao do Objeto 3 todos conhece Mapear - - -
Visao da Solugao 5 Obvia Complexa Disruptiva - - -
Interlocutores T unidade 2 unidades Comité Difuso - -
Governanca - s Time

Especial 3 Nao EPSTI Comite Multidisciplinar ) )

Para pontuagéao referente aos RISCOS, deverao ser utilizados os critérios a seguir:

| - Arquitetura: alinhamento da arquitetura proposta (no caso de perspectiva de sistemas externos) ou necessaria (conforme o perfil da
iniciativa) aos modelos e infraestrutura adotados no TRE-RS.

Il - Definigdo do objeto: grau de clareza que a area de negocio e a area de TIC possuem sabre o problema a ser resolvido.

Il - Definigao da solugao: grau de clareza que a area de negocio e a area de TIC possuem sobre a forma de solugaoe do problema e os

requisitos para o produto a ser desenvolvido.

IV - Interlocutores: diversidade de interlocutores para definigao do problema e sua solugao.

V - Governancga Especial: se ainiciativa devera precisar de alguma estrutura de governanga especial em face de sua complexidade




Dimensao “Custo”

Critério Peso Valor 1 Valor 2 Valor 3 Valor4 Valorb Valor B
Ezfsoéﬁioluimenm 12 1semana 1 sprint 2 sprints 3 sprints 4 sprints b sprints
Esforco Adocéao 1semana 2 semanas 3 semanas 1 més 2 meses 3+ meses
Esforco Analise 1semana 2 semanas 3 semanas 1 més 2 meses 3+ meses
Esforgo Bl =80 =200 < 300 = 400 =500 >=500
Esforgo Infra 20 =20 =50 <100 =150 =200 >=200
Esforgo Governanca =20 =50 =100 = 200 = 300 == 300
Orgcamento Mac demanda < b0k < 100k < 500k <M >=1M

Para pontuagao referente aos CUSTOS, deverao ser utilizados os critérios a seguir:

| - Esforgo Desenvolvimento: equipe de desenvolvimento de sistemas para codificagao. Cada sprint normalmente considera uma

janela de tempo de duas semanas de dedicagao ao projeto.

Il - Esforgo Adogao: necessario para implantar solugoes vindas de outras instituigoes.

Il - Esforgo Analise: antes e durante a fase de codificagao, ocorre um trabalho de especificagao, traduzindo os requisitos de negocio

em funcionalidades a serem implementadas.

IV - Esforgo Bl: algumas iniciativas tém grande potencial para serem atendidas por agbes baseadas em Business Inteligence (BI).

Medido em HH (homem-hora).

V - Esforgo Infra: Tempo gasto esperado da equipe de infraestrutura de Tl. Medido em HH

VI - Esforgo Governanga: equipes de TIC dedicadas a atividades de gestao de servigos e aplicagoes corporativas. Medido em HH

VIl - Orgamento: recurso necessario para atender & demanda. Pode servir de critério de priorizagdo, mas também como critério

impeditivo de alguma iniciativa.
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