
Orientações para o usuário externo que já possui cadastro no TRE-RS

Ao receber o e-mail de notificação sobre o compartilhamento, o usuário externo 
deve:

1. Clicar em Abrir.

2. Na janela que abrir, informar o e-mail do usuário externo.

Atenção: mesma conta que recebeu o compartilhamento.



3. Na tela de autenticação, informar novamente o e-mail do usuário 
externo e a senha desse e-mail e clicar em Avançar.

4. Após, a tela mostrará um código de aprovação. Essa aprovação é por 
meio da notificação recebida no celular em que o aplicativo Microsoft 
Authenticator está instalado.
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